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1. INTRODUCCION

El presente documento contiene el estudio: Modelos integrales de intervenciéon
socioeducativa con alumnado vulnerable: un estudio de casos de la Formacion
Profesional Bdsica en Europa y Espana

Este estudio ha sido subvencionado en la convocatoria de subvenciones con cargo
a la asignacion tributaria del IRPF 2020, del Ministerio de Sanidad, Consumo y
Bienestar Social, cuyas bases reguladoras de la concesidon fueron establecidas en el
Real Decreto 729/2017, de 21 de julio (“Boletin Oficial del Estado” n°. 174, de 22 de
julio), segun establece la Resolucion de 22 de junio de 2020, de la Secretaria de
Estado de Derechos Sociales, por la que se convocan subvenciones para la
realizacion de actividades de interés general con cargo a la asignacion tributaria del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.

Segun lo previsto en el proyecto planteado a dicho Ministerio, su objetivo ha sido
identificar, poner en valor y analizar iniciativas integrales e innovadoras desarrolladas

en Europa y en Espafia en el &mbito de la FPB o0 su equivalente cuyo objetivo sea la
mejora de las oportunidades de jovenes v ulnerables.

Asi pues, el reto planteado para este estudio ha sido el de recoger y compilar
informaciéon sobre estos modelos que se estdn implementando en la actualidad en
Espana y en Europa trascendiendo un enfoque tedrico y tratando de desentranar sus
elementos mds valiosos para su éxito en la mejora de las oportunidades de jévenes
en situacién de vulnerabilidad.

El estudio se estructura en los siguientes apartados:

A Los apartados 2 y 3, donde se describen los objetivos del estudio y la metodologia
utilizada para obtener y analizar la informacion relevante.

A El apartado 4, en el que se explica la situacién social de los jévenes y la
importancia de las intervenciones educativas integrales como método para
luchar contra el abandono educativo.

A El apartado 5, donde se presentan los casos analizados y los casos que han sido
seleccionados para realizar el estudio de casos.

A El apartado 6, contiene un balance de las experiencias y unas recomendaciones
finales

A El apartado 7 y 8 se presentan las referencias bibliograficas consultadas y el anexo
al informe, respectivamente.
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2. OBJETIVOS Y ALCANCBEDEL ESTUDIO

El objetivo general que se ha planteado alcanzar con este estudio es identificar,
poner en valor y analizar iniciativas integrales e innovadoras desarrolladas en
Europa y en Espafia en el ambito de la FPB (0 su equivalente) cuyo objetivo sea la
mejora de las oportunidades de jovenes vulnerables , con especial atencion en la
prevencién y la intervencion del abandono educativo temprano . La consecuciéon
de este objetivo se ha operativizado en los siguientes objetivos especificos:

O.E.1:

Identificar e ilustrar cuatro modelos o prdcticas exitosas e innovadoras en itinerarios
y programas de Formacion Profesional Bdsica (o su equivalente) en Europa y Espana

O.E.2:

Extraer aprendizajes significativos en relacion con las posibilidades y la viabilidad de
implementar estas respuestas en el dmbito de la Formacion Profesional Basica (o su
equivalente) en el dmbito nacional.

O.E.3:

Formular recomendaciones para la replicabilidad, escalado y fransferencia de las
lecciones extraidas en el dmbito de la Formacién Profesional Bdsica (o su
equivalente) destinada a mejorar las oportunidades de jbvenes vulnerables

El alcance del estudio es de cardcter nacional e internacional, en cuanto a que se
recogen experiencias desarrolladas en Espana y en Europa.
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3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Introduccién

A fin de cumplir los objetivos anteriormente mencionados, el desarrollo de este
estudio ha implicado el uso de diferentes técnicas de investigacion y andlisis
estructuradas en las fases de frabajo detalladas a continuacion:

Figura 1. Fases del trabajo

Analisis del contexto Recogida de

Formulacion de los Difusién de los

y seleccién de
casos

evidenciay estudio

i aprendizajes

hallazgos

Fuente: Elaboracion propia

La descripcion de las principales tareas y fases del proceso es el objetivo del
presente capitulo.

3.2. Fase 1. Andlisis del contexto y seleccidon de casos

La fase 1 sirvid para sentar las bases de los trabajos que se desarrollaron con
posterioridad y se llevdé a cabo en los meses de enero a agosto de 2021. Sus
objetivos fueron:

1 Definir el marco tedrico y conceptual de la formacién profesional e
innovaciones y metodologias educativas.

1 Analizar el marco de Formacion Profesional Bdsica en Espana y en Europa,
sus necesidades, retos y oportunidades. Esto fue clave para poder identificar
potenciales respuestas exitosas y en qué medida éstas pueden mejorar los
itinerarios actuales de la FPB.

1 Formular y concretar las metodologias para el desarrollo de las fases
posteriores.

1 Esbozar, preliminarmente, un conjunto de criterios 0 marcadores de modelos
o iniciativas efectivas e innovadoras a nivel de centro, especialmente en la
prevencion y la intervencion relativa al fracaso y abandono educativo
temprano.

Alcanzar estos objetivos requirid el despliegue de las siguientes tareas:
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1 Una revision bibliografica relativa a:

o El marco tedrico y conceptual, retos y necesidades de la formacion
profesional de nivel mds inicial.

o Las politicas y programas que se estdn desarrollando desde Europa
para el intercambio de aprendizajes en la formacion profesional de
nivel mas inicial (CEDEFOP),

o Las experiencias en Formacion Profesional Bdsica y su equivalente en
Europa para la intervencién relativa a la reduccion del fracaso y
abandono educativo temprano.

1 El desarrollo de tres entrevistas en profundidad a personas expertas en
Formacién Profesional Bdsica o su equivalente en Europa y en Espana para
conocer la situacidn de la FPB o equivalentes europeos, sus principales
necesidades de cara a la implementacion de programas exitosos dirigidos a
colectivos vulnerables, y cdmo se desarrollan los itinerarios formativos
innovadores y sus retos. Estas personas son:

o Dra. Laura Rego, profesora contratada doctora del Departamento de
Pedagogia y Diddctica de la Universidad de A Coruna, especializada
en Formacion Profesional. Lievada a cabo el 25 de marzo de 2021

o Dra. Irene Psifidou, investigadora de CEDEFOP, analista de las politicas
educativas y de formacién, especializada en formacion técnica y
profesional. Llevada a cabo el 5 de abril de 2021

o Dra. Francesca Salvd, profesora fitular de la Universitat de les llles
Balears e investigadora especializada en abandono temprano de la
educacion y la formaciéon profesional. Llevada a cabo el 15 de abril
de 2021

Asi, en esta primera fase del proyecto se establecid el contexto a partir del cual se
desarrolld el trabajo de campo. Este andlisis configurd la buUsqueda de casos
exitosos en los que centros educativos que imparten la formacidn profesional bdsica
o equivalente estdn llevando a cabo itinerarios formativos innovadores e integrales
dirigidos a jévenes vulnerables tanto en Espana como en Europa.

Asimismo, ofro objetivo clave de esta fase era configurar las herramientas
metodoldgicas gracias a las cuales identificar los casos sobre los que ha pivotado la
investigacion, para lo cual se adoptd la perspectiva metodoldgica ligada a los
estudios de caso . Este es un método que puede definirse como “una estrategia de
investigacion dirigida a comprender las dindmicas presentes en contextos
singulares” (Eisenhardt, 1989) que se caracteriza por realizar un proceso de andlisis
de uno o varios casos o fendbmenos Unicos con el objetivo de comprenderlos,
conocer su funcionamiento y sus relaciones. Ademds, se trata de un método
especialmente "apropiado para temas que se consideran practicamente nuevos”
(Yin, 1989), en los que las teorias existentes no son adecuadas (Chefty, 1996), en el
que se indaga sobre fendmenos contempordneos en su enforno real, cuyas
fronteras con sus respectivos contextos no son claramente evidentes y en los que se



Qg FUNDACION TOMILLO

pueden utilizar multiples fuentes de datos, tanto cualitativas como cuantitativas. Del
mismo modo, este método permite analizar en profundidad cada fendmeno o
tema determinado desde multiples perspectivas, obteniendo un conocimiento mds
amplio del mismo.

El diseno de los estudios de caso partié de un ejercicio de coherencia con la metay
objetivos del proceso de investigacion y de los enfoques fransversales
implementados. Para materializarlo, se tuvieron en cuenta tres elementos.

En primer lugar, unas cuestiones basicas que orientaron la busqueda de los casos.
Estas fueron:

1 La necesidad de desarrollar una atencion integral que tenga en cuenta
factores mds alld de los exclusivamente académicos.

1 El rol del centro educativo para la prevencion del abandono educativo
temprano y del fracaso educativo en jévenes en situacion de vulnerabilidad.

1 La ventana de oportunidades para conocer actuaciones desde una
perspectiva de desarrollo integral del alumnado que puedan proporcionar
aprendizajes para transformar las politicas educativas que reduzcan el
abandono educativo temprano.

En segundo lugar, el diseno de los estudios de caso implicd la formulaciéon de unas
preguntas de investigacion que, establecidas con cardcter previo, orientaron la
busqueda de casos y la adquisicion de los aprendizajes. En este sentido, algunas
preguntas de la investigacion fueron:

1 sCudles son las prdcticas educativas que se estdn aplicando en Europa vy
Espana en FPB o equivalente?

1 sCudles son sus objetivos, alcance, principios y las actividades desarrolladas?

1 5Cdmo desarrollan su actividad para mejorar la situacién vulnerable de los
jévenes?e

1 &Se desarrollan competencias socioemocionales, socioprofesionales vy
digitalese 3Se trabaja con y desde las empresas?

1 5Qué metodologias de innovacion educativa estdn utilizando?

1 2Se miden y evalian los resultados? 3Se evalua el impacto que estos
itinerarios puedan tener en los jovenes a medio y largo plazo?

1 slLa actividad innovadora se ha desarrollado durante la pandemia?2 gHan
existido restriccionese 3Cémo se ha llevado a cabo? 3Qué soluciones se han
implementado?

En tercer lugar, el diseno de los estudios de caso supuso la identificacion de un
conjunto de criterios genéricos y de otros especificos que orientaran la busqueda y
la pre seleccién y posterior seleccibn . Los criterios genéricos sobre los cuales se
efectud esta seleccion fueron:

1 Desarrollar itinerarios dirigidos a jovenes y familias vulnerables.
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1

Utilizar metodologias innovadoras  cuyo modelo de intervencion tenga un
cardcter integral, cuyo objefivo sea la mejora de las competencias
socioemocionales, socioprofesionales y digitales de los colectivos vulnerables.

Promover el aprendizaje basado en el trabajo en todas sus formas con un
cardcter de intervencion socioeducativa integral y flexible que acompane y
oriente al alumnado.

Centros que desarrollen mecanismos para la evaluacion de la calidad y el
impacto social de las intervenciones.

No obstante, ademds de estos criterios genéricos, se aplicaron otros de cardcter
especifico, que orientaron su seleccion de manera directa y que fueron validados
por medio de las entrevistas en profundidad a las fres personas expertas
mencionadas previamente. Los cinco criterios finalmente elegidos son:

1.

3.

Uso de metodologias activas de imparticién, evaluacién continua y/o trabajo

por competencias: El centro (o programa o modelo) utiliza metodologias
activas que permiten desarrollar las competencias del alumnado en un
ambiente lo mds cercano posible a la realidad. De esta manera, la prdctica
educativa no se centra en la mera transmision de conocimientos hacia el
alumnado, sino que se utilizan metodologias donde este es el protagonista
del proceso ensenanza-aprendizaje. Asimismo, el centro (o programa o
modelo) trabaja en el desarrollo de las competencias personales y
emocionales de manera integral y transversal a toda la formacion ademds
de las competencias profesionales propias del curso. Ademds, se
proporciona una retroalimentacién de todos sus avances de modo que el
alumnado sea consciente en todo momento de lo que ha mejorado y lo que
queda por mejorar.

Seguimiento y orientaci 6n individualizada: El centro (o programa o modelo)
desarrolla una intervencién individualizada del alumnado, que incluye la
deteccién de sus necesidad, el diseno de un plan de intervenciéon vy
seguimiento personalizado acorde y su orientacién académica, profesional y
socioemocional.

Acompafiamiento del alumnado y su familia: El centro (o programa o
modelo) aborda las necesidades socioeducativas y socioemocionales del
alumnado mds alld del aula, implicando y trabajando con su familia y ofros
personas adultas referentes, de manera que esto le ayude y le permita
desarrollarse de manera plena.

Formacion del profesorado y otros agentes del sistema educativo
especialmente enfocada a la intervencion social: El profesorado y toda la
comunidad educativa encargada de la intervencion (orientadores/as,
tutores/as, coordinadores/as, mediadores/as familiares...) reciben formaciéon
que les permite desarrollar sus propias competencias y actualizarse en lo
relativo a su prdactica docente, asi como responder a problemdaticas
concretas con jévenes procedentes de confextos desfavorecidos.
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5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo: La educacion del alumnado
bascula en la actividad en las aulas con el profesorado, pero también del
frabajo conjunto del resto de miembros de la comunidad educativa. En el
caso de la formacion profesional, esto requiere implicar también a las
empresas, entidades culturales y ofros centros para trabajar en red.

A partir de estos criterios, se ha realizado la exploracion de la informacién de cada
prdactica innovadoras en Espana y en Europa en Formacion Profesional Bdsica y han
permitido al panel de expertos hacer una comparacion lo mds precisa posible entre
un conjunto de casos preseleccionados que se les ha proporcionado.

Sobre las bases de este ejercicio investigativo se desarrolld la blUsqueda de un
conjunto de casos que ayudasen a dar respuesta a las proposiciones anteriores. Ello
se realizd a través de las siguientes herramientas:

1 Revision documental de las bases de datos del programa Erasmus+,
seleccionando aquellos proyectos desarrollados en Formacion Profesional
Bdsica dedicados a la prevencion del abandono educativo temprano y a la
atencioén del alumnado en situacion de vulnerabilidad.

1 Revisién documental de las herramientas de CEDEFOP para la prevencion del
abandono educativo temprano, y en especial el VET toolkit for tackling early
leaving * (Kit de herramientas de Formacion Profesional para abordar el
abandono educativo).

1 Consulta a las personas expertas durante las entrevistas por centros que
pudiesen cumplir con los criterios seleccionados.

En este sentido, se ha contactado con un total de 45 centros que potencialmente
podian cumplir con el perfil que casos que se estaba buscando para solicitar una
entrevista que permitiese conocer en qué medida la intervencidn cumplia los
criterios identificados. De estos 45 centros, se establecié contacto y se completé una
entrevista de entre 30 y 45 minutos con personas responsables de las iniciativas en

los siguientes 13 centros

Tabla 1. Iniciativas preseleccionadas  y agentes entrevistados

Centro Territorio / Pais Peréona Cargo Fecha
entrevistada

Doncaster College Doncaster / Linda Sykes Coordinadora  30/03/2021

and University Centre Reino Unido internacional

IES Severo Ochoa Sevilla / Espana Manuel Ruiz Ferrari = Director  del  22/04/2021
centro

Colegio Padre Piquer Madrid / Espana  Roberto Alonso Director de 28/04/2021
Formacion
Profesional

Fundacion  Federico = Zaragoza / | Rosa M? Jiménez Coordinadora = 30/04/2021

! El kit de herramientas se puede consultar en el siguiente enlace:
https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-toolkit-tackling-early-leaving
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Ozanam
Centro Norte Joven

Fundacio El Llindar
Scholengroep Brussel
Ballymun Youthreach
Centre

Pefiascal Kooperatiba

Cometa Formazione

EBS Dr. Angelo
Augusto Da Silva
(EBSAAS)

E20 de Matosinhos

Invest in talent

Fuente: Elaboracion Propia

De cada una de las iniciativas, con la salvedad de Doncaster College and University
Centre por no cumplir con los criterios identificados, se elaboraron 12 fichas, una por
cada centro, de cuatro pdginas cada una, en las que se incluye, a partir de las
entrevistas y la informacién obtenida en los diferentes recursos del centro, la

siguiente informacion:

1 Cursos que imparte y anos desde su fundacion.
Poblacién objetivo y finalidad del centro.

1
1 Descripcion del centro.
1
cada uno de los cinco criterios.
1
1 Agentes impulsores.
1 Principales resultados.
1 Mds informacion.

Espana

Madrid / Espana

Barcelona
Espana
Bruselas
Bélgica

Dublin / idanda

Pais Vasco
Espana
Como / Italia

Madeira
Portugal

Matosinhos
Portugal
Paises Bajos

M1 Foto de lainiciativa.

La informacién contenida en cada ficha fue clave para que las personas expertas
valoraran los casos segun los criterios anteriormente mencionados pero o
suficientemente breve como para que esta tarea no supusiera un esfuerzo
desproporcionado. Las fichas elaboradas para cada iniciativa se pueden consultar

en el Anexo.

Manuel Plano

Maria Martinez

Cristina Gémez

Ellen Von Arx

Lionel Duffy

Roberto Garcia

Paolo Nardi

Manuela Monteiro

Luis Mesquita

Frank Koster

Personas beneficiarias directas e indirectas.

de Formacién
Director de
FPB
Directora
Pedagdgica
Directora de
Formacion
Coordinadora
internacional
Coordinador
del Cenftro
Director  del
Centro
Coordinador
del centro de
investigacion
Profesora del
centro

Director  del
centro

Gestor de
proyectos

14/05/2021

20/05/2021

31/056/2021

02/06/2021

04/06/2021

09/06/2021

17/06/2021

30/06/2021

19/07/2021

En qué medida cada propuesta desarrolla actividades relacionadas con
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En paralelo a la pre-identificacion de los casos, la recogida de informacién vy la
elaboracién de las fichas, desde el equipo de investigacion se procedidé a identificar
un conjunto de personas expertas con el fin de que, a través de sus valoraciones, se
pudieran seleccionar las iniciativas que finalimente constituyeron los casos de
estudio de la investigacion. Para ello se realizd la identificacion  y contacto con 20
personas expertas que pudiesen participar en el panel de expertos para valorar
estas iniciativas y realizar la selecciéon de aquellos centros en los que se realizd un
estudio en profundidad por medio de la metodologia estudio de casos. Finalmente,
se constituyd un panel de 6 personas expertas  procedentes de diferentes dmbitos
educativos y sociales, con experiencia en la evaluacion de programas educativos
innovadores asi como en la implementacién de programas en la FPB. Las personas
que participaron en el grupo figuran en la siguiente tabla.

Tabla 2. Participantes del Panel de Expertos

Nombre Posicién y ambito de especialidad

Antonio José Moreno Investigador del grupo AREA de la Universidad de
Granada en la linea de Formacion Profesional.

Livia de Cendra Investigadora y gestora de proyectos socioeducativos
en la Fundacién Europea Sociedad y Educacion

Ricardo Iglesias Director del IES Villaverde de Madrid, centro en el que

se imparte Formacién Profesional Bdsica con alumnado
de entornos vulnerables.

Monica Moso Investigadora y  responsable del Cenfro de
Conocimiento e Innovacién de la CaixaBank en el drea
de la Formacién Profesional Dual.

Fernando Manzano Director de Formacién Profesional de Jesuites Educacio

Fernando Marhuenda Catedrdtico de la Universidad de Valencia e
investigador en el Area de la Evaluacién de la
Formacion Profesional.

Fuente: Elaboracion propia

En sintesis, una vez conformado el Panel, se contactd a sus miembros via email para
explicarles los objetivos de la investigacion, se les remitié las distintas fichas para su
valoracién segun los criterios mencionados y se les dio un plazo de tiempo para su
entrega. Ademas de ello, se les facilité un documento Excel para que puntuaran las
iniciativas, con una escala de 1 a 10 para cada uno de los criterios establecidos.
Este documento es el que fuvieron que remitir una vez que valoraron fodos aquellos
casos asignados. Una vez recibidas sus valoraciones, se realizé un andlisis de las
mismas para seleccionar los casos mds valorados con la intencidon de elegir dos de
Espana y dos de Europa.

Sobre la base de las votaciones de los expertos y del equipo de investigacion, las
cuatro iniciativas seleccionadas fueron:

1. Penascal Kooperatiba, Pais Vasco (Espanal)
2. Cenftro Norte Joven, Madrid (Espana)
3. Cometa Formazione, Como (Italia)
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4. E20 Matosinhos, Matosinhos (Portugal)

Esta fue, por tanto, la propuesta de iniciativas que se presentd para su posterior
investigacion. Se frata de casos muy diferentes en lo que respecta a la forma de
abordar la formacién de los jévenes pero todas ellas buscan atender de forma
integral al alumnado que ha abandonado prematuramente el sistema educativo
para proporcionarles una segunda oportunidad.

3.3. Fase 2: Investigar los casos y recoger evidencias

En esta fase, que franscurrid desde septiembre 2021 a octubre de 2021 fue testigo
de la implementaciéon de las herramientas metodoldgicas que sirvieron para
investigar los casos seleccionados y configurar los instrumentos para la fransferencia
de sus aprendizajes a la Formacion Profesional Bdsica o su equivalente y las politicas
educativas que la regulan.

Para ello, y sobre la base de lo hallado en la fase anterior, se llevd a cabo una
triangulacion de diferentes metodologias con el propdsito de captar de la manera
mdas integral posible el contexto y el funcionamiento de cada proceso
seleccionado?. Se considerd que el uso de una sola técnica podia constituir una
debilidad metodoldgica subsanable mediante una estrategia que condujera a la
generacién de sinergias entre los diferentes instrumentos.

Mdas en particular, el andlisis de cada caso implicaria el empleo de las siguientes
técnicas:

e Revision bibliogrdfica, documental y digital en relacidn con cada caso
seleccionado.

« Identificacién de sus principales grupos de interés de cada caso.

e Entrevistas en profundidad a los responsables que llevan a cabo la
implementacion de los programas.

Para llevar a cabo el estudio de casos, en primer lugar fue imprescindible realizar
una revision bibliografica documental y digital mds exhaustiva para contextualizar
cada uno de los casos. Gracias a eso se pudieron identificar los principales grupos
de interés relacionados con los mismos.

En segundo lugar, se realizd una puesta en contacto con representantes de las
iniciativas que lideran los diferentes casos. Asimismo, en el caso de los centros
espanoles, las entrevistas también involucraron a beneficiarios directos de los
programas, como fueron alumnos/as o familias. Esto fue fundamental dado que
estas personas proporcionaron una informacién insustituible de cada una de las

2 La triangulacion se refiere al uso de varios métodos (tanto cuantitativos como cualitativos), de fuentes
de datos, de teorias, de investigadores o de ambientes en el estudio de un fendmeno. Asi, la
triangulacién posibilita visualizar un problema desde diferentes dngulos (sea cual sea el tipo de
triangulacion) y de esta manera aumenta la validez y consistencia de los hallazgos (Okuda Benavide vy
Lopez-Restrepo, 2005)
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iniciativas. En este sentido, se llevaron a cabo 10 entrevistas mediante la plataforma
Zoom con cada uno de los agentes que figuran en la siguiente tabla.

Tabla 3. Personas entrevistadas en cada inicia  tiva

Iniciativa Ciudad/Pais Per§ona Fecha. o8
entrevistada entrevista
Norte Joven Madrid / Gioberth Responsable de la  04/10/2021
Espana Arata formacién en el centro de
practicas.
José Figueroa | Profesor de Cocina en 05/10/2021
Formacion Profesional
Bdsica

3 alumnos/as  Estudiantes de segundo 07/10/2021
curso de FPB de Hosteleria

Pefiascal Pais Vasco / | lzaskun Madre de dos antiguos 18/10/2021
Kooperatib a | Espana alumnos de FPB del centro
Asier Basabe  Tutor de FPB 19/10/2021
Alberto Coordinador de formacién  25/10/2021
Sdnchez y actividades con
empresas
Cometa Como / Italia  Samuela Responsable del Servicio 06/10/2021
Formazione Arnaboldi de Orientacién Vocacional

y Coordinadora del Servicio
de Prdcticas

Giovanni Director del centro 06/10/2021
Figini
E20 de Matosinhos /  Daniela Educadora Social 25/10/2021
Matosinhos Portugal Laranjeira
Poliksena Vicepresidenta de la | 27/10/2021
Hardalova asociacién y una de las

fundadoras de la Escuela.
Es la directora del drea
artistica

Fuente: Elaboracion Propia

Las entrevistas celebradas fueron de cardcter exploratorio, y sirvieron para
caracterizar de manera mds profunda cada uno de los casos seleccionados.
Tuvieron un formato semiestructurado y se configuraron en funcidn de las
caracteristicas mas sobresalientes de cada caso.

Gracias a todo ello se elabordé una primera sintesis de cada caso y el posterior
informe detallado de cada caso. Este material fue fundamental para la
implementacién de la fase 3 del proyecto.



/@ FUNDACION TOMILLO

3.4. Fase 3: Formulacion de los aprendiza jes

Esta fase que se desarrolld en los meses de octubre y noviembre de 2021 en paralelo
con las entrevistas a las iniciativas, gird en torno a fres tareas claves. En primer lugar,
se sistematizd la informacién recogida con el propdsito de llevar a cabo un andlisis
exhaustivo tanto desde el punto de vista de su coherencia interna como en relacion
con la revision de la literatura y documental desarrollada previamente. A partir de
ahi se extrajeron las principales conclusiones de cada uno de los casos estudiados y
se elabord un breve resumen con las principales lecciones aprendidas con la
mirada puesta en los elementos mds caracteristicos de cada iniciativa para atender
de manera integral a jovenes en situacion de vulnerabilidad. Asimismo, se
elaboraron cuatro informes, uno por cada iniciativa estudiada, que se presentan en
el capitulo 5 del presente informe y de manera independiente en documentos
anexos.

En segundo lugar, y con el objetivo de analizar la posibilidad de integrar lo
aprendido en las politicas educativas y la gestion de los centros educativos de
Formacion Profesional, se llevd a cabo un grupo de trabajo el dia 28 de octubre de
2021 conformado por 8 personas expertas en Formacion Profesional enfocadas
tanto en el drea de politicas educativas como en el drea de gestion de centros
educativos. Se trata de investigadores e investigadoras del dmbito de la formacion
profesional, personal de centros educativos de formacidn profesional y personas del
tercer sector involucradas en el dmbito de la formacion profesional con jévenes en
situacién de vulnerabilidad. Entre el personal de centros de formacion profesional se
contd con miembros del equipo de algunos de los casos que no habian sido
seleccionados para el estudio de caso.

En este grupo de trabajo se presentaron brevemente las particularidades de cada
iniciativa, cdémo estas lograban cumplir los cinco criterios seleccionados
previaomente y los elementos mds destacables que podrian formar parte de los
factores de éxito de cada iniciativa. Tras la presentacion, los expertos fueron
distribuidos en dos grupos para debatir acerca de los aprendizajes mds significativos
de cada iniciativa y en relaciéon con como se podrian trasladar dichos aprendizajes
a dos dmbitos. Las preguntas cenfrales en los debates fueron:

1 2Qué nos inspiran estos modelos en relacion con la formulacién de politicas
educativase

1 2Qué nos inspiran estos modelos en relacidn con la gestion del centro
educativo?

Una vez se discutieron los diferentes aspectos se pusieron en comun las conclusiones
mas relevantes.

Las personas expertas partficipantes en este grupo de trabajo se presentan en la
siguiente tabla.
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Tabla 4. Miembros del grupo de trabajo

Grupo de Trabajo Nombre

Diana Santos
Antonio José Moreno

Gestion de Centros

i Antoni | r
Educativos onio Salvado

Eva Maria Barreira

Elisa Goni

Mbnica Moso

Fernando Marhuenda

Politicas Educ ativas

Carmen Salcedo

Fuente: Elaboracion Propia

Cargo
Maestra en Fundacién Tomillo
Profesor Confratado Doctor en el
Departamento de Diddctica y
Organizacién Escolar de la Universidad de
Granada e investigador en el drea de
Formacion Profesional
Maestro en formacidn bdsica en
Programas de Cudlificacién Profesional
Inicial en la Fundacién Federico Ozanam
Profesora  Ayudante Doctor en la
Universidad de A Coruna y forma parte
del grupo Grupo Gallego de estudios para
la formacién e insercion laboral
Coordinadora Pedagdgica en Fundacién
Tomillo desde hace dos anos y medio
Directora de investigacién y Directora del
Centro de Conocimiento e Innovacién de
CaixaBank Dualiza
Catedratico de Diddctica y Organizacion
Escolar de la Universidad de Valencia
centrado en la investigacién sobre
procesos formativos, formacion
profesional formacién e inclusién social,
formaciéon para el empleo y formacién en
empresas de insercion social
Directora de Investigacion y Proyectos
Educativos en UpSocial

El panel de discusidn ha permitido extraer aprendizajes significativos en relacién con
las posibilidades y la viabilidad de implementar estas respuestas en el dmbito de la
Formacion Profesional Bdsica que se presentan en el capitulo é del presente

informe.
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3.5. Fase 4: Comunicacion de los hallazgos del proyecto de
investigacion

Una vez finalizada la investigacion, fue imprescindible compartir los hallazgos mas
significativos con los principales agentes interesados. Con ese propdsito, se realizd
un evento de difusién on-line el dia 2 de diciembre a las 17:00h, que ha canalizado
los elementos mds relevantes del proceso y senalado las principales conclusiones.
Asimismo, en este evento se contd con la participacidn de Irene Psifidou,
reconocida Experta en Politicas Educativas y de Formacién del Centro Europeo
para el Desarrollo de la Formacion Profesional (CEDEFOP) y coordinadora del VET
toolkit for tackling early leaving . En su ponencia Irene Psifidou prorporciond el
contexto politico europeo de la Formacion Profesional y algunas claves sobre como
abordar el abandono educativo temprano y cémo apoyar al profesorado ante la
prevencion del abandono educativo temprano.

En este evento se difundid también el resumen ejecutivo desarrollado en la fase
anterior y la presentacién de PowerPoint con los resultados del proyecto. En
particular, los objetivos de esta fase fueron los siguientes:

1 Sensibilizar e involucrar a los grupos de interés asistentes de las
potencialidades de la FPB para la mejora de la situacion vulnerable de los
jovenes y familias.

1 Difundir mensajes claros ligados al abordaje de los desafios que implica el
desarrollo de metodologias de innovacion educativa que proporcionen una
formaciéon de calidad.

1 Presentar y divulgar los procesos y materiales elaborados, en especial el
resumen ejecutivo y la presentacion con los principales resultados del
proyecto.

1 Favorecer el intercambio de experiencias, y la generacién de nuevas
oportunidades o lineas de trabajo con los grupos de interés invitados.

A esta jornada se ha invitado a los responsables técnicos y politicos de las
Comunidades Autdbnomas espanolas responsables de la FPB, a representantes de
equipos directivos de centfros educativos, a educadores y equipos docentes de la
FPB, a redes de cenfros educativos y de segunda oportunidad, a personal
investigador académico centrado en la FPB, a representantes del mundo
empresarial y por supuesto a jévenes y familias a los que va destinada la FPB.
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4. LAS INTERVENCIONES BUCATIVAS INTEGRALES
COMO METODO PARA LUCHAR CONTRA EL
ABANDONO

El sistema educativo en Espana se enfrenta a diversos desafios que surgen de la
necesidad de acompasarlo a las necesidades del sistema productivo y a los
cambios que se estdn produciendo en el mercado de trabagjo, lo que afecta en
particular a la Formacién Profesional. La educacidon desempena un papel
fundamental para proporcionar a cada persona las oportunidades para desarrollar
una vida plena y tiene el potencial de reducir la pobreza, lograr la igualdad entre
hombres y mujeres, mejorar la salud o garantizar la transmision de los beneficios a
generaciones futuras, como indica la Declaracion de Incheon y Marco de Accidn
para la realizacion del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 desarrollado por la
UNESCO.

A continuacién se expone cudl es la situacion social de los jdovenes en Espana, para
posteriormente abordar el abandono escolar temprano vy la fransmision
intergeneracional de la pobreza que afectan a este colectivo. Posteriormente se
analizard la Formaciéon Profesional Bdsica en Espana y en Europa vy finaimente de
las posibles estrategias para abordar estas problemdticas desde la Formacion
Profesional.

4.1. La situacion social de los jovenes

Pese a los esfuerzos que se estdn realizando para luchar contra la pobreza, el
desempleo y el abandono escolar de los mds jovenes, la crisis econdmica de la
Ultima década a la que se ha enfrentado el mundo y en especial Espana, vy la crisis
sanitaria y social provocada por la COVID-19, han afectado especialmente a este
grupo poblacional que se encuentra entre los mds vulnerables de nuestra sociedad.
Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (ILO por sus siglas en inglés), en
2020 habia mdas de 64 millones de jovenes desempleados y 145 millones de jovenes
en situacién de pobreza en el mundo. En Espana, segun los datos de la Encuesta de
Poblacion Activa, en 2020 el 16% de los jévenes abandonaron prematuramente la
educacién, el 13,9% ni estudiaban ni trabajaban y el 35,14% de los y las jévenes de
entre 20 y 24 anos se encontraba en situacidon de desempleo. A esto se anade que,
segun la Encuesta de Condiciones de Vida, en 2020 el 30,3% de los jovenes se
encontfraba en riesgo de pobreza y exclusidén social. Estos indicadores muestran la
dimension del problema en Espana, con altos porcentajes de la poblaciéon juvenil
que no supera la Educaciéon Secundaria Obligatoria (ESO) y que, por consiguiente,
no puede encontrar oportunidades que le permitan una insercion social exitosa. Del
mismo modo, este alto porcentaje de desempleo juvenil aumenta el riesgo de
exclusion social y reduce sus posibilidades de salir de la pobreza.
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En 2020 esta situacion, lejos de mejorar, se ha visto gravemente afectada por la crisis
del COVID-19, pues segun el informe de INJUVE realizado el mes de mayo de 2020,
el 72,1% de los jévenes menores de 30 anos tenian empleos vulnerables a corto
plazo ante el COVID-19 y el 41% de la poblacion juvenil se encontraba realizando
empleos en los sectores no esenciales, paralizados durante el estado de alarma.

4.2. El abandono escolar y la transmision intergeneracional de
la pobreza

El sistema educativo espanol incluye la escolarizacién universal gratuita, y por tanto
podria entenderse como igualitario. Sin embargo, la rigidez y fragmentacién del
modelo y la ausencia de mirada y accidén sistémica sobre los factores no solo
educativos sino sociales y personales, crea una fuerte inequidad socioeducativa,
gue se manifiesta en tasas de abandono escolar prematuro superiores entre jbvenes
gue proceden de entornos socioecondmicos deprimidos. Ante esta realidad, existe
el fendmeno denominado transmisién intergeneracional de la pobreza que consiste
en la reproduccién de la situacion econdmica de los progenitores en sus hijos e
hijas. Si la persona de adolescente tuvo dificultades econdmicas, dado que las
oportunidades y falta de recursos que tuvo de adolescente repercuten en la
educacion y oportunidades del futuro, es probable que su situacidon posterior, ya en
su vida adulta, sea similar a la sufrida en la adolescencia. Este andlisis por tanto
indica la desigualdad de oportunidades existente en el pais, en la que se hace
patente si nacer en una familia con niveles socioecondmicos bajos repercute en su
situacidén en el futuro o si, por el contrario, existen oportunidades de movilidad sociall
para que la pobreza no se tfransmita.

En 2019 la Encuesta de Condiciones de Vida dedicé el mdédulo a analizar este
fendmeno, entfrevistando a personas de 25 a 59 anos sobre su situacidn econdmica
y formacién actual -entre otras cuestiones- poniéndola en relacidon con la situaciéon
econdmica y formacién de sus padres y madres cuando eran adolescentes. Los
datos obtenidos en la encuesta hacen patentes que en Espana la pobreza se
transmite en tanto a que el 60,2% de las personas cuya situaciéon econdmica era
mala o muy mala de adolescentes, continian en los quintiles de renta inferiores,
frente al 28,5% de las personas que provenian de familias con una situaciéon
econdmica buena o muy buena. Por el contrario, el 53,6% de aquellas personas que
se encontraban en una situacion econdmica buena o muy buena de adolescentes,
ocupan los quintiles de renta superiores mientras que esto solo sucede en el 22,4%
de aqguellas personas que se encontraban en una situacion econdmica mala o muy
mala en la adolescencia.

Al andalizar el nivel de formacién alcanzado, se puede observar una tendencia
similar. En este sentido, el 15,8% de las personas procedentes de entornos cuya
situaciéon econdmica era mala o muy mala han alcanzado educacidn superior,
frente al 56,5% de aquellos que provienen de una situacion econdmica buena o
muy buena. Por el contrario, el 62,4% de las personas que provienen de una
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situacién econdmica mala o muy mala en la adolescencia han alcanzado como
maximo la titulacion de la ESO, mientras que este porcentaje se reduce al 20,9% en
el caso de aquellas personas que provenian de una situacidon econdémica buena o
muy buena.

Figura 2. Adultos entre 25 y 59 afios segun el quintil de renta actual y nivel de
formacién alcanzado y la situacion econdmica del hogar cuando eran
adolescentes.

Quintil actual segun situacién econémica en adolescencia Nivel de formacién alcanzado segun situacion econémica en la

60% 60% adolescencia 56,5%
50% 50%

40% —34,2% 40% 35,5%

30% 26,0% 30,0% 30% 26,9%

23,6% 21,8922,6%
17,4%7,9% 17,9%
20% 13,2% s AR 20% ° 15,8%
’ 9,4%
0% -

0%
Quintil 1 Quintil 2 Quintil 3 Quintil 4 Quintil 5 Ed. Primaria o inferior Secundaria obligatoria Bachillerato, Grado Ed. Superior
completa o Medio o equiv.
Mala o muy mala W Buena o muy buena incompleta o equiv.
Mala o muy mala M Buena o muy buena

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta de Condiciones de Vida. Mddulo afo 2019. INE3

Esta influencia del nivel educativo de los progenitores sobre el rendimiento futuro se
hace mds patente cuando se analiza el Abandono Educativo Temprano (AET) vy, en
especial, en relacion con el nivel educativo de la madre. Aunque la tasa de
abandono educativo general en Espana en 2020 alcanza el 16%, esta asciende al

3 En el presente informe se ha optado por utilizar los titulos de los niveles educativos para mayor
claridad. No obstante, la clasificacién segin la Encuesta de Condiciones de Vida Estudios es: estudios
primarios o inferiores, Educacién Secundaria de primera etapa o equivalente, Educacién Secundaria
de segunda etapa o equivalente y Educacidén Superior. A continuacién se proporcionan las
definiciones:

Estudios primarios o inferior (Aqui denominado Ed. Primaria o Inferior): personas que saben leer y escribir
y fueron menos de cinco anos a la escuela, personas que fueron mds de cinco anos a la escuela sin
acreditacion correspondiente, educacion primaria LOGSE completa o cinco cursos de EGB
aprobados.

Educacién secundaria de primera etapa o equivalente (Aqui denominado Secundaria obligatoria
completa o incompleta o equivalente): personas que estuvieron escolarizadas todo el periodo de
educacion obligatoria y no estdn en posesion del graduado escolar o equivalente; personas que
tienen el certificado de escolaridad, graduado escolar, graduado en educacién secundaria (ESO),
bachillerato elemental (o tener cursado cuarto curso sin superarlo), o certificado de estudios primarios
(antes de la Ley General de Educacidon) o equivalente a algin de los anteriores; personas con
programas para la formacién e insercién laboral que no precisan de una titulacién de estudios
secundarios de primera etapa.

Educacién secundaria de segunda etapa o equivalente (Aqui denominado Bachillerato, Grado Medio
o equivalente): personas que tienen una titulacion de bachillerato (LOGSE), bachillerato (BUP), COU o
preuniversitario, FP |, ciclos formativos de formacién profesional de grado medio o equivalente a
alguno de los anteriores; personas con programas para a formacién e insercién laboral que precisan
de una titulacién de estudios secundarios de primera etapa.

Educacién superior: comprende todos los titulados diplomados universitarios, licenciados universitarios,
FP II, ciclos formativos de formacién profesional de grado superior o equivalente a alguno de los
anteriores.
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39.2% cuando se trata de jovenes cuya madre tiene un nivel educativo equivalente
a educaciéon primaria o inferior, mientras que la tasa desciende hasta el 3,6%
cuando la madre tiene estudios superiores. Ello implica que el abandono prematuro
es una de las vias mas significativas para la transmision intergeneracional de la
pobreza (Davila y Legazpe, 2013).

Figura 3. Abandono Educativo Temprano segun el nivel educativo de la madre

AET segun el nivel de estudios de la madre
60%
50%
39,2%
40%
30%
20,5%

20%
10,1%

10% - 3,6%
0% ||

Ed. Primaria o Secundaria Bachillerato, Grado Ed. Superior
inferior obligatoria completa Medio o equiv.
o incompleta o equiv.

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de Explotacién de las variables educativas de la Encuesta de
Poblacién Activa (INE). Ministerio de Educacién y Formacién Profesional

Esta relacion entre nivel socioecondmico y AET se observd especialmente durante la
crisis econdmica y anos posteriores. Segun el informe Necesita Mejorar de Save the
Children, a pesar de que la caida en el nUmero de jbvenes que abandonaron
prematuramente el sistema educativo entre 2008 y 2015, los jovenes de familias mds
vulnerables experimentaron un incremento significativo. De todos los jovenes que
abandonan el sistema educativo sin cursar educacién postobligatoria, los que
provienen del primer quintil de renta (20% inferior) pasaron de un 28% en 2008 a un
36% en 2015. En 2015, del 40% mds pobre de la poblacion, el 69% de los jovenes
abandond prematuramente el sistema educativo. Estos resultados se alinean con los
hallazgos de la literatura en relacidon que cuanto mayor es el nivel educativo de las
madres del alumnado, menores son las probabilidades de que éste abandone
prematuramente el sistema educativo (Baydn Calvo, 2019).

Al nivel socioecondmico y educativo de la familia, se une la reproduccion de las
diferencias sociales que se producen en el sistema educativo. Segun el informe
Mézclate conmigo de Save the Children, en 2018 el alumnado proveniente de
familias con un nivel socioeconémico mads bajo tenia una alta probabilidad de asistir
a centros educativos con niveles muy altos de concentracidén, esto es, centfros que
por su composicion, tienen un elevado porcentaje de un perfil concreto de
alumnado -en este caso procedente de niveles socioecondmicos bajos- y difieren
altamente de la composicion y heterogeneidad de la sociedad actual. En
consecuencia, estos centros aumentan las desigualdades sociales y disminuyen la
cohesion social, reproduciéndose la desigualdad social y la exclusion social. En 2018,
el 72% del alumnado de nivel socioecondmico mds bajo asistia a cenfros con
niveles altos y muy altos de concentracion, porcentaje cuatro veces menor en el

20
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caso del alumnado de niveles socioecondmicos altos (19,3%). Los progenitores de
estos niNos y ninas ocupan posiciones profesionales menos cualificadas que los del
alumnado medio, y sélo el 20% frente al 80% en el caso de los que asisten a centros
con niveles muy bajos de concentracion, han cursado estudios universitarios. Los
ninos y las ninas que asisten a escuelas de muy alta concentraciéon tienen 4 veces
mas probabilidades de repetir curso que aquellos que van a colegios con muy baja
concentraciéon y por tanto, es alumnado que se encuentra en riesgo de abandono
escolar. Ello pone de manifiesto como el sistema continda dejando atrds a los ninos
y ninas de hogares con menores oportunidades.

Como se ha indicado anteriormente, un alto porcentaje de jévenes en Espana se
encuentran en riesgo de exclusidon social, pero esta situacién se agrava cuando
abandonan prematuramente el sistema educativo. Los sucesivos informes sobre el
estado de la pobreza y la exclusion social en Espana elaborados por la plataforma
EAPN (Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusidon Social) concluyen que
el abandono prematuro de la educacion y de la formaciéon es uno de los elementos
potenciales de riesgo de exclusidon social, existiendo una relacidon directa entre
fracaso escolar y rentas bajas. En este sentido, segun los datos de la renta anual
media de 2020, la poblacién con educacion superior tiene una renta media anual
de casi un 60% superior al de las personas con el graduado en Educacién
Secundaria o inferior.

Figura 4. Renta media por persona y nivel educativo
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Instituto Nacional de Estadistica

En consonancia con lo anterior, segun la Encuesta de Condiciones de Vida, en 2020
la tasa de riesgo de pobreza y/o exclusion social (AROPE) de las personas con
educacion superior es 22,3 p.p. inferior que el de las personas con educacion
primaria o inferior y 12,3 p.p. inferior que el de las personas con educacion
secundaria.
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Figura 5. Tasa AROPE por nivel Educativo
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta de Condiciones de Vida 2020

Por tanto, los jévenes que abandonan los estudios fras la ESO vy, especialmente,
quienes no llegan a obtenerla, se encuentran ante un camino lleno de desventajas.
Desde el punto de vista de su insercion laboral, el abandono prematuro impacta
fuertemente sobre sus trayectorias en el mercado de trabajo. Las personas con baja
cudlificaciéon no solo tienen mayores dificultades para incorporarse al mercado
laboral formal (bajas tasas de actividad), sino que, cuando lo hacen, se concentran
en empleos mds precarios, es decir, inestables y de bajos salarios. En consecuencia,
registran mayores tasas de desempleo y sufren el impacto de las crisis mds
tempranamente y de forma mds persistente que el resto, como ocurrié con la crisis
de 2008 y segun el informe de INJUVE mencionado anteriormente, estd sucediendo
con la pandemia provocada por la COVID-19. Segun el Plan de Modernizaciéon de
la Formacidén Profesional, ya se ha visto un aumento en las tasas de paro vy los
sectores poblacionales que mds se han visto afectados son aquellos que tienen
estudios secundarios o inferiores, constituyendo el 77% de las personas
desempleadas.

A medida que el nivel educativo aumenta, las tasa de actividad son mayores y las
brechas de género se reducen. Asi, en 2020 la tasa de actividad de los jévenes de
entre 25 y 34 anos entre los que completaron educacion superior era del 88,1%
frente al 67,3% de los que completaron primaria. En el caso las tasas de paro, el
34,9% de los jbvenes entre 25 y 34 anos con educacién primaria se encuentra en
situaciéon de desempleo frente al 15,1% de aquellos con educacion superior.
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Figura 6. Tasas de actividady de paro por nivel educativo
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta de Poblacién Activa 2020

En esta misma linea, el 37% de los puestos de trabajo en 2025 corresponderdn a
personas con un alto nivel de cudlificacién, mientras que el 49% corresponderd a
niveles medios y solo el 14% para personas con niveles de cudlificacion bajo por lo
que se hace imprescindible fomentar la FP y en especial la FPB que permita a
aquellos jbvenes que han abandonado el sistema educativo a tener una segunda
oportunidad para reincorporarse al sistema y obtener una cudlificaciéon que les
permita reinsertarse en el mercado laboral.

El abandono temprano no solo condiciona negativamente la vida futura de las
personas que lo han experimentado sino que extiende sus impactos sobre la
sociedad en su conjunto a través de pérdidas de productividad, empeoramiento
de los niveles sanitarios e incremento de situaciones de violencia, entre otros (IVIE,
2016; NESSE; 2010).

En particular, en Espana, diferentes mdédulos anuales de la Encuesta Nacional de
Salud revelan que, en términos de salud, la proporcion de personas de entre 25y 64
anos que perciben su salud como mala o muy mala es casi cuatro veces superior
entre quienes alcanzan hasta la educacidén secundaria obligatoria y no han
continuado sus estudios y quienes poseen una titulacidn universitaria. Al mismo
tiempo, la proporcién de individuos con sintomas de depresion es fres veces superior
y quienes desarrollan enfermedades crénicas (diabetes, hipertension, etc.) son el
doble en el primer grupo que en el segundo. Las personas con un titulo obligatorio
como maximo desarrollan en mayor medida conductas y hdbitos de riesgo para la
salud como beber alcohol todos los dias, no consumir fruta o verdura o hacer
deporte, lo que les conduce a una mayor prevalencia en términos de sobrepeso y
obesidad. La participacion social también se ve condicionada por el nivel de
formacién alcanzado por los individuos. Las personas con nivel educativo medio y
bajo salen menos, se reUnen menos con sus amigos y utilizan en menor medida las
redes sociales. Asimismo, la incorporaciéon a actividades relacionadas con la
participacion politica (manifestaciones, actuaciones de partidos politicos, etc.) es
notoriamente inferior en el caso de personas que no tienen una ftitulacion superior a
la ensenanza secundaria obligatoria. En definitiva, las personas con menor nivel
formativo y menor nivel socioecondmico estdn menos satisfechas con sus vidas.
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Figura 7. Proporcion de personas segun el grado de satisfaccion con sus vidas
(quienes punttan de 0 a4y 9y 10 sobre 10) segun nivel educativo y quintil de renta
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta de Condiciones de Vida. Médulo afo 20184

4.3. Formacion Profesional Basica en Espafia y en Europa
como intervenciones para prevenir el abandono
prematuro

Los ciclos formativos de grado bdsico o Formacién Profesional Bdsica (FPB),
establecidos en un primer momento por la Ley Orgdnica para la Mejora de la
Calidad Educativa (LOMCE)® a partir del curso 2014/15 y modificados por la Ley
Orgdnica por la que se Modifica la Ley Orgdnica de Educaciéon (LOMLOE) tienen
una duracion de 2 anos académicos y estdn destinados a los jévenes con edades
comprendidas entre 15 (cumplidos o a cumplirse durante el curso) y 17 anos (en el
momento de acceder o a lo largo del ano natural en que se accede) que no han
finalizado la Educaciéon Secundaria Obligatoria (ESO) o se prevé que no vayan d
hacerlo y quieren proseguir su formacion hacia un campo de la Formacion
Profesional. La etapa integra habilidades curriculares bdsicas de comunicaciéon y
pensamiento ldgico-matemdtico con ofras habilidades técnicas o profesionales.
Debido a su naturaleza, esta FP recoge a aquellos jdbvenes que potencialmente
pueden quedar fuera del sistema vy registra los mayores indices de fracaso escolar.
Gran parte de los jovenes que abandonan la ESO terminan matriculédndose en FPB
siendo el nUmero de derivaciones a esta modalidad educativa mucho mayor en los
centros escolares de entornos mds vulnerables y en relacién con jévenes con
situaciones personales, familiares, econdmicas o sociales mds complejas. En el curso
2019-2020, en Espana existen un fotal de 2.933 centros que imparten FPB y se
enconfraban matriculados en esta formacion 76.440 jovenes.

Como consecuencia de los retos sociales que sufre la poblacion juvenil, en 2012 con
la Comunicacion sobre el replanteamiento de la educacién, la Unidén Europea ha

4 Se utilizan los valores de 2018 por ser los Ultimos en los que se cuenta con el grado de satisfaccion con
sus vidas por nivel educativo.

5 Esta Ley fue derogada una vez aprobada la LOMLOE.
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reconocido el papel fundamental de la educaciéon y Formacion Profesional para el
crecimiento y el empleo, y destacd la necesidad de reforzar y entender la
Formacion Profesional como una herramienta para ayudar a los jévenes y solventar
los problemas de desempleo juvenil y fracaso escolar que, por consiguiente,
conllevard la reducciéon de la pobreza vy riesgo de exclusion social de los jovenes.
Todo esto se consigue a través de una formacion centrada en el aprendizaje
basado en el trabajo, donde se desarrollan competencias socioemocionales y
profesionales, la competencia digital, la creatividad, el talento y los valores
emprendedores que necesitan los jdvenes para tener éxito en su futuro profesional.
Del mismo modo se incorporan competencias fransversales tales como la resolucion
de problemas, la reflexiéon, la creatividad, el pensamiento critico, el aprender a
aprender, la iniciativa, la asuncién de riesgos y la colaboracién, ya que buscan
responder a las necesidades de nuevos perfiles profesionales en el mercado laboral
cambiante y a la adaptacién a las necesidades de un futuro mercado laboral.
Asimismo, el aprendizaje en el lugar de trabagjo es también una forma eficaz de
reciclar y mejorar las aptitudes de los propios adultos.

En 2015, se realizd lo que se conoce como “Las conclusiones de Riga”, basadas en
cinco dreas prioritarias a alcanzar entre 2015 y 2020:

1 Promover el aprendizaje basado en el trabajo en todas sus formas, prestando
especial atencion a los aprendizajes, mediante la participacion de los
interlocutores sociales, las empresas, las camaras vy los proveedores de FP, asi
como mediante el estimulo de la innovacidén y el espiritu empresarial;

1 Seguir desarrollando mecanismos de garantia de la calidad en la ensenanza
y formacién profesional, de conformidad con la recomendacion europea
sobre la garantia de la calidad en la ensenanza y formacion profesional vy,
como parte de los sistemas de garantia de la calidad, establecer ciclos de
informacion y retroinformacion continuos en los sistemas de ensenanza vy
formacion profesional inicial y contfinua basados en los resultados del
aprendizaje;

1 Mejorar el acceso de todos a la FP y a las calificaciones mediante sistemas
mas flexibles y permeables, en particular ofreciendo servicios de orientacion
eficaces e integrados y facilitando la validacién del aprendizaje no formal e
informal;

1 Seguir reforzando las competencias clave en los planes de estudios de la
ensenanza y formacion profesional y ofrecer oportunidades mds eficaces de
adquirir o desarrollar esas aptitudes mediante la ensenanza y formacion
profesional inicial y la ensenanza y formacién profesional permanente;

1 Introducir enfoques sistemdticos y oportunidades para el desarrollo
profesional inicial y confinuo de los maestros, instructores y mentores de la
ensenanza y formacion profesional, tanto en el dmbito escolar como en el
laboral.

A consecuencia de la incidencia de la COVID-19 sobre el mercado de trabagjo y la
educacion, el 24 de noviembre de 2020 el Consejo de la Unidén Europea planted las
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siguientes recomendaciones sobre la educacion y formacion profesionales (EFP)
para la competitividad sostenible, la equidad social y la resiliencia:

a) Trabajar en la aplicacion de una politica en materia de EFP que:

1 dote a joévenes y adultos de los conocimientos, las capacidades y las
competencias necesarias para prosperar en un mercado laboral y una
sociedad en evolucion, y para gestionar la recuperacion y la doble transicion
justa hacia la economia ecoldégica y digital en fiempos de cambio
demogrdfico y a través de todos los ciclos de la economia;

1 fomente la inclusién y la igualdad de oportunidades y contribuya a alcanzar
la resiliencia, la equidad social y la prosperidad para todos; y

1 promueva los sistemas europeos de EFP en un contexto internacional, de
manera que sean una referencia mundial para el alumnado de formacion
profesional;

b) Poner en marcha acciones e inversiones para llevar a cabo esta politica.

c) Trabajar para alcanzar, de aqui a 2025, los siguientes objetivos a escala de la UE,
que forman parte de los marcos europeos de seguimiento aplicables, incluidos
los relativos al dmbito de la educacion y formacion y a las politicas sociales y de
empleo:

1 el porcentaje de ftitulados de EFP con empleo debe ser del 82 % como
mMinimo;

T el 60 % de los fitulados recientes en EFP debe haberse beneficiado del
aprendizaje en el trabajo durante su EFP. Este objetivo se refiere a todas las
formas de aprendizaje basado en el trabajo en un lugar de trabajo vy, por
tanto, contribuird también a aumentar las oportunidades de formacion de
aprendices que pueden recibir apoyo de la Garantia Juvenil;

1 el 8% del alumnado de EFP debe haberse beneficiado de una movilidad en
el extranjero por motivos de aprendizaje.

Asimismo, en la misma recomendacidn se detalla que:

A La EFP se adapta con agilidad a los cambios del mercado laboral

A La flexibilidad y las oportunidades de progresidn constituyen el nicleo de la
educacion y formacién profesionales

A La EFP, motor para la innovacion y el crecimiento, prepara para la doble
transicion ecoldgica y digital y para empleos muy demandados

A La EFP es una opcidn atractiva basada en la oferta moderna y digitalizada de
formacidén y capacidades

A La EFP promueve la igualdad de oportunidades

A La EFP se sustenta en una cultura de garantia de la calidad

En este sentido, desde las propias conclusiones se destaca que no se puede
concebir la Formacion Profesional sin el fomento de la innovacién educativa y
tecnolégica , sobre todo cuando se persigue una formacion basada en la calidad y
excelencia en todos los centros de FP. Ademds, los centros de FP no se pueden
considerar elementos independientes  , sino que deben fratar de aprender unos de
otros, compartiendo experiencias. Para que exista movilidad para el aprendizaje y
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la cooperacién entre iguales, el marco europeo, dentro de la Estrategia Europa
2020 cred el Programa Erasmus+ dentro del cual se encontraba el Proyecto de
Internacionalizacién de la Formacién Profesional en Madrid, un consorcio de
movilidad de FPB y Grado Medio que fomentaba las prdcticas en empresas
europeas. En concreto, en FPB existia un convenio con empresas en Portugal,
Francia e Italia. Cabe destacar que el Plan de Modernizaciéon de la Formacion
Profesional se encuentra en esta misma linea, en consonancia con las
especificaciones europeas para la mejora de la FP.

Ademds, la Unidn Europea destaca la necesidad de que tanto los profesionales
involucrados en el desarrollo de la FP como las empresas colaboradoras tengan una
actitud positiva hacia la investigacion, la innovaciéon y la experimentacion en el
sistema educativo que promueva metodologias innovadoras  que den respuesta a
las necesidades tanto de los jovenes como de la sociedad en su conjunto. Por
tanto, la FP puede ser una respuesta para impulsar el modelo productivo espanol
hacia una economia basada en el conocimiento para promover actividades que
originen el crecimiento diversificado y sostenible, que permitan afrontar e incluso
prevenir los efectos de las crisis que se puedan producir en el futuro. En esta misma
linea, el Plan de Modernizacion de la Formacion Profesional destaca la necesidad
de crear planes de FP flexibles, adaptados a las necesidades especificas propias de
cada contexto y de cada persona en cada momento, que se encuentre acorde a
los intereses personales de los jovenes, que incorporen la digitalizacion, la
innovacion y el emprendimiento, que cudlifique a los jbvenes para reinsertarles al
mercado laboral y ayude a solventar el desequilibrio existente entre los niveles de
cudlificaciéon de la poblacion y las necesidades del mercado laboral, pues solo el
48% de la poblacion cuenta con una cudlificacién profesional (ya sea FP o
universitaria). Ademds, destaca la necesidad de que la FP en todas sus
modalidades impulse la digitalizaci6 n para proporcionar oportunidades a los
jovenes en el paso que estd realizando la sociedad hacia una economia digital,
dado que la crisis sanitaria actual ha demostrado la especial relevancia de la
digitalizacion.

Sin embargo, a pesar de que en los Ultimos anos se ha estado promoviendo la
mejora y la visibilidad positiva de la formacion profesional, todavia no se aprovecha
plenamente el potencial de la educacidén y formacion profesional permanente, que
puede responder con flexibilidad a las necesidades a corto plazo y contribuye a
mejorar la empleabilidad de los ciudadanos y la competitividad de las empresas.
Cuando se analiza el alumnado por curso llama la atencién el elevado nimero de
alumnos que ya no se contabilizan en el paso de primero a segundo curso y que, en
su mayor parte, presumiblemente, han podido abandonar el sistema educativo. En
el curso 2019/2020 esta proporcion alcanzd el 29%, (32% en centros publicos). Esta
proporcion no se puede explicar por la repeticidon del primer ano dado que el
porcentaje de alumnos matriculados en el primer ano no se ve aumentada en un
porcentaje similar de un ano al siguiente, sino que la variaciéon es de 2,8%.
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Tabla 5. Variacion en la tasa de matriculacion en los curso 2018/2019 y 2019/2020

Curso 2018/2019 Curso 2019/2020
Primer curso de FPB 44,080 45.329
Segundo curso de FPB 29.730 31.111
Total FPB 73.810 76.440
Variacién de primer curso (18/19) a segundo (19/20) -29,4%

Variacion de primer curso (18/19) a primer curso (19/20) +2,8%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los Resultados Detallados del Alumnado matriculado de la
Estadistica de las Ensefianzas no universitarias del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional

Por tanto, ello denota que el objetivo de motivar al alumnado para que
permanezca en el sistema no estd siendo cumplido o que, cuanto menos, existe un
importante margen de mejora. Como consecuencia, es importante desarrollar
ltinerarios de FPB innovadores e integradores que motiven al alumnado para
continuar con sus estudios ademds de evaluar las posibilidades de mejora de estos
itinerarios con los aprendizajes que se puedan obtener de ofras experiencias. De
esta manera, la exploracidn de aprendizajes en modelos innovadores de
intervencion socioeducativa nacionales e internacionales para mejorar los modelos
propios, se plantea como imprescindible para seguir las directrices de la UE y cumplir
con el nuevo Plan para la Modernizacion de la Formaciéon Profesional, de modo que
se consiga alcanzar una FP de calidad que ayude a los jévenes y otros colectivos
gue se encuentran en situacién de vulnerabilidad a progresar hacia una inclusion
social.

4.4. Estrategias par a abordar la problematica del abandono
educativo temprano en Formacién Profesional Basica

Ante las problemdticas a las que se enfrentan en la actualidad los y las jbvenes, se
destaca el potencial de la Formacion Profesional en Espana y en Europa para
luchar contra el abandono educativo temprano y, en consecuencia, el riesgo de
exclusion social. En este estudio se han planteado cinco elementos, consensuados
con personas expertas en formacion profesional, cuya implementacion podria
contribuir a acercarnos a una solucidn a estas problemdticas. Estos elementos son:
el uso de metodologias activas de imparticion, evaluacion continua y/o trabajo por
competencias; seguimiento y orientacion individualizada; acompanamiento del
alumnado y su familia; formacion del profesorado y ofros agentes del sistema
educativo especiaimente enfocada a la intervencién social; y, rol de otros agentes
del ecosistema educativo.

Por un lado, el alumnado de Formacién Profesional Bdsica proviene de una
experiencia previa de fracaso educativo en el sistema educativo, el cual no ha
sabido dar respuesta a sus necesidades tanto personales como formativas. La
Formacién Profesional Bdsica juega un papel fundamental en la integracion de
jovenes que han sufrido fracaso escolar desde edades tempranas, proporcionando
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una segunda oportunidad a los jovenes que no han adquirido las competencias
necesarias para insertarse en el mundo laboral (Cutanda, 2014). Por ello, el modelo
de la Formacion Profesional no debe replicar las condiciones del sistema educativo
de la educacién secundaria, sino que deberia constituir un espacio mds adaptado
y flexible a las necesidades del alumnado, haciendo que tanto el alumnado como
el profesorado se involucren y asuman un papel mds activo y responsable en la
formaciéon (Olmos y Mas, 2017). Asimismo, tanto el Plan de Mejora de la Formacion
Profesional como las Conclusiones de Riga plantean que la Formacion Profesional
debe promover el uso de metodologias activas de aprendizagje.

En un estudio previo realizado por la Fundacién Tomillo denominado FPNOW: Analisis
sobre la construccién de competencias en la Formacién Profesional Basica y de

Grado Medio. Estado del Arte y buenas practicas con jovenes de contextos
desfavorecido <, las personas expertas entrevistadas indicaban que la metodologia
expositiva, utilizada como Unico recurso, en la que el alumnado recibe los
contenidos de manera pasiva pero no es protagonista del desarrollo de su
aprendizaje, puede abonar el terreno para el abandono del alumnado de estos
niveles. Por ello es necesario utilizar una variedad de metodologias, en su mayoria
activas, para adaptar la practica docente a la realidad del alumnado en ese
momento. Asimismo, los informantes indicaban que por medio de estas
metodologias el alumnado es mucho mds consciente de lo que aprende y de su
desarrollo personal, sintiéndose mds motivado a continuar su formacién. No
obstante, el uso de metodologias activas no estd extendido entre los centros, pues
en este mismo estudio se observd que las tfres metodologias que mds se utilizaban en
los centros encuestados con amplia diferencia fueron los métodos expositivos, los
ejercicios practicos en el taller y el Aprendizaje (Colaborativo) Basado en Proyectos,
Retos o Problemas. En concreto, en la FPB la metodologia mds utilizada por los
centros era la expositiva, la metodologia menos participativa y motivadora para
este tipo de alumnado.

Dada la importancia de las metodologias activas como medio para motivar al
alumnado y prevenir el abandono educativo temprano, se han buscado iniciativas
qgue impulsen esta forma de ensenar en el aula.

6 Al igual que la presente investigacion, este estudio fue financiado en la Convocatoria de
IRPF Estatal del ano 2019.
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Figura 8. Metodologias mas comunes  utilizadas en el aula
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Un segundo aspecto que debe tenerse en cuenta es el riesgo de pobreza y
exclusion social al que se enfrentan los jovenes y sus familias, especialmente cuando
proceden de entornos vulnerables, como es el caso de la mayoria de los jovenes de
FPB, que suelen proceder de hogares cuyos miembros cuentan con bajo nivel
formativo, estructuras y dindmicas familiares complejas o falta de recursos
econémicos (Ferndndez-Garcia et. al, 2019). Ademds, alumnado suele mostrar
rechazo hacia el sistema educativo, pues hasta el momento, las experiencias vividas
en el sistema ordinario no se han ajustado a sus necesidades formativas o
personales, o a sus dificultades personales y familiares, o que suele llevarlos a repetir
Cursos y a no superar la ESO.

En el estudio FPNOW, tras una encuesta en la que participaron mds de 100 centros
de Formacién Profesional de Espana, el 94% de los centros indicaron que su
alumnado sufria bastante o mucho desfase en el nivel y fracaso educativos.
Asimismo, el 78% indicaba que su alumnado sufria inestabilidad familiar, el 67%
afirmd que su alumnado sufria bastante o mucha falta de apoyo familiar y un 61%
denunciaban que los y las jévenes sufrian falta recursos econdmicos.

Figura 9. Dificultades a las que se enfrenta el alumnado por ciclos
Dificultades FPB

Fracaso educativo  TSGINSSsE 56%
Desfase en el nivel educativoe diGSSgE 61%
Falta de apoyo familiar TGOS 39% 28%
Falta de recursos econamicos  [IISSSENEZS 39%
Inestabilidad familiar |JEEEE 50% 28%
0% 20% 40% ©60% B0% 100%

H Nada o Poco B Algo Bastante Mucho

Fuente: Estudio FPNOW
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Dada la falta de oportunidades del entorno, las dificultades personales, familiares y
econdmicas a las que se enfrentan y las experiencias previas de fracaso educativo,
el alumnado en ocasiones no es consciente de las posibilidades que tiene al acabar
su formacidén o carece de aspiraciones.

Ante estos aspectos, la FPB tiene el potencial de proporcionar los estimulos
adecuados a través de una atencioén integral y un seguimiento personalizado que
promueva experiencias de formacidon compartida, prdacticas u orientacion
vocacional que les permitan iniciar un itinerario formativo y un plan de vida
personalizado y adaptado a sus necesidades personales, formativas o familiares.

Asimismo, es necesario que la formacidn proporcione los estimulos y recursos no solo
al alumnado sino a su entorno. Por ello, involucrar a las familias en el seguimiento
individualizado, proporcionar los recursos econdmicos y materiales necesarios para
cubrir las necesidades bdsicas o preparar actividades en las que todo el ecosistema
educativo pueda participar, son algunas de las estrategias que pueden prevenir el
abandono educativo temprano, al proporcionar a los jévenes y sus familias las
herramientas necesarias para contfinuar su formacion de una manera exitosa.

No obstante, no se puede proporcionar una educacidon de calidad sin un
profesorado adecuadamente formado. Algo que destacan los planes de
renovacion de la FP, asi como la legislacion educativa, es la necesidad de formar
permanentemente al profesorado. En esta linea se pueden encontrar diversas
iniciativas de las Consejerias de Educacion de diferentes Comunidades Autdnomas
en las que el objetivo principal es mejorar la formacién del profesorado en
metodologias activas, el uso de las tecnologias, en el desarrollo de proyectos
innovadores y sociales en FP o el desarrollo del bilingUismo’.

Dadas las experiencias negativas previas y las dificultades tanto educativas como
personales y familiares a las que se enfrenta el alumnado de FPB, este nivel
educativo requiere mucha implicacion y vocacion por parte del profesorado. No
obstante, la formacién previa recibida por el profesorado se basa en asegurar que
tiene los conocimientos técnicos para impartir las diferentes asignaturas, pero no
dispone de formacion especifica para atender a alumnado en situacidn de
vulnerabilidad o aplicar en sus aulas metodologias activas entre otros.

La formacion del profesorado que cubra mds alld de los aspectos técnicos del ciclo
resulta un aspecto clave para el éxito de la Formacion Profesional Bdsica y para
prevenir el abandono educativo temprano. Por ello se ha considerado un elemento
fundamental para la seleccion de modelos integrales.

Finalmente, es muy importante que la formacién muestre la realidad del futuro
profesional al alumnado de Formacion Profesional y prepararles personal vy
socialmente para desempenar su trabajo en empresas del sector. Ante esto, se

7 Entre estas iniciativas se puede encontrar el programa Observa_Transforma en Castilla-La Mancha; el
Observa_Accion en La Rioja, Castilla y Ledn, Asturias y Galicia o el programa Muévete en Extremadura.
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considera fundamental que los modelos proporcionen oportunidades de formacion
en entornos lo mds cercanos a la realidad posible, como prdcticas en empresas,
actividades en las que participen profesionales de empresas del sector,
voluntariado o actividades en las que se involucre a la comunidad que les pueda
proporcionar personas referentes en el sector.

No obstante, segin se observé en el estudio de FPNOW mencionado anteriormente,
este fipo de prdcticas o actividades no estdn tan extendidas enfre los centros de
Formacién Profesional, pues mds de la mitad de los centros encuestados de
Formacion Profesional Bdsica no establecen ningun tipo de relaciéon adicional con
las empresas mas alld de las practicas del segundo ano. Ante la importancia de
este aspecto para el desarrollo integral del alumnado y la falta de extensidén de su
puesta en prdctica, se ha considerado un elemento fundamental a estudiar en
prdacticas integrales que puedan proporcionar ejemplos de cémo llevar este
aspecto ala realidad de la Formacion en las aulas o las empresas.

Figura 10. Tabajo con empresas mas alla de las practicas obligatorias

Trabajo con empresas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B No HAcompafian a expertos enempresas M Voluntarios de empresas van al aula ®Ambas

Fuente: Estudio FPNOW
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5. LOS CASOS SELECCIONAOS

5.1. Introduccion

En el presente capitulo se presentan los cuatro casos que constituyen prdcticas
inspiradoras puestas en marcha en distintos dmbitos locales. Estos sons:

1. Penascal Kooperatiba,(Euskadi, Espana)
2. Asociaciéon Norte Joven (Madrid, Espanal)
3. Cometa Formazione (Lombardia, Italia)
4. E20 Matosinhos (Oporto, Portugal)

Si bien son iniciativas sumamente heterogéneas, todas constituyen ejemplos
prdacticos de modelos de intervencién integrales que, desde centros educativos,
procuran compaginar una atencioén que trasciende lo educativo y tiene como fin
evitar el abandono temprano de jévenes en riesgo.

Pero estas no han sido los Unicos procesos analizados. La ficha desarrollada para
cada iniciativa que no ha sido finalmente seleccionada figura en el Anexo de este
documento.

Las iniciativas han sido seleccionadas sobre la base de la evaluaciéon realizada por
el panel de expertos que ha acompanado el proceso de investigaciéon en los
siguientes cinco criterios: metodologias activas de imparticion y trabagjo por
competencias; seguimiento individualizado; acompanamiento familiar; formacién
del equipo docente y no docente, y; rol de otros agentes del ecosistema. De los 12
casos preidentificados inicialmente, y tras el proceso de valoracién mencionado, se
identificaron los cuatro casos que han sido mds profundamente estudiados y que
describen y analizan en este capitulo.

8 En el caso de las iniciativas europeas, se ha preferido mantener sus nombres originales.
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5.2. Pefiascal Kooperatiba

Introduccion y principales  caracteristicas

El Grupo Penascal es una entidad de iniciativa
social, sin dnimo de lucro que, desde 1986 se Penascal H
centra en infegrar en la sociedad a personas que [l

estdn en situacién o en riesgo de exclusion por HCZ' \dhd‘v? AP"“[C hdbﬂ)”d
diversas circunstancias personales, académicas o

sociales a través de su cudlificacion profesional, y el fomento de la responsabilidad
y solidaridad, para que las personas sean soberanas y protagonistas activas, en sus
propias vidas y en la sociedad. En particular, esto se tfraduce en que, como
senalaba una de las personas entrevistadas, la meta de la intervencién
socioeducativa no es el mero aprendizaje de un oficio sino un desarrollo completo e
integral, esto es:

ONo se est8§ buscando que | os j-venes |l eguen y ab@oendan si
colaborativo, real, unas personas con unas competencias transversales y digitales, para que puedan
desenvolverse el d2a de mafana en su trabajoo.

En sus cuatro centros educativos localizados en el Pais Vasco, atiende a jovenes
desde los 14 anos hasta personas adultas de 65 e incluyen, dentfro de la formacion
ofertada, tanto formacion reglada (FP, Educacién Bdsica para Personas Adultas,
Programas Complementarios de Escolarizaciéon) como no reglada (Formacion
Profesional para el Empleo o actuaciones de mejora de su situacién personal y
laboral). Trabaja en diversos sectores profesionales, entre los que destacan
Comercio y Marketing; Textil Confeccidn y Piel; Electricidad y Electronica; Instalacion
y Mantenimiento; Madera, mueble y corcho; Hosteleria; Fabricacion metdlica;
Informdatica y Comunicaciones.

La principal caracteristica del proceso formativo en Grupo Pefascal es el trabajo
por proyectos integrados de modo que el Centro no organiza su estructura horaria y
de actividades segun el curriculo oficial, sino que la persona es el eje central de la
organizacion, definiendo cdémo se estructuran las actividades en la entidad
(estructura horaria y curricular, recursos...) y, en consecuencia, las competencias
transversales se trabajan de manera prioritaria en la programacion formativa y en el
planteamiento pedagdgico. El profesorado desarrolla un proyecto real que
engloba varios moddulos o asignaturas. Ademds se trabaja el aprendizaje
cooperativo, donde el alumnado comparte recursos entre personas de diferentes
edades y niveles de conocimiento por medio del aprendizaje cooperativo.

El presente estudio de caso se ha sustentado en la realizacion de tres entrevistas
semiestructuradas:

1 Roberto Garcia: Director de Penascal Kooperatiba
1 Asier Basabe: Tutor de FPB
1 Isazkun: Madre de dos antiguos alumnos
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1 Alberto Sdnchez: Coordinador de formacion y actividades con las empresas

Asimismo, se ha basado en la numerosa documentacion existente en su portal web:
https://www.grupopenascal.com/.

Metodologias activas de imparticion y trabajo por competencias: del
aprendizaje basado en proyecto al aprendizaje basado en la realidad

El enfoque de ensenanza del Grupo Penascal se articula sobre la base de una
metodologia prdctica y de aprendizaje inductivo por proyectos integrados vy
proximos a la realidad (“el alumno hace, el profesor acompana”) cuyo foco es el
learning by doing (aprender haciendo). Una de las personas entrevistadas senalaba
que:

OEn Pefascal se "aprende trabajando”, es decir, | aidea es que vamos a
aprender haciendo, porque haciendo es como se aprenden una serie
de competencias técnicas e incluso bésicas que nos van a servir para
conseguir un aprendizaje laboral. Que (los jévenes) vean y entiendan
esa diferencia desde un modelo constructivista, es decir, 0esto que
estoy aprendiendo me sirve para algo ya y lo voy a ver 60éAs 2|
Bésica esté orientada a aprender cosas con las manos y entre eso y el
enfoque practico  en seguida se ven cualificados y con un refuerzo
siempre muy posi tivo, desde el profesorado y el tutor, va haciendo que

el alumnado caminando y funcionando todo el proceso o]

O, como manifestaba ofra de las personas entrevistadas:

OEl chaval sabe, desde que entra, que su formacion pasa por el hacer, por el que haya realme nte
actividad y que tenga siempre Ozanahorias para picar 0. Es un poco la diferencia con respecto a una
formacion magistral, que sea lo més practico posible 0.

Este aprender trabajando implica una cierta ruptura con la educacidon que se
desarrolla fradicionalmente en ofros centros en los que el joven ha podido estar
inscrito. Cambia la actitud frente a la formacion porque se produce un cambio
simbdlico en las referencias del alumnado respecto al rol que juega dentro de un
espacio que es diferente de un centro educativo.

OEn nuestros centros no tenemos un patio al uso, N0 SOMOS un centro como un instituto o un colegio

(...), se da incluso una ruptura terminoldgica, es decir, nosotros no vamos al patio, nosotros vamos al
descanso o al bocadillo, partimos de eso. Los jovenes van captando esa relaciéon ... pues van
cambiando el chip y entran en otro tipo de dinamicas en las cuales ellos son responsables de su propia

educaci -n, de su propia vida y de su propio procesobo.

Esta ruptura con las experiencias educativas anteriores es necesaria para
proporcionar a los jbvenes una segunda oportunidad para tomar el control de sus
vidas y, para ello, el enfoque de aprendizaje en entornos profesionales reales es
clave.

0Cuando (los chicos de FP b8§8siados)de otraslalenmosalé otras aursoseyr
también van aprendiendo como trabajar de forma colaborativa, van a estar rodeados también de
otros profesores y van a ver cdémo trabajan otros compafieros (...). Entonces, ya no hay lugar a juegos y

est 8§n

r
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las otonterias 6 que se dan en el colegio, aunque al principio se producen también pero ya cambia el
chip de |l o que se est8 realizando all 2. Ya se est§ asemejar

Esta ruptura también implica un derrumbe de los muros que separan la escuela del
centro de trabajo. Una de las personas entrevistadas nos comentaba:

0Con una de nuestras empresas de restauracion damos al colegio de comer. Son 150 personas,
entonces todos los dias hay cosas que hacer , a veces mas, a veces menos, pero siempre hay algo. De

tal man era que muchas veces esta confuso hasta dénde el chaval esta produciendo y hasta donde
formandose .Est 8 confuso pero nosotros | o tenemos claroéd.

Uno de los principales efectos de este enfoque es el grado de autonomia, madurez,
autoconfianza, en definitiva, competencias socioemocionales que se reflejan en
una mejora de la empleabilidad con que los jovenes salen a realizar sus prdcticas a
las empresas con las que colabora el grupo Penascal. Como comentaba un
entrevistado:

0 Cu a n @os jovenes) salen al mercad o laboral la formacién ha sido mucho mejor porque el chaval
tiene una actividad real durante toda su formacion (dos afios y pico en el centro) donde ha estado
realmente haciendo trabajos que se hacen en el mercado laboral. Entonces el choque cuando sale es
menor, es mucho menor, de esta forma los empresarios estan encantados, ven que los chavales ya
tienen un ritmo de trabajo, tienen unos minimos formativos superados que para ellos es una bendicion,
claroéd.

Ademds, en Penascal se cree en el potencial del grupo como elemento  educativo
por la riqueza de la interrelacion social entre iguales y profesorado por lo que no
tratan de hacer grupos pequenos sino ampliar profesores sobre un grupo mdads
grande. Por eso, la codocencia es habitual salvo en aulas pequenas, pues los
espacios de ensenanza son abiertos donde pueden convivir 6-7 grupos a la vez con
mas de un profesor. En el taller pueden juntarse hasta 10-12 grupos simultdneos de
entre 15y 25 personas con 15-16 profesores salvo aquellos grupos que tengan mds
dificultades donde puede reducirse la cantidad de jévenes. Un entrevistado
senalaba que:

OEn un primer momento | a formaci-n es muy individual pero
en grupos de dos o tres y entre niveles (...) personas de niveles superiore s ayudando y apoyando a

otras de niveles mas bajos realizando la misma tarea; viendo que hay "aprendiz, ayudante y oficial"

tienen que ver también que hay personas con distintos roles (...) esa forma colaborativa es ayuda y es

muy positiva, al final el que  mas sabe también ha pasado por esas etapas de aprendizaje (...) y los

tutores, de diferentes cursos, tambi ®n est&n por all246.

Seguimiento individualizado: la relevancia del personal tutor

El proceso mediante el cual el alumnado se forma en Penascal se articula alrededor
de un plan individualizado de formacion. Este plan es explicado de manera sintética
por una de las personas entrevistadas:
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OLo que hacemos es marcar un itiner ar i celagvea foanativeeent e

funciéon de | chaval y luego a lo laboral. Por ejemplo, un chico que va a estar en FP basica dos afios

pues deci mos: 0aQu® hacemos despu®s?6d6 Pues vamos a

medio. En otro caso, con un chaval inmigrante  marcamos un objetivo fundamen tal de salida laboral,
entonces nos marcamos que tiene que titular, pero antes de que acabe el curso hay que buscar una
empresa donde sepamos que le pueden hacer una oferta de empleo . Pues eso, hacemos un itinerario
muy muy personal 0.

El primer contacto del alumnado con el centro E\
se produce sobre la base de un conjunto de
sesiones de orientacién vocacional que fienen
como meta conocer al joven y su situaciéon
familiar, personal, social y académica. Sobre
esa base y durante el primer mes el equipo
docente y tutor realizan el diagnéstico de cada
alumno/a identificando dificultades que arrastra
para alcanzar las metas propuestas con
anterioridad en otras etapas de su vida académica, sus competencias, perspectiva
de futuro y objetivos a alcanzar, trazando el itinerario idbneo adaptado a su
situacién, que incluye las actividades que va a readlizar cada dia o semana y que
supongan un reto que le haga crecer sin generar frustracion. Por tanto, cada
proyecto es individualizado y adaptado al ritmo natural del alumnado. Esto Ultimo
es fundamental, dada la heterogeneidad de puntos de partida de los jévenes. Asi lo
explica una de las personas enfrevistadas:

"\«’-

OENn el pri mer momento trabajamos de wuna forma muy i
siguiendo su proceso de forma natural segiin van avanzando (...) teniendo en cuenta los ritmos, con lo

cual, no estamos todos juntosy t odo el rato en el tall er Esedacl,iez ann d o

mismo curso hay distintos niveles segin como van evolucionando cada uno de | os alumnos y
alumnas. 0.

En este contexto, el rol del equipo tutor es clave, definido como:

"Pieza clave en el proceso de aprendizaje del alumnado, engranaje central y quien mejor conoce a su
grupo de alumnos”.

En Penascal Kooperatiba hay aproximadamente un tutor que desempena el rol de
apoyo integral individualizado por cada 15 a 20 jovenes. No solamente es quien
determina cudl es la mejor formacion que el joven debe adquirir, sino que ademads
le orienta y le apoya en todo momento. El tutor es, asimismo, la persona que va a
recoger toda la informacién referente a los progresos del alumnado, fruto del
proceso de seguimiento. En este proceso, que se desarrolla en el contexto del plan
individualizado del alumnado, se lleva a cabo la celebracidon de asambleas diarias,
en las que se exteriorizan los logros y las dificultades de los jovenes en sus itinerarios.

OHay un momento al inicio de |l a mafana en el que nos

una cosa que se llama asamblea, nos reunimos todos y vamos vi endo qué tarea y qué proyecto esta
real i zando cada Esaasamblea es pot tantoéel momento de saber qué esta haciendo
cada uno, de preguntar qué necesidades tiene cada persona en la tarea que tiene que hacer, qué

dudas tiene y las vamos solucion a n d o éambién es el momento de ver la asistencia y si ocurre algo

a

I ar

nt ent

ndi vi du

I a m

junt a

con alguna persona es el moment o de | evantar | as alarmas vy
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Finalmente, la evaluacion es continua y participativa, realizando autoevaluacion,
coevaluacion y heteroevaluacion, incluyendo a todos los agentes implicados en la
formacion. Esta adquiere una funcién de mejora continua mds que de calificacion y
esta basada en evidencias  en las actividades de aprendizaje. Para ello se articula
un proceso de evaluacion continua basada en evidencias el profesorado vy
alumnado observa a través de un portafolio la evolucidén en todos estos aspectos. El
sistema se estructura en una serie de moédulos, cada uno de los cuales se articula
alrededor de un conjunto de competencias y unos items de evaluacion. Estos items
hacen referencia a las tareas y habilidades concretas que los jovenes deben
adquirir en el proceso formativo. A fravés de las tutorias grupales e individuales, el
equipo tutor va evaluando al alumnado, lo que en parte se refleja en el boletin de
notas final. Sin embargo, la clave es, segin una de las personas entrevistadas, que...

0l os j -venes s edercémo vanse pracesmdvausivo de aprendizaje y no de que "me han
aprobado”, "me han suspendido”, y esa evaluacion continua, las tu torias individuales y grupales nos
ayuda (...).

Asimismo, al contar con un equipo multidisciplinar de profesionales (trabajadores
sociales, psicélogos, maestros de taller...) el alumnado sabe que puede apoyarse
en Penascal en todo lo que necesiten. Una de las claves es, entonces, el
alineamiento de unos recursos complejos para que los jdvenes puedan desarrollarse
y sacar lo mejor de ellos mismos.

Acompafamiento familiar y social

El modelo Penascal implica, ademds, el
trabajo conjunto  con la  familia.
Brevemente, ello se traduce en cuatro
grandes cuestiones:

1 Independientemente de contactos
especificos que puedan producirse a raiz
de faltas de asistencia prolongadas o
; g cuestiones que surjan en las asambleas y
que deban ser informadas a las familias, cada 15 dias se entrega a la familia
de los mdas jovenes un boletin que recoge el progreso profesional, emocional
y actitudinal mostrado.

1 Ademds, cada mes hay, al menos, un contacto presencial en el que se tratan
los proximos pasos con el objetivo de conseguir una coordinacion vy
cooperacién con el Centro y los/as alumnos/as. Las familias destacan la
flexibilidad proporcionada por el Centro a la hora de desarrollar sus itinerarios
formativos, adaptar los horarios de prdcticas, etc.

1 Asimismo, el centro se manfiene en contacto con las familias en
todo momento para informar de las actividades que se van a realizar en
el centroasi como cursos que puedan ser de utilidad tanto para las
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familias como para el alumnado. En este contexto, una de las personas
entrevistadas manifestaba que:

O0Yo he estado informada en todo moment o, o bien por
me llaman para informarme de cursos que iban organizando para preguntarme si los chicos estarian
interesados en hacerlos (...). Muchas facilidad es, mucha formacién, mucha informacién, muchas
facilidades... Yo no tengo més que palabras de agradecimiento porque lo han conseguido con su
esfuerzo pero porque | es han dado | a opci-n y la po

1 Finalmente, a fravés de los tutores, el centro coord ina ayudas legales,
econdmicas y formativas, para que el alumnado pueda formarse. Para ello
cuenta con un equipo de trabajadores sociales, orientadores, coordinadores
y tutores entfre ofros que se ponen en contacto con las instituciones
necesarias para trazar un plan de accién.

Como resultado, la mayor parte de las familias cuyos jovenes asisten a Penascal
Kooperatiba se sienten no solo acompanadas sino integradas en el modelo. Como
senalaba una de las personas entrevistadas, madre de dos exalumnos:

0 P e 1 alsles @io la oportunidad. Ellos consiguieron la basica, consiguieron el titulo de la ESO, han
hecho los dos afios de grado medio con unas notas estupendas, ese segundo afio de grado medio ya
estudiaban y trabajaban en la empresa donde estaban trabajando y do nde han hecho las practicas
a los dos les ofrecieron trabajo. Quiero decir, en Pefiascal les han dado la oportunidad y yo no tengo

m8s que pal abras de agradeci mientoo,

Formacion del equipo docente y no docente

La formacion al equipo docente y de tutores del Centro se desarrolla en varios
dmbitos y momentos durante el curso escolar.

Por una parte, se forma a los docentes en relacién con las necesidades técnico-
profesionales que la imparticion de las asignaturas implica. Ello se produce en el
marco del proceso de acogida y acompanamiento a los nuevos docentes en el
que profesores de diverso perfil acompanan a los nuevos miembros de los equipos
para que conozcan la forma de trabajar en Penascal. En este sentido, el centro
proporciona formacion técnica de refuerzo al profesorado que proviene de ramas
ligadas al magisterio asi como formacién pedagdgica al que tiene una formacion
mds técnica. Pueden ser internas o externas.

Por otra parte, al menos tres veces al ano, se realizan formaciones en las que un
especialista forma al profesorado sobre enfermedades mentales, abuso de drogas o
fratamiento del alumnado, entre otras. Se frata de formaciones que tienen que ver
con las problemdticas que caracterizan la situacion y el entorno de los jévenes que
asisten al Cenfro.

Finalmente, de manera anual, el coordinador de cada equipo docente se reune
con cada uno de sus miembros para conocer las necesidades de formacién de
cada uno y proporcionar las oportunidades.

S
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Es importante senalar que asi como los docentes promueven el frabajo en equipo
de sus alumnos, tfambién lo hacen con el resto de companeros profesores. En este
sentido, una de las personas entrevistadas manifestaba que:

0 N o s o guerensos que nuestros alumnos trabajen en equipo y lo que tenemos que hacer nosotros
evidentemente es trabajar en equipo, tienen que ver que realmente el engranaje funciona mientras
unos y otros vayan sacando esto adelante y ellos tienen que asumir esto asi y yo creo que lo aprenden
asi también, viendo como otras personas estan trabajando en equipo 6 .

Rol de otros agentes del ecosistema

Quizds uno de los aspectos que con mayor énfasis
se encuentra desarrollado en el modelo Penascal
es su vinculo con la insercion profesional de los
jévenes que pasan por su formacion profesional
bdsica.

Por una parte, el Grupo Penascal facilita las
practicas en las empresas a su alumnado a fravés
de dos mecanismos: creando sus propias
empresas de insercion vy, colaborando con una
amplia red empresarial . SeguUn una de las personas enfrevistadas:

oUsamos las emp resas como lanzadera para chavales que estan en la formacion profesional basica y
que creemos que su recorrido v a por la profesionalizacion.  Claro, de FP basica tenemos un volumen
tremendo ahora mismo y no sélo de FP bésica, sino cursos muy similares. En total estaremos hablando
de 25 al afio 6 .

sDe qué depende que un joven desarrolle sus practicas en las empresas del grupo
0 en organizaciones externase Asi lo explica una de las personas entrevistadas:

0 Msotros siempre intentamos que  (la practica) sea exter na. Nuestra empresa de insercion  esta mas
bien destinada a los chavales con mas necesidades, ... porque si se van a una empresa externa
sabemos que alli es muy dificil que trabaje n esas necesidades con ellos. Entonces, los chavales que
estan onormalizados 6, por decirlo de alguna manera, intentamos que vayan a las empresas externas 0.

Por ofra parte, hay que senalar que el rol central en la relacién entre el alumnado, el
Centro y la empresa lo desempena el coordinador de la formacién en la empresa.
Existe un coordinador por sector productivo. Se frata de la figura encargada de
conectar la formacion de los jovenes con las necesidades de las empresas aliadas
del grupo Penascal. En sus palabras:

0Se trata ddodas molinehs de formacion y todas las inic  iativas empresariales que tenemos,

en un determinado sector . Para ello hay que tener un conocimiento aproximado de todo lo
relacionado al sector y lo  que hago es unir la formacion con las empresas y las empresas con la
formacion, de tal manera que todos se aprovechen de la situacién de cada uno 0.

En sintesis, el Centro estructura su relacion con las empresas a través de un
coordinador que une el itinerario formativo de cada alumno/a con sus necesidades
concretas, a las necesidades y disponibilidad de las empresas. Las prdcticas suelen
realizarse en empresas externas, aunque si el alumno/a necesita mds apoyo, las
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realiza en empresas internas. En cualquiera de los casos, el frabajo con el alumnado
en el Centro aborda todos los aspectos que pueden resultar en una mejora de su
empleabilidad. Cuando se detectan necesidades formativas o personales que no
se estdn cubriendo, fratan de ver si ellos, solos o por medio de redes y alianzas con
otras asociaciones, pueden desarrollar proyectos que den respuesta a necesidades
de todas las personas que llegan a Penascal.
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5.3. Centro Norte Joven

Introduccion y principales caracteristicas

La Asociacion Norte Joven es una organizacion sin
dnimo de lucro perteneciente a la Asociaciéon

Espanola de Escuelas de Segunda Oportunidad. Su
mision es promover el desarrollo personal y la Ovel l
infegracion socio-laboral de personas en situacion PUENTE AL FUTURO

de desventaja social, a través de su formacion, del

acceso al empleo y de la sensibilizacion de la sociedad. Trabaja desde 1985
atendiendo prioritariamente a jovenes de entre 15 y 29 anos que, por diversos
motivos, no han completado los estudios bdsicos. Su intervencién se realiza a través
de sus programas de FP Bdsica e itinerarios formativos en los que ofrece alternativas
de formacion que comprenden tres pilares: cualificacidon profesional, formacién
para la obtenciéon del titulo de ESO y actividades de desarrollo personal y social
entre las que se encuentran el desarrollo de competencias personales y sociales,
sesiones de salud y valores.

La entidad comenzd su andadura en el distrito de Fuencarral-El Pardo, situado al
norte de la ciudad de Madrid, alternando la formacidn en los oficios de
electricidad, marroquineria y carpinteria con las clases de formacion cultural para
obtener el graduado escolar.

Desde entonces el centro ha abierto dos centros-taller mds, situados en el distrito
madrileno Villa de Vallecas y el municipio de Alcobendas en la Comunidad
Autébnoma de Madrid.

El centro de Fuencarral-El Pardo imparte dos ciclos de Formacién Profesional Bdsica:
Servicios comerciales y Cocina y Restauracion. Ademds, también ofrece itinerarios
formativos de carpinteria, cocina, electricidad y fontaneria. En total dispone de 85
plazas de itinerario, que puede tener una duracién de 1 a 3 anos dependiendo de
las necesidades del alumnado y 80 plazas de FPB.

En el caso de los itinerarios se trabaja en modo de matricula abierta, a través de la
formacion y la atencién personalizada. Por tanto, las personas que lo necesiten se
pueden maftricular en cualguier momento del ano sin necesidad de esperar hasta
una apertura de periodo de matricula.

El presente estudio de caso se ha sustentado en la realizacion de enfrevistas
semiestructuradas a siete personas de la organizacién:

1 Maria L. Martinez: Directora pedagdgica del Centro Norte Joven Fuencarral

1 Manuel Plano: Director pedagdgico de Formacion Profesional Basica

1 José Figueroa: Profesor de cocina de Formacion Profesional Basica

1 Gioberth Arata: Responsable de la formacién en el centfro de prdacticas
1 Tres alumnos/as de 2° de Hosteleria de Formacién Profesional Basica
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Asimismo, se ha basado en la informacidén existente en su portal web:
https://nortejoven.org/

El modelo de Norte Joven : Puente al futuro

La Asociacion Norte Joven atiende a jovenes de entre 16 y 29 anos en situacion de
vulnerabilidad. La actividad formativa se desarrolla en fres lineas: sesiones de
capacitaciéon profesional, formacion cultural bdsica y actividades de desarrollo
personal y social, y al finalizar la formacion se promueve la inserciéon laboral o la
continuidad de estudios reglados o certificados de profesionalidad.

oDado que el profesorado considera que lo méas importante es trabajar la motivacion en estos/as

jovenes, durante la primera semana se realiza una acogida donde se les empieza a involucrar en el
proyecto, lo que fomenta su motivacion, pues les permite ver desde el principio del ciclo como va a

ser el trabajo que van a desarrollar. Esta semana de acogida también permite realizar una orientacion

vocacional para  aquellos jovenes que llegan sin tener claro si quieren realizar esta formacion,
atendiendol o mej or posible a sus intereses. 6

Entre ofros, el cenfro desarrolla proyectos transversales como "Generando Futuro”
en los que las acciones que desarrollan involucran en mayor o menor medida a
todo el alumnado del centro, independientemente del itinerario formativo. En este
proyecto concreto, el alumnado de itinerarios formativos de carpinteria,
electricidad y fontaneria ofrece auditorias energéticas e intervenciones en hogares
de familias vulnerables y el alumnado de FPB de Servicios Comerciales se encarga
de la difusidon y de las acciones de sensibilizacidon con familias, centros educativos y
centros de mayores y durante el segundo ano hacen el trabajo de gestion e
inventariado. También desarrolla un  proyecto de Educacidén Sostenible y
Medioambiente, con distintas acciones y actividades que interrelacionan a los
Talleres, al Huerto del Centro y a la formacién cultural en aula.

Ademds de estos proyectos, el centro cuenta con un Restaurante-Escuela llamado
"Fuera de Carta", una oportunidad para que el alumnado de hosteleria adquiera
formacién en un restaurante real, en el que se realizan prdcticas con clientes reales
sensibilizando a personas y entidades sobre la labor desarrollada por la entidad.
Asimismo, el centro ha incorporado "Desayunos solidarios”, donde el alumnado de
hosteleria prepara desayunos saludables a precios simbdlicos y a la vez proporciona
formacion real en barra. Algunas iniciativas, como la de los desayunos, surgen a raiz
de propuestas que realiza el alumnado.

OEste proyecto se cred a raiz de una propuesta de los jévenes de cocina, sala que atienden el
restaurante y proporcionan desayunos saludables a precios simbdlicos. Esta actividad fomenta que se

cohesione el centro al completo, pues esta abierto a todo el centro y a clientes externos mejorando la
comunicacion y las relaciones. 6
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Metodologias activas de imparticion y trabajo por competencias: del
aprendizaje basado en proyecto al aprendizaje b asado en la realidad

El centro desarrolla una metodologia de
Aprendizaje por Proyectos a través de
Aprendizaje y Servicio. Estos proyectos son
transversales a toda la formacién por lo
que participan tanto el alumnado de
itfinerarios como el de FPB.

En toda la formacién se atiende a clientes
reales y el alumnado es protagonista de su
formacioén. En el restaurante, el alumnado
de diferentes itinerarios y ciclos de Formacién Profesional frabajan juntos durante
toda la formacidn para proporcionar servicio completo a empresas vy
organizaciones que celebran visitas, reuniones y encuentros en el centro.

OEl aprendizaje y servicio para mi es vital porque tienes una meta para ellos, un objetivo claro y
definido que encima saben que tienen que salir, que van a ver al cliente, que tiene una
responsabilidad y que sisale mal el plato te van a poner la cara colorada 6 .

La formacion en el restaurante-escuela comienza en octubre y durante los primeros
meses se hacen simulaciones donde aprenden cémo hacer la preparaciéon y el
montaje de las mesas en modo taller. Estos primeros meses los docentes forman al
alumnado para que pueda desarrollar el servicio. No obstante, casi desde el inicio
de curso, el alumnado prepara y proporciona los servicios a los “clientes” desde el
principio hasta el final.

Todos los martes y jueves el alumnado prepara todo Io que se consume en el
restaurante y tiene que presentar el plato ante los “clientes”. De esta forma el
alumnado adquiere responsabilidad y es protagonista del proceso desde el inicio
hasta el final.

Durante el primer ano de Formacién Profesional Bdsica, el alumnado comienza su
formaciéon en sala, organizando toda la preparacion de las mesas y el servicio de
camareros. Mientfras tanto los de segundo curso son los cocineros encargados de
realizar las elaboraciones y preparar las comidas del servicio junto con los alumnos
de cocina de itinerarios. Por su parte, el alumnado de segundo de servicios
comerciales recibe al ‘“cliente” en el hall de la enfrada y le acompana al
restaurante-escuela. Alli, junto con los/as camareros/as, le dan la bienvenida y
recogen los abrigos y enseres personales.

En la cocina, cada semana se designa a un jefe de cocina que serd el encargado
de manejar los grupos y subgrupos. El grupo estd dividido en tres partidas:

1 Un grupo se encarga de elaborar los primeros y aperitivos.
1 Unsegundo grupo se encarga de elaborar los segundos.
1 Un tercer grupo elabora los postres.
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OEn la cocina hacemos todo, hasta el pan, no es un grado basico lo que hacemos, no es un plato de

lent ej as, |l as croquetas | as hacen ell os, el pan | o hacen

de bote. 6

Para llevar a cabo la formaciéon y que el servicio sea exitoso, la semana previa
trabajan el menu, técnicas similares y todo aquello que les vaya a proporcionar las
herramientas necesarias para poder garantizar el servicio. Asimismo, el dia previo
hacen una pre-elaboracion y el dia del servicio van preparando los platos. Una
hora previa al servicio van haciendo las elaboraciones o van terminando el plato
para después solo necesitar el Ultimo toque en el horno o la plancha.

Una vez comienza el servicio, el & 1 ¥y
profesorado dirige el servicio desde la
mesa de servicio, pero no interviene a no
ser que sea completamente necesario.
oLos que van a salir a presentar el plato al cliente,
son ellos los que van a tener que defender el plato si

les hacen preguntas. Para mi lo mejor es que se
sientan protagonistas desde el minuto1. 6 -

Al dejar al alumnado que desarrolle por si mismo el servicio desarrollan
competencias socioemocionales relacionadas con la responsabilidad y la
motivacion.

oSorprenden, porque adquieren un sentimiento de responsabilidad muy importante y llega un

momento en el que a veces me podria ir de la cocina. Estoy convencido que lo hacen
perfec tamente. 6

En palabras del alumnado entrevistado:

OEn la cocina o en la sala tenemos que actuar con profesionalidad, el servicio tiene que salir. 6

En el centro es fundamental el tfrabajo en equipo y el aprendizaje significativo y
aplicado. Ademds, en todo momento se tiene en cuenta la perspectiva
socioemocional del alumnado. Por su parte, el profesorado se coordina con los
profesores de los mddulos de Comunicacion y Sociedad y de Ciencias Aplicadas
para gue se refuercen e interrelacionen los contenidos y la intervencion, de modo
que el alumnado entienda todos los elementos formativos como un conjunto. De
este modo, los/as jbvenes pueden hacer una conexidon entre la parte de
competencias bdsicas y la practica, identificando la utilidad de lo que estdn
aprendiendo. Por tanto, la clave siempre es el trabajo en equipo

oLa ayuda entre comparieros es clave. La tutora y yo somos una pifia y en la cocina con el resto de
profesores igual. Los alumnos tienen que saber que todo lo que hagas es un trabajo en equipo. Que

tod os estamos a una, que no te importe que otro profesor entre en el aula a echarte una mano que

estais trabajando los dos porque sois solo uno, que trabajais en equipo, que se puede contar con todos

y no hay fisuras. 6

Durante la prdctica real en cocina, se fomenta que los aprendices vivan y
experimenten el sentirse parte de un equipo profesional, asumiendo entre todas y
todos las distintas responsabilidades:
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0Creo que nuestro secreto dentro de la cocina es que somos un equipo, pero un equipo de cocina. Si
uno se ha pillado van todos, siuno t i ene que | i mpiar vanétodosé es un

La evaluacién se articula por competencias y se realiza una devolucion constante y
periddica al alumnado a lo largo de todo el proceso que le permite aprovechar
todas las oportunidades disponibles para mejorar sus competencias. Asimismo, se
valora el aprendizaje del error. En este sentido, el profesorado deja que el alumnado
se equivogue al hacer las elaboraciones para que aprendan, experimentando, qué
sucede cuando no se realiza correctamente.

0S veo que se van a equivocar, dejo que se equivoquen porgue nunca van a saber por qué se hace

asi si no se equivocan. Si ven que otro se esta equivocando, automaticamente se van corrigiendo

entre el los. Les enseflamos que cuando uno comet e el error no lo comete  uno sino que lo cometen
todos porque el resto esté alrededor y le podrian haber ayudado .0

No obstante, los profesores también reconocen cuando se han equivocado,
demostrando que el error es una oportunidad de aprendizaje:

OHa pasado alguna vez que me han corregido alguna cosay le he dicho que tiene razén y se quedan

sorprendidos. Tienen que entender que tu también puedes cometer errores y que esta bien admitirlo y
reconocerlos y que no es una derrota sino una manera de aprender mas. o]
OEl otro dia les puse un examen, a todos les salio fatal y lo rompi, les dije que esto ho me servia, esto hay

gue trabajarlo de otra manera porque he cometido un error y no lo habéis entendido y hay que
empezarde 0. 6

El alumnado valora muy positivamente este tipo de formacion, pues le ven utilidad
para su futuro. Como indicaba el alumnado entrevistado:

0Si lo practicas y pones interés y esfuerzo, te has metido una profesién en el bolsillo. Y en cualquier sitio
gue entres, con que te esfuerces y pongas ganas vas a saber estar . Y eso me motiva porque eso va a
dar paso a un futuro. Enla ESO yo nole veia la utilidad ni el futuro .6

Seguimiento individualizado

El seguimiento del alumnado es individualizado y grupal, en la medida en que se
celebran tutorias con los grupos todas las semanas. Si existe algun conflicto o
problema que no permite el desarrollo normal de la formacién, se celebra una
asamblea para realizar la intervencion grupal conveniente.

La intervenciéon individualizada con el alumnado permite trabajar competencias
socioemocionales en los momentos potencialmente de mayor tensién,
proporcionando al alumnado las herramientas para resolver conflictos y confrolar
las emociones para enfrentarse con éxito a situaciones de mayor tensién en su
futuro empleo. De este modo, cuando surge un conflicto en la cocina, dejan las
diferencias a un lado y lo hablan con respeto tras acabar el servicio centrédndose en
finalizar el frabajo.

0Si surgiese algun conflicto, creo que nos han inculcado bien esa regla de oque todo termine, sigue

con tu servicio y luego lo hablais con calma y educacién. Entended que no es personal, sino que se
debe al estrés del momento 4. Lo dejamos atras y lo hablamos en el descanso. 0

equi po.
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Ademds, la acogida al comienzo del curso y la matricula abierta en los itinerarios
permite la atencidon inmediata al joven que busca una segunda oportunidad vy
reducir el abandono prematuro al motivar al alumnado.

Desde el inicio de curso se realizan dindmicas para romper la distancia entre el
profesorado y el al umnado , en las que el profesorado se involucra y se pone a su
disposiciéon. El objetivo es que el alumnado perciba esa empatia y sea consciente
de que sus profesores le van a escuchar, ayudar y apoyar para resolver juntos los
problemas, tanto profesionales como personales.

0Aqui los profesores tienen una cercania, pero no es una cercania general, es mas personalizada,
saben qué trato necesitas, qué  trato darte, cbmo potenciarte, sacar lo mejor de ti, en sala y en cocina.
Les importas, no sientes que no eres nadie. 6

Para el profesorado la clave de la intervenciéon individualizada con el alumnado en
el centro es la escucha activa. El alumnado de Norte Joven proviene de entornos
vulnerables con situaciones familiares y personales complejas. Por ello, la
infervencién y cercania con el alumnado es esencial para poder desarrollar su
formacion.

OEl seguimiento es escuchar, escuchar, escuchar. La gran falta es que nadie los ha escuchado.
Empiezas a preguntar como con cualquier persona con la que empiezas a llevarte bi en, un
coémo estas, qué te pasa hoy, te veo mala cara... Si me dicen que han tenido algin problema les

intento ayudar a solucionarlo. Con este tipo de detalles, llega un momento en el que el alumno va a ir

a ti y te va a <contar el p r bebd wexmmaomentda en elvaque fluyen ldbuscar é

comunicacién y la intervencion solas. 0

Ademas, su evaluacion individual es continua , semanal y por objetivos para que
puedan percibir su progreso, mejorando su autoconcepto y aumentando su
autoestima, y ayuddndole a desarrollar la metacognicion, pues trabajando en
proyectos reales, con clientes reales, no pueden perder ninguna oportunidad para
mejorar las competencias. Asimismo, se realiza una evaluacion y revisibn anuales.

0Si suspendes un examen, en el instituto has  suspendido y estudias mas para el siguiente. Aqui no, se
preocupan por ti, te ayudan a aprobar el proximo examen, si hacen falta consiguen sacar la manera

de que puedas sacar ese examen adelante. En la ESO si te quedas atras es tu problema y en Norte
Joven no es asi.6

Esta individualizacion de la formacién se produce tanto en el centro como durante
su periodo de prdcticas, donde el tutor y el responsable de la empresa mantienen
una comunicacién constante y adaptan la intervencidn a las caracteristicas vy
necesidades de cada alumno/a.

OHacemos una cita de empresas que colaboran con nosotros en cocina y servicios comerciales para

invitarles a un desayuno o bien una comida vy explicarles el perfil nuestro porque las empresas muchas
veces desconocen las caracteri  sticas del alumnado y el nivel que estan desarrollando. Esto nos ayuda

para explicarles quienes somos y cémo funcionamos con ellos y como son los chicos. Ellos se
sensibilizan y a partir de ahi generamos un vinculo. 6

Acompafnamiento familiar

El centro y sus actividades involucran a la familia en el proceso formativo
comenzando con el plan de acogida individual . Desde ese momento se las
incorpora en las tutorias individuales y grupales y se fomenta su participacion.
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ol nvolucramos a | as dfamaiivio deade el primcipm.|Perg intenarecs que ya que en
los centros como nosotros de Segunda Oportunidad empiezan a haber buenas experiencias
personales y formativas de los jévenes, eso justamente sea la oportunidad para empezar a trabajar la

cercania con |l a familia y ensefarles el trabajo que real

Fuera de las tutorias, con el objetivo de
mostrar buenas experiencias personales y
profesionales , se impulsa un Rastrillo
Solidario donde todo el alumnado del
centro, tanto de formacidn profesional
como de itinerarios, crea los productos
gue se podrdn posteriormente a la venta.
= 1R — . Durante el evento el alumnado gestiona
Bzl g B, e ' las ventas, la atencién al cliente, la
‘S&?%?;:;‘F { J cafeteria y el restaurante. Esta es una
oportunidad ideal para que las familias puedan conocer el trabajo que han
desarrollado sus hijos.

No obstante, el centro conoce la situacion familiar de cada alumno/a de modo
que, cuando las situaciones familiares son complejas y existen conflictos,
proporcionan las ayudas y herramientas necesarias para solventar los problemas o
recurren a las tutoras o trabajadoras sociales si se requiere de su intervencion. En
este sentido, la intervencion individualizada y la relacién directa con el alumnado
son esenciales, pues en ocasiones la comunicacion con las familias puede crear
conflictos que no favorecen la creacién del vinculo y la confianza necesarios para
el desarrollo integral del alumnado. Este aspecto es muy valorado por el alumnado
porque sienten que el profesorado se interesa realmente por ellos y su situacion,
como indicaban en la entrevista.

0Si un dia llegas tarde 0 no vienes al instituto, en otros institutos  te ponen falta, llaman a tus padres y ya.
Aqui no, si los profesores no pueden contactar contigo, hablan con un alumno y le piden que

contacte contigo y el profesor habla contigo y lo explicas. Para ellos seria mas facil llamar a tu padre,
decirle que no has venido a clase, y lavarse las manos y dar la clase. Pero aqui no sucede esto , sino
gue se involucran . Nolo hacen por hacer, realmente se interesan por saber por qué no ha venido, qué

le ha pasado é les interesa de verdad y se nota. Son muy conscientes de que cada familia es un

mundo y puede haber mil situaciones distintas y no quieren crear conflicto cuando podria haber sido
simplemente un accidente. 6

En caso de que las familias no dispongan de suficientes recursos, el centro busca o
proporciona ayudas econémicas para que el alumnado pueda completar su

formacion en igualdad de oportunidades. Asimismo, realiza derivaciones a otros
recursos que complementan la intervencién o que dé respuesta a las necesidades.

Formacién del equipo docente y no docente

La entidad desarrolla formaciones de su profesorado para que este pueda realizar
el frabajo por competencias, lo que incluye las personales, sociales y profesionales.
Siempre que el profesorado detecte una necesidad formativa, se buscan los
recursos para cubrirla. Asimismo, la evaluacion de los docentes es también por
competencias. A lo largo del curso se realizan jornadas de formaciéon interna en las
que se intercambian buenas prdcticas, proporcionando al profesorado nuevo una

i zan
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formacion sobre el contexto, las metodologias y la intervencién que se necesita
realizar con el alumnado del centro. A veces necesitan una formacion especifica
debido a necesidades concretas que surgen en el momento como el uso de las
herramientas TIC durante la pandemia, pero también a raiz de problemdticas del
propio alumnado. Por ejemplo, en temas de salud se organizan sesiones para
informar al alumnado sobre recursos de prevencion de adicciones, pero la entidad
también proporciona formacién al profesorado para que puedan tratar la
problemdatica en el aula con el alumnado y actualizar la formacion del profesorado.

oLa problematica del alumnado es nuestra problematica. Al final, si tG tienes un problema , esta
impidiendo que el centro avance, que ellos avancen é necesitamos buscar cémo se trabaja esto y
buscamosayudae n f or maci -n espec2fica externa.?o

Rol de otros agentes del ecosistema

Al tfrabajar en el servicio con clientes
reales, la metodologia de Aprendizaje vy
Servicio proporciona a los/as jovenes una
experiencia integral de lo que serd su
futuro profesional. Asimismo, en el centro
se redlizan jornadas con las empresas
colaboradoras en las que éstas disfrutan ¥
de las elaboraciones y los productos |
generados (huerto escolar) a través del /i : \
restaurante aprovechadas para que el olumnodo practigue hablar en publlco y Io
atencion al cliente.

En muchos casos los ‘“clientes” son empresas externas donde el alumnado podrd
realizar sus prdacticas formativas y/o empresas vinculadas a través del voluntariado
corporativo. Esta formacién real proporciona al alumnado unas competencias
profesionales, personales y sociales que les permite desarrollar sus prdcticas con
éxito. Ademds se imparten modulos formativos por parte de voluntariado
corporativo que complementan el programa, como por ejemplo sesiones de corte
de jamdén, o de cultura cervecera u ofras como master classes a cargo de
especialistas.

En este sentido, las empresas de prdcticas valoran positivamente la metodologia
implementada en Norte Joven al considerar que estdn muy preparados para la
realidad de la cocina y el servicio en sala.

OEn cuanto los abrigas un poco y les das esa confianza ,Siteequivocas est as aqu2 parbosformart e

se abren enseguiday empie zan a funcionar como el que mas. V  ienen y trabajan con mucho animo y
para mi es una experiencia muy muy positiva 0.

Estas prdcticas en empresas externas proporcionan también oportunidades
laborales, pues si demuestran sus actitudes y aptitudes para el puesto, se les ofrece
una oferta de trabajo siempre que exista una vacante. Como indicaban unos
alumnos:
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0Gracias a Norte Joven nos mandaron de practicas y hemos conseguido trabajo y a dia de hoy
seguimos trabajando. Ese salto de  estudiar a lo laboral ya lo hemos vivido y si es verdad que ayuda

muchisimo y tengo que agradecer a mis profesores porque me han hecho muy facil todo esto .

En estas prdcticas, el profesorado crea un plan de accidn personalizado en
conjunto con el tutor de las practicas en la empresa.

Asimismo se fomenta las relaciones con otras redes, personas voluntarias y familias
pues consideran que una parte esencial en la intervencion es la sensibilizacion de la
sociedad, dar a conocer las dificultades o el perfil del alumnado y crear sinergias. El
centro construye alianzas entre personas, entidades, empresas y administraciones,
pues son conscientes de que ese trabajo en red colaborativo es una palanca para
alcanzar mayores logros y mayor impacto social.

0Si tu trab ajas en la linea de incorporar los agentes y de que todo el trabajo sea conjunto para que el
chaval se sienta bien, quiera venir, ti le ayudes a que esté bien, a que logre objetivos a que quiera
cambiar a que tenga experiencias positiva a que sienta que la formacion pueda llegar a ser el camino
para él para salir de esa sensacién de fracaso, pues te tienes que apoyar en todo. 6

OEl chaval no consigue las cosas no porque no quiera, el chaval quiere conseguir, pero hay una

marafia de cosas que no le deja conseg uirlo. Esto no es una cosa del que quiere puede, hay gente

que quiere y no puede. En ese no puedo, entran una cantidad de circunstancias que no
necesariamente  son siempre econdmicas [ €.] Y las detectas, vas conociendo al chaval, vas
conectando, vas intiman  do, vas intentando no forzar pero que el chaval empiece a generar buenas
habilidades sociales, que empiece a respetar, empiece a generar habito, vinculo, y haciendo cada

vez mas estrecha esa parte é Pero tquee intengenir, las palabras no bastan, hay qu e
proporcionarle los recursos y el apoyo especifico. 0
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5.4. Cometa Formazione

Introduccion y principales caracteristicas

Cometa Formazione es una “Cooperativa Social” situada en S‘*
Como, ciudad de 83.000 habitantes en la zona mds

septentrional de la region de Lombardia, a 53 kildmetros al /\
norte de Milédn. Comenzé su actividad en 1986 como una COMETA

Asociacion de Padres y Madres para Jovenes en Acogida

que “fue creciendo junto con los jévenes a los que acogia”. En este sentido, la
metodologia de atencion integral de los jovenes en la Escuela es, en términos
generales, heredera de la desarrollada para la atencién de los nifos y ninas en
acogida de la Asociacion? en la medida en que, con el paso del tiempo, desde la
asociacion se comenzd a detectar dificultades en el aprendizaje de los ninos y ninas
a partir del cual comenzd a proporcionarles refuerzo escolar. Sobre el ano 2000 se
establecié de manera mdas formal un programa educativo diurno extraescolar en el
que los ninos y jovenes de entre 5 y 14 anos contaban con un equipo de
educadores y profesores cuyo objetivo era evitar el abandono escolar y apoyar y
empoderar a las familias proporcionando habilidades parentales. Hay que tener en
cuenta que Lombardia ha registrado histéricamente tasas de albandono educativo
algo mds reducidas que la media nacional en ltalia pero mds elevadas que la
media europeal'®. La ayuda al estudio y las actividades recreativas y deportivas se
convirtieron, poco a poco, en una oportunidad para convivir.

Después de crear también una asociacion deportiva, la iniciativa funda la escuela
“Oliver Twist” de Formacioén Profesional en 2003. La escuela comenzd con un grupo
de jévenes algo mayores a los que acogia en la asociacidn anteriormente
mencionada, fundamentalmente en riesgo de abandono educativo temprano.
Actualmente, el centro dirige la mayor parte de sus iniciativas formativas a jovenes
de enfre 16 y 19 anos que abandonaron el sistema educativo, que no estudian ni
trabajan, poblacion inmigrante, alumnado con algin tipo de discapacidad
intelectual o con problemas de aprendizaje y alumnado con dificultades familiares,
pero también a jévenes sin necesidades educativas, promoviendo la inclusion
educativa. El centro forma a sus jovenes en tres especialidades profesionales:
carpinteria, textil y restauracion. También posee, desde 2016, un centro de
educacioén secundaria no profesional. La escuela es completamente gratuita para
sus estudiantes.

Por tanto, Cometa es una escuela de FP inicial cuya meta es dar una oportunidad a
jévenes afectados por situaciones dificiles o problemas de aprendizaje, para que

? La red de acogida sigue existiendo y actualmente acoge a 136 nifios en su centro diurno.

10 En 2020 la tasa en Lombardia se situaba en el 11,9%, siendo la media nacional del 13,1% (Espaia:
16%, media de la UE-27: 9,9%).
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saguen lo mejor de si mismos. De esta manera es como entiende el éxito en su
alumnado. En 2020/2021 habia en Cometa Formazione aproximadamente 450
estudiantes incluyendo el alumnado de formacién profesional y el no profesional, y
aqguel que se infegran en mdédulos profesionales por fuera del sistema reglado. Parte
de su alumnado se compone de jévenes de origen inmigrante y refugiado que
busca su insercion sociolaboral ademds de un refuerzo en el idioma. Del total de
alumnado, aproximadamente 200 jévenes tiene alguna necesidad especial, ya sea
por motivos de aprendizaje o socioculturales. De ellos 37 tienen alguna
discapacidad, y 92 tienen problemdticas de aprendizaje, mientras que el resto
procede de entornos sociales desfavorecidos, sobre todo en la familia, o no
conocen todavia la lengua. Los alumnos pasan una media de 4 afios en la Escuela .

Al mismo tiempo, trabajan en su atencién un total de 49 personas adultas, entre
docentes, tutores, docentes de soporte, y la direccion. Este ratio de un adulto cada
8-9 jbvenes es, como se subrayard uno de los factores de su éxito. Especialmente
relevante es el rol de sus diez tutores, puesto que constituye la figura que orienta al
joven durante el itinerario. Gracias a su perfil de educador y pedagogo, ayuda a los
jévenes a encontrar su camino durante este periodo y a los docentes para tener
mejor conocimiento y entendimiento con ellos.

Ademds, Cometfa posee un drea de investigacion denominada “Cometa
Research”. Se trata de un centro de investigacion aplicada que se sustenta en una
comunidad de prdctica e investigacion basada en actividades de formacion
(doctorado, seminarios, apoyo a la investigacién) dirigidas a la difusién de nuevos
modelos de educaciéon y formacidn con otros socios, expertos e instituciones a nivel
nacional e internacional.

El presente estudio de caso se ha sustentado en la realizacidon de tres entrevistas
semiestructuradas:

1 Paoolo Nardi: Coordinador de Cometa Research

1 Samuela Arnaboldi: Responsable del Servicio de Orientaciéon Vocacional y
Coordinadora del Servicio de Prdcticas

1 Giovanni Figini: Director del centro

Asimismo, se ha basado en la numerosa documentaciéon existente en su portal web:
https://www.puntocometa.org/.
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El modelo Cometa: excelencia educativa

El modelo de Cometa Formazione se basa
en lo que denominan “Excelencia
Inclusiva”, entendida como el desarrollo
completo e integral de los/as jbvenes que
combina calidad con inclusion social vy
educativa. Su filosofia procede de la
intervencion destinada a la infancia en
acogida; una aproximacion intfegral que
procure la  transformacidn  de  las
condiciones materiales de existencia de los jovenes con los que frata,
proporciondndoles los recursos necesarios para su crecimiento como personas, su
autonomia, inclusion y excelencia. En consecuencia, no se frabajan solo las
competencias profesionales, sino también las socioemocionales y transversales,
procurando un desarrollo humano completo.

ONosotr os pe nebjavensao pgedeeser excelente si alcanza un desarrollo humano completo.
El joven no es solo un alumno o un profesiona: e s una personaod

Para ello, el modelo se basa en cuatro elementos:

1 Personalizacién vy tutorizaciéon: los jovenes siguen itinerarios que se
personalizan en base a sus actitudes y competencias y su desarrollo es
monitorizado permanentemente a través de la figura del personal tutor
mediante un plan educativo individual disenado junto a los educadores, el
joveny su familia.

1 Modelos formativos basados en la realidad a través de la generacion de
espacios de frabajo que se convierten en espacios de aprendizagje.

1 Orientacion laboral en la que los profesionales de Cometa ayudan a los
jévenes a reconocer sus fortalezas y debilidades, realizando actividades
orientadas a la busqueda de empleo y proporcionando seguimiento durante
las prdcticas en empresas

1 Modelo de gobernanza d&gil sustentado en el trabajo coordinado entre
tutores/as y formadores/as, promoviendo la flexibiidad y con una gran
conexién con el entorno y otros actores como las empresas, investigadores o
la administracion publica

Finalmente, las clases son heterogéneas en el sentido de que mezclan jovenes con
dificultades de aprendizaje o que proceden de entornos vulnerables con otros
“normalizados”. Ello se sustenta en el concepto inclusivo de un cenfro en el que
todos pueden aprender de todos y que, por tanto, es mds adecuado que cada
aula represente la realidad que hay fuera del centro y no “ghettos " de jovenes con
mdas o menos desventajas. En este sentido, “es una manera de transmitir a los
estudiantes con mayores dificultades de que pueden conseguirlo y tener éxito”,
como senalaba una de las personas entrevistadas.
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Metodologias activas de imparticion y trabajo por competencias: del
aprendiz aje basado en proyecto al aprendizaje basado en la realidad

Desde el punto de vista de la imparticion formativa, hay que subrayar que el
modelo de Cometa Formazione se caracteriza por ser un aprendizaje basado en la
realidad.

Ello se traduce en que Cometa Formazione articula su formacion sobre la base de la
fransformacién de su espacio educativo en un espacio profesional a través de las
empresas que ha creado el centro con el propdsito de preparar al alumnado para
suU insercion sociolaboral. Desde este punto de vista, cuando Cometa Formazione
comenzd, se trataba de un centro de formacién profesional mds. Sin embargo,
actualmente, el Centro cuenta con un restaurante, dos bares, un estudio de moda,
una carpinteria y una pasteleria donde todos/as los/as alumnos/as tienen una
experiencia real con clientes, productos y dinero reales. Lo que motivd la
transformacién del espacio educativo en un espacio productivo nos lo transmitié
una de las personas entrevistadas:

oAl principio, Il os r epr e slasmgueemvidbarmos d ruestros ®verese préacicass a

nos decian que sus competencias y habilidades para el trabajo eran excelentes. Sin embargo, nosotros
no teniamos esa experiencia en la Escuela: para nosotros eran alumnos que tenian muchas dificultades

par a seguir | as cl ases. No entend2amos. Entonces |l es pregu
tan bien en vuestras pr8cticas y aqu?2 en cambio 0s cuesta
muy simpl e: oporqgque | as cl asuesa nosotros 803 gustd & estae em Icdntdctod y |l o q
con | a realidad. No entendemos el sentido de ensayar algo
hi zo que transform8ramos el espaci o educativo en un espaci

De esta manera, cada semana la clase se
arficula alrededor de los diferentes roles
que acompanan al proceso productivo
dentro de cada empresa (pasteleria,
carpinteria, restaurante, taller textil, etc.)
de manera que cada joven conozca
todas las tareas, lo que les permite
identificar sus intereses con el objetivo de
centrarse en el Ultimo ano en lo que
quieren hacer. De este modo los jévenes comprenden la necesidad de aprender
teoria puesto que la experimentan en la prdctica y a la vez desarrollan una serie de
competencias transversales como la gestion del tiempo y del estrés o el frabajo en
equipo asi como un conjunto de competencias socioemocionales, como el
autoconocimiento y el autoconcepto, siendo mds conscientes de sus capacidades
y de las de ofros al estar en contacto con la realidad profesional y no de un mero
ensayo en abstracto. Por tanto, en la Escuela se aprende trabajando en situaciones
reales en las que el proceso de produccidon se convierte en el proceso de
aprendizaje. Y ello no solo es positivo para el alumnado, sino también para la
sostenibilidad financiera del proyecto: entre el 30-40% de los ingresos de Cometa
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Formazione proceden de la comercializacién de productos y servicios que
desarrollan los jovenes en sus procesos formativos con sus docentes y tutores.

Seguimiento in dividualizado: la relevancia del personal tutor

El itinerario del joven que se integra en el Centro comienza con una fase de
acogida. Alli el coordinador educativo da la bienvenida al joven e identfifica
inicialmente las barreras de su recorrido educativo y los motivos del abandono vy le
estimula para continuar su formacién.

Una vez incorporado, al joven le es asignado un tutor, que es la persona que
disenard las lineas claves de su plan individualizado de formacién segun la
especialidad formativo/profesional que haya seleccionado. Se trata de un pacto
gue se materializa en un itinerario adaptado a las necesidades de los jovenes, en los
que junto a los docentes y al coordinador educativo se configuran una serie de
objetivos y contenidos con el fin de que su paso por la Escuela resulte en la
consecucion de los mismos. Estos objetivos son asimismo pactados con las familias y
se revisan periddicamente.

La figura del personal tutor es central en el modelo. Se trata del profesional que
mejor conoce las caracteristicas y el contexto de cada joven. El tutor dedica una
buena parte de su esfuerzo a observar al alumnado (el 20% del tiempo de clase es
compartida junto con el equipo docente). Ademds, el tutor se encarga del
seguimiento del alumnado y de su desarrollo profesional a fravés de las prdcticas en
empresas. Hay un tutor cada 50 alumnos y alumnas.

0Lo primero es | a observaci - n, entender sus necesidades
construir un proyecto con ellos que puede ser desarrollado con objetivos para los jovenes durante las
clases o en algunos casos tambi ®n fuera de c¢cl ase, en | a t

Una de las tareas del tutor es hacer consciente a sus tutorizados de que tienen una
necesidad y que debe ser resuelta.

0 La amrnedesita ser fruto de un proceso de interlocucion con los jovenes. Por eso, lo primero es
entender cual es la necesidad de los jovenes, cual es el problema que perciben, y sobre eso

trabajamos. Cuando la conciencia del joven llega a un punto en que se tr ansforma en una pregunta:
0aC-mo consi @o nesctesc?t ¥ ay udaBempsaqueaes & manento de actuar, porque
de otro modo, |l a intervenci-n se vuelve un agobio para

Por otra parte, el personal tutor, que es quien mejor conoce al alumnado, tanto en
contextos formales como informales, es quien se encarga del seguimiento vy
evaluacion de su alumnado desde el punto de vista de las competencias
fransversales y socioemocionales pactadas en el plan individualizado de cada
joven.

el

)

al
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Acompafnamiento familiar

La intervencion de Cometa Formazione es integral, asimismo, en la medida en que
aborda las problemdticas de los jovenes de una manera sistémica. Esto, en el
sentido de que incluye a todos los agentes que condicionan e influyen sobre su
realidad. Y la familia es clave en este contexto.

La participaciéon de la familia en la transformacion de los jovenes se produce desde
tres puntos de vista:

1 El plan educativo se pacta y el itinerario formativo se disena y se desarrolla en
conjunto co n la familia y los servicios sociales, en su caso. En todas las
decisiones formativas y educativas se intenta obtener el apoyo de las
familias.

1 Para ello, el Centro articula la relacién entre el tutor y la familia de tal manera
gue en cada caso, mantienen como minimo fres reuniones a lo largo del
curso: inicial, infermedia y una final. Un aspecto relevante del rol del equipo
futor es el tipo de competencias que debe desarrollar, entre las que la
negociacion y la flexibilidad son fundamentales.

1 Desde la experiencia de Cometa Formazione, el prestigio de la Escuela
confribuye a que casi todas las familias cooperen. En el caso de que la
familia no coopere, se mantiene una reunidon Unicamente con ella.

De esta manera, el proyecto formativo individual es disenado y compartido con
todos los agentes relevantes del proceso educativo de los jovenes. En este contexto,
la presencia de la familia y, en su caso, con los servicios sociales, son
fundamentales, sobre todo cuando la situacién es relativamente mds compleja o las
necesidades mds acuciantes. La idea es que todos los actores puedan apoyarse y
colaborar para ayudar al joven en su insercién social y laboral. De hecho, la
percepciéon es que el Centro “no tiene todas las respuestas” y que ello obliga a que
el itinerario sea construido por los jovenes, sus familias y, en su caso, otros agentes de
la comunidad'.

En algunos casos, la cooperaciéon de la familia es mdas dificultosa debido a su propia
situaciéon de exclusion. En estos casos, el Centro celebra reuniones exclusivamente
con las familias porque como senalaba una de las personas entrevistadas:

0 énecesitamos preservar la imagen de la familia que tienen los jovenes, pero entre los adultos para ser

muy claros acerca de lo que tenemos que hacer con el joven. A veces llega mos a situaciones
extremas en las que la familia tenia una situacion critica y solo podiamos trabajar con los jévenes, pero
eso es muy rar o, ha pasado 3 veces en 3 afosbo.

1T En el caso de los servicios sociales, la pandemia ha afectado negativamente la comunicacion
establecida con el Centro. En todo caso, los medios telemdticos han podido suplir, en parte, esta
circunstancia.
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Formacion del equipo docente y no docente

Una de las claves del éxito del modelo Cometa Formazione es el énfasis puesto en
la formacién del personal tutor y docente. Tal y como senala una de las personas
enfrevistadas:

oLos tutores deben dedi car

formacion, la evaluacion del curso que ha finalizado y
la planificaci6 n del siguiente curso durante todo el

mes de julio en wun tiempo
gue, desde el curso 2019/2020, esta gestionado por el
denominado ol nnovation La®

docentes, el director y un experto externo planifica la
formacion de docent es y tutores. Esta sirve para
consolidar los procesos e identificar dificultades para
que el modelo funcione adecuadamente. Por i ;
ejemplo, recibimos formacion de personas expertas y especialista s para mejorar las competencias de
mediacion con las familias, e ntre otras cosas. En este sentido, contamos con la colaboracién de dos
psiquiatras que forman a los tutores en estos aspectos.

No obstante, la formaciéon de docentes y tutores no se agota en el periodo no
lectivo, sino que se lleva a cabo a lo largo del curso, cuando surgen las dificultades
propias de la gestion de las problemdticas asociadas a la asistencia al alumnado.
En este sentido:

0Adem8§s, durante el afo, una vez al mes tenemos una
direccion del Centro s eleccionan un caso de intervencion que sea emblematico y se presenta a las
especialistas, dialogamos, exponemos nuestras frustraciones, problemas, preguntas, necesidades,

cémo lidiar con ello, etc. Y ello acerca de diferentes cuestiones, como la orientacio n de género .
Sabemos que es un momento muy delicado de sus vidas porque en general no son apoyados por

profesionales fuera de nuestro centro. Por eso, debatimos acerca de cual es la mejor manera de
ayudarles, qué deben hacer los docentes o como hacer que |  leguen a tener consciencia de que

necesitan a yuda para que la puedan pedir y, sobre esa base, prestarles la atencion adecuada 0.

Por ofra parte, los equipos docentes también reciben una formacién ligada a sus
roles en clase, y que tiene que ver con el diseno de las lecciones, gestidon del aula,
metodologias activas, evaluacion, etc.

En todos los casos, una de las claves de la formacién es el trabajo en equipo. Asi, las
formaciones se desarrollan entre equipos docentes y tutores de forma colectiva,
atendiendo sus necesidades y proporciondndoles un espacio para frabajar
conjuntamente. Se aprende de los especialistas pero también hay un aprendizaje
mutuo que solo es posible cuando las clases son colaborativas y en equipo. Tal es
asi que, con independencia de las formaciones, los docentes y tutores mantienen
sesiones conjuntas en las que hacen publicas sus preocupaciones y en las que
todas las decisiones se adoptan de manera colectiva.

Existe un paralelismo entre la formaciéon del alumnado y de los docentes y tutores,
en la medida en que se procura que todos aprendan trabajando. Tanto unos como
otros se apoyan en metodologias activas para recibir e impartir conocimientos, con
un enfoque eminentemente prdctico y adaptado a sus necesidades.

f or ma«
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Finalmente, Cometa Formazione posee un departamento de investigacion
denominado Cometa Research en el que se trabaja el andilisis y la evaluacion del
modelo, las mejoras competenciales del alumnado, enfre otfros. La produccion
cientifica generada se comparte a través de la web del drea.

Rol de otros agentes del ecosistema

Cometa Formazione tiene un especial vinculo
con el entorno social y empresarial de la
zona en donde se situa y por tanto desarrolla
multiples relaciones de colaboraciéon con los
diversos actores del territorio. En este sentido,
hay que tener en cuenta que de los cuatro
aNos que pasa un joven por Cometa, en tres
de ellos debe desarrollar prdcticas en
empresas, con independencia de las que redliza en las empresas propias del
espacio educativo.

Sobre esa base, el Centro posee una oficina de orientacion para la fransicion al
empleo en la que organiza las prdacticas del alumnado. En particular, en el curso
2019/2020 el Centro gestiond alrededor de 350 practicas en empresas de los tres
sectores en los que frabaja (textil, madera y restaurante/hosteleria), a su vez, en los
tres periodos de prdcticas: de enero a marzo el segundo ano, de octubre hasta
diciembre el tercero, y de marzo a mayo el Ultimo ano.

El plan de insercion sociolaboral de los jovenes se articula, por tanto, a través de un
proceso con tres etapas:

OEn | a primera etapa, |, jue roardspond# eon el r isegundoaafio ennla escuela, el
objetivo es orientar a los jévenes, porque ellos no conocen el mercado laboral ni las condiciones
laborales que ex isten en el mercado en el sector en el que pueden tener una oportunidad laboral. Alli
tratamos de desarrollar su autoconocimiento pero también el del mundo del trabajo. Es importante

gue aprendan a trabajar pero también a interactuar en un entorno laboral, que aprenden a tener
conductas sociales apropiadas, que se comprometan con sus tareas, como gestionar los problemas, y

como pueden resolverse las dificultades en la relacion con los demas. Les transmitimos nuestro
conocimiento acerca de la realidad de las empresas en las que se insertan por primera vez, cbmo
funcionan, las profesiones, etc. En la segunda etapa , que coincide con su tercer afio en la escuela, se
produce la especializacion de los jovenes, pues es en la que pueden elegir en que especialidad o

perfil en el que van a trabajar y su objetivo es adquirir las rutinas y tareas que implica la especialidad

gue han elegido. Y también aprenden a elaborar su CV y hacer exitosamente una entrevista laboral.

En la tercera etapa, durante su Ultimo afio en la esc  uela, el objetivo es la profesionalizacion del joven.
Aqui se define el perfil profesional del estudiante y se consolida la metodologia de busqueda de

empleo. Entre enero y marzo los jovenes pueden elegir en qué empresa quieren hacer sus practicas, la

que mejor se adapte a sus necesidades y sus inquietudes como profesionales.

Para el desarrollo de las practicas, los tutores son nuevamente el agente central en
la relacion entre el Centros, los jovenes y las empresas, dado que son quienes mejor
conocen a los tfres. Por ello, son ellos quienes se encargan de readlizar el mejor
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emparejamiento posible entre la red de empresas con que cuenta el centro y el
alumnado. Incluso, en algunos casos, 10s programas se codisenan con las empresas.
Ademds, los tutores representan al Centro en sus visitas a las empresas colaboradora
o dliadas. La primera visita se realiza junto con el tutor y durante las prdcticas se
mantiene contacto con la empresa para realizar un seguimiento personalizado. Al
final de las prdacticas se hace una evaluaciéon del aprendizaje del alumnado pero
también de la propia empresa. Gracias a este proceso, el centro conoce las
demandas de las empresas en relacién con sus futuros empleados.

Hay que senalar que las prdcticas no son pagadas pero los jobvenes a veces reciben
una paga de aproximadamente 200-250€ porque algunas empresas les compensan
por el fransporte, almuerzo, etc. El Centro también gestiona prdcticas
extracurriculares una vez que el joven ha finalizado su ifinerario en el centro, y en
este caso su remuneracion suele rondar los 600-800€ mensuales, con una duracién
de alrededor de 6 meses.

Un aspecto muy relevante de la relacidén entre el Centro y su alumnado es el
seguimiento que se hace de éste no solo durante las prdacticas sino, en general, una
vez que se incorporan al mercado laboral. En este sentido, el objetivo de este
seguimiento es conocer la situacion laboral y profesional del joven una vez que deja
la escuela:

0Cada afYo || amamos a nuestros exal umnos, unas3, 6§ 02
meses. Y luego después de 3, 4 y 5 afios. Llevo cierto tiempo hacer todas esas llamadas pero para

nosotros esto es muy importante porque reorientamos a nuestros exalumnos desempleados para que
vuelvan a insertarse al mercado laboral, y hacemos cursos para mejorar su busqueda de empleo y les

al afo,

ponemos metas y vemos semanal mente si Il as van alcanzandoo.

Los resultados del proceso formativo y de insercion profesional de los jévenes tienen
efectos muy resaltables:

0 Como resul tado d e Ovteoed @xpednsehtan, unal nejpra ¢n sus habilidades para
aproximarse al mundo laboral. En este contexto, el crecimiento de los estudiantes y exalumnos tiene

que ver con lo personal y profesional. Eso se traduce en casos concretos. Hemos llamado a algan
restaurante u hotel y su tutor de practicas ha sido alumno nuestro. Eso es muy importante, porque
hacemos el seguimiento y al final nos encontramos con esta realidad que nos reconforta mucho. Y

también comprometemos a exalumnos para que ayuden a preparar al alu mnado para enfrentarse a
|l os retos del mercado de trabajo, sobre todo en | as

Por otra parte, Cometa Formazione desarrolla actuaciones con otros agentes del
territorio. Ademds de la coordinacién con los servicios sociales locales, el centro
desarrolla desde el curos 2020/2021 un proceso de evaluacion del modelo Cometa
basado en un modelo aproximado a CASEL en conjunto con la Universidad
Politécnica de Mildn. Para ello elabora cuestionarios de autopercepcidén destinados
a los jévenes y ofro, con preguntas similares, a los docentes y tutores para que
evalten a los estudiantes. Estos cuestionarios se lanzan al principio y al final del curso
escolar. Todavia no han empleado grupos de control pero aspiran a hacerlo en el
futuro, a fravés de Cometa Research.

entrevi
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5.5. Escuela de Segunda Oportunidad Matosinhos

Introduccion y principales caracteristicas

La Escuela Segunda Oportunidad de
Matosinhos (E20M) es una organizacion sin
dnimo de lucro en proceso de convertirse en
escuela publica, situada en Matosinhos, una 4
localidad portuguesa perteneciente al distrito \/\J / ]

de Oporto. Inicid su actividad el 2008 como la -

primera Escuela de Segunda Oportunidad de Portugal en una alianza entre el
Centro, el Ministerio de Educacién de Portugal, la Municipalidad y los Servicios de
Empleo.

GLUNDRA

£ OPORTUNIDADE

Desde su creacioén, el objetivo de la escuela es dar respuesta especifica a las
necesidades de jévenes de entre 15y 25 anos en situacién de abandono escolar,

con baja cudlificacion y/o en riesgo de exclusion social. En 2019, gracias a la E20M,

se publicd una nueva Ley en Portugal que proporciona un marco legal para las

Escuelas de Segunda Oportunidad en Portugal, comprometiéndose a la expansion

de lared en el pais, que ya cuenta con cinco escuelas.

OEmpezamos @omag gami zaci -n social, pero siempre hemos tenic

nos veiamos como una iniciativa local sino que nos veiamos como una iniciativa regional, nacional o
incluso europea. 6

La E20M trabaja con alumnado que vaya a abandonar o que necesite algun tipo
de intervencion psicosocial que se traduzca en una segunda oportunidad que les
permita continuar con su vida de la forma mds integrada posible.

Para identificar a estos jévenes, cualquier persona o institucion puede solicitar la
maftricula en el centro, pero también el propio centro busca activamente jévenes
en otras instituciones que estén en proceso de abandonar su educacion.

Esta alternativa formativa ofrece a jovenes una experiencia con un fuerte
componente motivacional, trabajondo en habilidades bdsicas, sociales vy
vocacionales basado en sus necesidades, deseos y habilidades individuales. La
formacién busca la adquisicion de habilidades bdsicas con prdacticas en el contexto
laboral garantizando un espacio donde los jovenes puedan descubrir sus intereses y
desarrollen sus proyectos de vida. La entidad busca el talento cambiando el foco
del fracaso al descubrimiento del potencial de cada persona.

La oferta formativa se desarrolla a través de talleres formativos basados en cuatro
ejes:
1 Formacién profesional en Cocina, Costura y Creatividad, Carpinteria y
Electricidad, Tecnologias de la Informacion
1 Educacion artistica en Teatro, Musica, Danza, Artes Visuales
Desarrollo Personal y Social, Apoyo educativo e Intervencidn Psicosocial vy,
1 Apoyo para la certificacion escolar de sexto y noveno grado.

E]
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El presente estudio de caso se ha sustentado en la realizacidon de entrevistas
semiestructuradas a fres personas de la organizacion:

1 Luis Mesquita: Director de la Escuela de Segunda Oportunidad de Matosinhos

1 Poliksena Hardalova: Coordinadora de Artes y Vicepresidenta de la Escuela
de Segunda Oportunidad de Matosinhos.

1 Daniela Laranjeira: Educadora Social de la Escuela

Asimismo, se ha basado en la informacion existente en su portal web:

https://www.segundaoportunidade.com/apresentacao-1

El modelo Matosinhos

El centro pretende ser un espacio de transicion en la vida del joven, por lo que la
formacién suele durar un ano aungue se puede permanecer hasta que estdn
preparados para integrarse de nuevo en la sociedad, en la educacién o el empleo.
En este sentfido, el modelo del centro no pretende proporcionar un camino
alternativo a los sistemas de formacidon habituales, sino una respuesta a
la problemdatica del abandono y exclusion social donde atiende al joven para que
tenga toda la ayuda que necesita. En palabras del director:

0Todos nuestros estudiantes est8n matriculados en |
la E20Mlo masta rde p osi b lLas.Esclielad de Segunda Oportunidad no son una alternativa a la
educacion. Es una respuesta a un problema social, el abandono escolar, pero también el desempleo
juvenil, |l a pobreza juvenil [ é] . Qu er e ma da intpgraionesscialo s
incluyendo educaciéon. No van a venir a la E20 para estar para siempre. Vienen para obtener la

ayuda que necesitan ahora y volver a una vida normal como cualquier otra persona. Por eso
gueremos que dure si es posible solo un afio, som 0s un sistema de transicion. Pero si lo necesitan
pueden quedarse més tiempo , noles echamos .Por | o tl alumnaag llega euando lo necesita,
pero se va cuando est8 preparadoo.

De este modo, se pretenden crear las condiciones adecuadas para que se
produzcan los procesos de desarrollo y construccidn personal interviniendo en las
problemdaticas mds relevantes de los jovenes en situacion de vulnerabilidad:
infegracion familiar, salud, apoyo econdmico, alojamiento, abuso de drogas,
problemas de justicia, empleo o formacién entre otros.

Para desarrollar su formacion, en el modelo de la E20M las artes juegan un papel
esencial, “‘como estrategia poderosa de inclusion social”, utilizando los espacios y
dispositivos sociales y de la comunidad en conjunto con los intereses de los jbvenes
sin renunciar a su cardcter educativo. En consecuencia, la organizaciéon del centro
y el curriculo pivota sobre las artes y los intereses de los jovenes.

El centro afirma que por medio del desarrollo de actividades artfisticas, el alumnado
desarrolla las habilidades bdsicas para la vida, como la capacidad de escuchar,
expresarse, comunicarse y trabajar de manera cooperativa asi como el
conocimiento de si mismos, su relaciéon con los demds y con el mundo.

a

escue

-vene
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Metodologias activas de impa  rticion y trabajo por competencias: las artes
como metodologia de aprendizaje

E20M se propone desarrollar actividades interesantes para los jovenes, conectadas
con sus motivaciones y sus talentos propios, sobre la idea de que todo el alumnado
tiene derecho a una nueva oportunidad, a descubrir sus capacidades y suenos y
coémo hacerlos realidad.

olntentamos desarrollar actividades de aprendizaje que sean
interesantes para los jévenes, que estan conectados con sus
talentos. Buscamos las cosas en las que son b uenos. No
compensamos las cosas que se les da mal, sino que
intentamos reforzar aquellas cosas en las que son buenos.
Necesitan mejorar su autoestima porque tienen una baja
representacion de si mismos. Intentamos ensefiarles que son
vélidos, que pueden cont ribuir en sus familias y comunidades,
que tienen talentos que necesitan desarrollar.

Aungue la escuela se basa en el curriculo formal, cada joven desarrolla su
programa individual de formacién y cambio, de acuerdo a sus necesidades e
intereses formativos, evaluando periédicamente su implementacion e infroduciendo
los ajustes necesarios, contando siempre con el apoyo de los/as formadores/as. No
obstante, para la escuela lo mds importante es desarrollar un espacio de seguridad
en el que el alumnado se sienta comodo para que el proceso de aprendizaje
pueda fluir. En palabras de la coordinadora de artes:

oLo mas importante de nuestro modelo es el ambiente, son las condiciones donde los alumnos se

sienten bien, a salvo, sin sentirse forzado a hacer algo, creando un contexto donde el proceso de
aprendizaje se desarrolla facilmente. 6

De este modo, la formacidén se organiza en moddulos flexibles, de duracion
adaptada al alumnado, que promueve habilidades generales bdsicas (aritmética y
alfabetizacién), habilidades personales, sociales y ciudadanas (frabajo en grupo,
creatividad, respeto por uno mismo y por los demds, participacién social),
habilidades profesionales, expresion artistica y deporte.

Cada joven fiene una lista de competencias adaptadas a su plan que tiene que
adquirir y mejorar. Para la evaluaciéon de las mismas, recogen evidencias de todo lo
que ha realizado durante cada periodo que demuestre su adquisicidén y desarrollo.
Pero para que este desarrollo se produzca, es necesario que el alumnado fenga
unas bases socioemocionales sdlidas de autoconocimiento, autorregulacion pero
sobre todo autoestima.

oLa educacién debe comenzar y finalizar con estas preguntas: ¢quién soy? ¢Por qué estoy aqui? ¢Qué

se me da bien? ;/Qué es lo que me gusta de mi? ¢Donde me veo en el futuro? Queremos que se
sientan bienyasalvop ar a pl antearse estas preguntas. o

En este sentido, el centro toma el dmbito artistico como el eje central para el
desarrollo de las competencias socioemocionales mediante actividades
relacionadas con las artes y siempre basado en sus intereses.
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oUtilizamos diferentes métodos artisticos para  que los jovenes puedan observarse a si mismos, observar
sus pensamientos, ser conscientes de desarrollar su inteligencia emocional, ser conscientes e identificar,

y expresar sus emociones, hacerlo con las emociones de otras personas, y explorar nuestras acciones
como seres humanos. Esto sirve en muchas ocasiones para saber las consecuencias de nuestros actos

[ é ]Las artes permiten explorar oportunidades de transformacion , de desarrollo personal, para crear
una nueva vision de si mismo. 6

Al inicio de curso, fransforman la escuela en un teatro sensorial, donde los profesores
y profesionales conocen a los estudiantes con otros roles y acciones. En este viaje
sensorial, los estudiantes visitan varios espacios de la escuela para tener diferentes
tipos de vivencias: experimentar una variedad de olores en la cocina con los 0jos
cerrados, escuchar musica con los ojos cerrados, entre ofras. El objetivo es que el
alumnado cambie su vision de la escuela.

oLa escuela puede ser divertida, puede ser elipvers iedtéi o

acostumbrado, pero el mundo esté lleno de sorpresa sy estamos dispuestos aacogerl e t al 'y co

Durante el curso, los jovenes realizan una
gran diversidad de actividades
relacionadas con las artes, involucrando
también a la comunidad. En este
sentido, escriben y representan
canciones, poemas, obras de fteatro,
danzas, grafitis a solicitud de ofros
cenfros de la comunidad, entre otras.
Estas actividades buscan, aparte del
desarrollo socioemocional, crear
conciencia en los estudiantes, desarrollar
la comunicacion, el didlogo pero, sobre todo, involucrarlos en el proceso.

oUna de las actividades que hacemos es el forum theatre , donde el alumnado representa una escena
con situaciones conflictiva s con un resultado negativo . Tras esta muestra, el alumnado que ha
realizado la representacion y el que ha asistido como publico mantienen una discusion sobre el
conflicto para llegar a una solucién . Esto les permite ser conscientes de las problematicas pero también
involucrarse 6

A final de curso y durante dos semanas, estas actividades artisticas formardn parte
de una funcidén publica:

0A lo largo de los afios hemos descubierto que las artes funcionan muy bien porque estan conectados
a los intereses de los jovenes que se matriculan en la escuela. o}

0Cr eemos ¢ueson una forma de degar alo m &s profundo , a su esencia, a sus emociones, a

sus pensamientosé No enti enden smaiwdades, pem comienza @ nonfiard o
en nosotros, porque no les juzgamos. No juzgamos la forma en la que se visten, ni la forma en la que

habl ané Les aceptamos de forma incondicional é y as?
ponenennuestras manosé es cnoimoagurno. 6

A través de las artes reorganizan el concepto del proceso de aprendizaje. Hacen
una mezcla de clases, mezclando historia y portugués con teatro, con danza o
poesia para desarrollar las materias bdsicas de una manera que les pueda motivar.
Estas actividades se crean cada ano, adaptdndolas al perfil del alumnado.

mo

de

segur

eso.
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Seguimiento individualizado: la  integracion personalizada

En términos generales, el alumnado que asiste a la Escuela de Segunda
Oportunidad de Matosinhos suele provenir de una situacién de vulnerabilidad, con
niveles socioecondmicos y socioeducativos bajos y sin sus necesidades bdsicas
cubiertas. En palabras de la tfrabajadora social:

oSuele provenir de familias monomarentales con dificultades socioeconémicas . En muchas oc asiones,
las familias estan desempleadas, tienen un nivel socioeducativo bajo y tampoco tienen esa tradicion
de ir a la escuela. [ é JAlgunos de ellos no tienen niveles basicos de matematicas, no saben leer,
tienen muchas necesidades basicas sin Cc u buestra Bbor es conocerlas vy trabajamos para
proporcionarles losrecursospara cubrirl as. , 6

En consecuencia, la situacion de los jovenes exige que todos los profesionales de la
escuela tengan una gran disponibilidad y establecer una relacion de proximidad,
confianza y respeto. En este sentido, el proceso de intervencién con el alumnado en
la E20 Matosinhos cumple una serie de hitos que permiten conocer en profundidad
al alumnado y posteriormente personalizar la formacidén acorde a sus intereses y
necesidades.

En un primer momento, la integracion de los jbvenes en la E20M se inicia a fravés de
un proceso de entrevistas al joven, a la institucidon que lo deriva y a las familias o
personas cercanas realizadas por los educadores sociales para conocer su situacion
e intereses. En estas enfrevistas se conoce su experiencia previa, qué le ha
desmotivado, cudles son las razones por las que ha abandonado, las causas mds
profundas por las cuales se ha producido la situacidon de abandono:

oLos educadores sociales somos los  primeros en acoger al alumnado. Hacemos una entrevista con ellos
y empezamos a descubrir qué es lo que ha provocado el abandono educativo. Nos dicen que no les

gusta la escuela, no les gusta los profesores [ e] Nosotros intentamos prlasfundi zar
causas. [ €] En est a ent rebalumsatoatiend ens bajalperdepuionsde s mismo,

no saben quiénes son, lo que les gusta, lo que no les gusta, lo que necesitan, lo que no necesitan [ el]

Necesitan mucho reconocimiento, tienen una baja a utoestima y autoconocimiento. 6

No obstante, esta entrevista también sirve para conocer qué elementos pueden
ayudar al joven a desarrollar las competencias socioemocionales y eliminar las
emociones negativas hacia la escuela.

OEn esta ent r eondcerigue sabamhaezer ton lascmanos, qué les hace feliz, cuales son sus
suefios, cuales son las posibilidades. Incluso si es una pequefia cosa, como que les guste el futbol, las
bicicletasé empezamos a trabajar con ell ob

Posteriormente, se produce una integracion de 2-3 semanas para que el joven
conozca lo que va a hacer en el centro y decida junto con la escuela si estd
preparado/a para continuar.

oUtilizamos |l os intereses que descubrimos y hacemos
les guste lo mismo, para crear nuevos amigos, nuevos grupos, nuevas formas para trabajar juntos.
También seleccionamos al profesional de la escuela que tiene la misma habilidad o interés para hacer

el omatch 6 y comenzar una buena conexién con un adulto de referencia. [ é Al principio tenemos
que eliminar esta idea de la escuela tradicional, porque no les gusta la escuela. Nosotros creamos una

proyec
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escuela de una manera diferente, para confundirles al principio, con muchas dinamicas grupales, con
muchas actividades con artes con muchas actividades @de desarroll o perso

La clave en estas semanas es que el alumnado comience a desarrollar la confianza
en el centro. Para ello, el equipo de profesionales realiza una extensa labor para
que descubra que no es una escuela tradicional, que no se le juzga, sino que se les
escucha y acepta taly como son:

0Son criticados en todas partes por la sociedad, por su familia, por la escuela, entonces comienzan a

comportarse acorde a las expectativas que se tiene sobre ellos . Aqui tienen es pacio para ser ellos

mismos, vienen con todo tipo de comportamientos, pero la escuela no les expulsa, sino que les acepta,

les abraza a ellos, a sus comportamientos, a su forma de hablar y ellos comienzan a quedarse
confundidos por gque noexgieamds gue estamas @aquiéara dntenslerles, para verles

detrds de todo esto € que merecen estar aquz?, mer ecen ser qgueridos,
momento comienza la magia. 0

Si el joven estd preparado para confinuar, se firma un acuerdo al inicio de curso,
con un plan individualizado a las necesidades que se va adaptando a lo largo del
ano. Dentro de este plan se recogen los intereses del alumno para desarrollar
principalmente, junto con ofros miembros del equipo docente con los mismos
intereses, las competencias socioemocionales. Por tanto, la formaciéon no es igual
para todos y cada uno de los jovenes desarrolla su programa individual de
formaciéon y cambio, de acuerdo a sus necesidades e intereses formativos,
evaluando periddicamente su implementacion e introduciendo los ajustes
necesarios, contando siempre con el apoyo de los formadores y recibiendo
asesoramiento y orientacion.

En este sentido, aquellos que solo tienen necesidades de integracion social hacen
actividades con sus companeros y se orienta la intervencidén hacia ese aspecto. Sin
embargo, en caso de ser necesario, también se realiza una intervencion psicosocial,
para lo cual cuentan con un equipo técnico multidisciplinar de cinco personas: dos
educadores sociales, un mediador social, una psicdloga, y una trabajadora social.
El objetivo es que el equipo pueda orientar los talleres de formacion y las
actividades proporcionando una respuesta integral a los problemas de cada joven.

oDurante este tiempo tienen diferentes actividades de formacién, pe ro dependiendo del alumnado
necesitan un apoyo u otro. [ é1] Dependiendo de | ardlanecesi da
intervencion que necesite cada joven .0

Este equipo no solo atiende al alumnado que actualmente se encuentra en el
centfro sino también durante los siguientes dos anos al alumnado que ya ha
finalizado.

Asimismo, todo el equipo docente es también tutor/a. Cada joven elige su tutor/a,
que serd la persona responsable, estard siempre disponible y ayudard al joven a
adaptar y gestionar su itinerario personal.

OEl tutor tiene entre sus responsabilidades ayudar al alumnado a ajustar su plan de formacion y

ponemos mucha importancia a que el alumnado tenga seguimiento y se responda a sus
necesidades. 6
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Todos estos recursos y cercania con el alumnado permiten observar cambios en el
alumnado, a veces desde el inicio de la intervencion:

oLos cambios muchas veces se ven desde el principio porque solo necesitan que les escuchen, que les

comprendan. Al principio no quieren compartir nada con nosotr 0S, pero poco a poco, confian en
nosotros, comi enzan a explicar |l o que sienten, | o gue q
desarrollar |l as competencias socioemocionales [é] y descub

y lo que quieren hacerenelfu t ur @ é

Acompafnamiento familiar

La situacion del alumnado de la E20M en relacion con sus apoyos familiares es
diversa. En ocasiones, al proceder de instituciones de tutela, no cuenta con ellos, v,
en ofras, las situaciones familiares son complejas. Incluso, en algunos casos, ya
tienen su propia familia. Desde el centro se intenta involucrar a las personas mas
cercanas a ellos: forman parte del proceso de entrevistas iniciales, firman el
acuerdo al inicio para comprometerlas y les invitan a las actividades de inicio y final
de curso.

ONo podemos solventar los problemas solos y por eso intentamos involucrar a las familias, a las
instituciones o a quien sea necesario. 0

En ocasiones las familias también han tenido experiencias de abandono educativo
por lo que, junto con la experiencia de su hijo/a en el sistema educativo, desconfian
del centro. Por ello, el centro se comunica con las familias para construir de nuevo
esa confianza y ofrecer una colaboracion para trabajar conjuntamente en el
desarrollo integral de sus hijos/as.

OMuchas veces las familias tienen la misma percepcion hacia la escuela que sus hijos. Su experiencia
previa es que van a la escuela para que les digan cosas negativas sobre sus hijos y su experiencia
personal ha sido también negativa con la escuela. En las entrevistas iniciales intentamos hacerles
entender que aqui no juzgamos, les pedimos que expliquen lo que sienten, y hacerles entender que
queremos trabajar con ellos y que son muy importantes para el proceso. o}

Ademds el centro busca los recursos necesarios para cubrir las necesidades bdsicas
de las familias de alimentacion, seguridad, recursos o socioemocionales. En este
sentido, los trabajadores sociales realizan visitas a las familias una vez al mes siempre
con un regalo bdsico que contiene comida y recursos bdsicos. Con este regalo
aprovechan la visita para realizar el seguimiento del alumnado y las necesidades en
la familia. Estas visitas continUan hasta dos anos después de completar la formacion.
oDurante el curso, una vez al mes les | levamos un paquete de comida e intentamos conectar con el

resto de instituciones. Cuando terminan la escuela, las familias siguen recibiendo este paquete de

comida y seguimos haciendo seguimiento y hablando con ellos para conocer como estan sus hijos y
losprogresos durante ese afo.é
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Formacion del equipo docente y no docente

E20M se considera un centro de segunda oportunidad, asimismo, para los
profesores. Dado que éstos no suelen estar mds de un ano en la escuela por la alta

rotacion existente en Portugal, el profesorado que llega al centro necesita
adaptacion a un centro con un funcionamiento alternativo al convencional y en

donde la relaciéon con el alumnado es mds horizontal. Ademds los docentes

celebran reuniones semanales donde se buscan oportunidades de formacion.

OEmpezamos cada afo con una formaci-n en | a metodolog2za a
aflo cada semana tenemos una reunién de equipo y cada 15 dias seguimos trabajando y

desarrollando actividades y formaciones enfocadas a solvent ar las necesidades del momento. Les

proporcionamos diferentes alternativas para realizar la practica docente, diferentes técnicas y

utilizamos muchas actividades practicas, hacemos juegos y creamos juntos los instrumentos. Incluye
practica y parte tedrica. 6

Esta formacion inicial y continua es esencial ya que todo el profesorado debe
comprometerse a participar en todas las actividades.

oTodos los profesionales del centro también estan involucrados en las actividades artisticas del centro ,
es una gran mezcl a en la que en ocasiones no se sabe si es un alumno o un profesor .0

La formacidén tiene un fuerte componente socioemocional, pues no solo ensena all
profesorado a tfrabajar desde la perspectiva de las artes, sino a comprender el
lenguaje corporal, el lenguaje no verbal del alumnado y a conseguir interpretarlo
para poder hacer una intervencion socioemocional adecuada.

OEn la formacion de los profesores ensefiamos a los profesores a leer el cuerpo de los estudiantes,

porgue los estudiantes se expresan verbalment e pero también hay una comunicacion no verbal. ¢Qué
nos dice su cuerpo? ¢ Qué es lo que esta pasando detras? o}

En este sentido, la formacién se ve como una oportunidad para que redescubra su
conexion con los estudiantes, promoviendo que utilicen los diferentes instrumentos
de las artes para redisenar sus materias y realizar a su vez un cambio de mentalidad.

oLas artes tienen el potenci al de enfocar al profesorado
conscientes del estudiante que estd delante de él, escu charle, verle aqui y ahora y no sacar
conclusiones r8pidamente. Nos permite mantenernos frescos,

Asimismo se promueve que el propio equipo docente busque oportunidades de

formacién, incluida formacién académica, incluyendo la participacion en

proyectos internacionales.

0Todos nuestros profesionales est8&n involucrados en proyec

oportunidades de formacion. Ademas les apoyamos para que busguen oportunidades de formacion,
ya sean académicasono . 6

No obstante, la formacién no se queda solo en el centfro. Cualquier persona que lo
desee puede matricularse en los cursos que desarrolla la E20M con una duracion
de una semana dirigida a implementar este tipo de metodologia de ensenanza-
aprendizaje a fravés de las artes.

oLa asociaci-n ofrece formaci-n y cualquier organizaci-n p
en la metodologia. Utilizamos diferentes estrategias en la formacion con muchas dindmicas y juegos,
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conversaciones y discusiones y explor amos estrategias y metodologias que puedan ayudar en nuestro

trabajo diario y que puedan inspirarnos a mejorar nuestra

Rol de otros agentes del ecosistema

Un aspecto importante en la lucha contra
el abandono educativo temprano que
readliza la E20M es la busqueda activa de
jévenes en situaciones de riesgo. El centro
no solo atiende al alumnado que se
encuentra en situaciéon de abandono
educativo proveniente de la escuela
publica, sino que busca estos casos en el
entorno para atenderlos de manera

integral. En palabras del director:

0Todas | as instituciones, pero tambi®n familias o
personas que estan en riesgo de exclusion. Pero también somos activos, porque como sabemos el
abandono educati  vo temprano es un fenémeno muy profundo y si no vas a buscarlo a veces no viene

a nosotros. o

El proyecto también cuenta con la participacion activa de numerosos agentes
socioeducativos como el Servicio PiUblico de Empleo Nacional (IEFP), Escuelas,
Centros de Cudlificacion, Centros de Salud, el sistema de proteccion de la ninez y la
juventud, los servicios de seguridad social y la red social local.

Ademds, una parte importante de la formacién involucra al entorno de Matosinhos.
En este sentido, el centro organiza actividades y trabaja con las instituciones,
vecinos/as y agentes de la comunidad y barrios cercanos a los jévenes, realizando
una intervencion comunitaria y frabajando y desarrollando actividades con todo el
ecosistema educativo, 1o que le permite realizar una intervenciéon integrada en las
diversas problemdticas de la vida de los jévenes. Este trabajo conjunto permite
sensibilizar a la comunidad sobre la actividad de la escuela pero también sobre las
capacidades y competencias de los jovenes, mejorando su empleabilidad e
inclusion social.

oVisitamos centros sociales con un pequefio taller con instrumentos: llevamos instrumentos, vamos a

hacer un circulo, vamos a hacer algunos juegos, vamos a tocar algunos ritmos y se crea una condicién
fantastica para la integracion, para el diadlogo, para la comunicacion. A los estudiantes les gusta

mucho cuando hacemos estas visitas porque tienen entre 15 y 25 afios y necesitan estas visitas, un rol

activo en estas visitas, hago cosas por otros para aprender que soy ca paz de ofrecer algo util para
otros. Les encanta ir a escuelas infantiles donde v

Finalmente, las representaciones teatrales que realiza la escuela al finalizar el curso
también tienen esta intencién de sensibilizar y mejorar la imagen de los jovenes en la
sociedad. Por ello, no solo invitan a las familias sino a todos los agentes que se han
visto involucrados en su desarrollo en algin momento de sus vidas.

oLas representaciones mejoran la imagen de los jév enes participantes en la sociedad. A las
representaciones finales invitamos a los familiares, a los vecinos, amigos, pero también a los profesores

cual qui

amos

a
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de su anterior escuela, a los directores a gente de las
instituciones para que les vean en este nuevo rol. E I
teatro tiene el poder de darte esta oportunidad de

ser otra persona, y no identificarte con lo negativo de

tu vida o con el rol de perdedor el resto de tu vida.
Después de cada representacion, todos ayudan a
dejar todo ordenado. Cuando los estudiantes ti enen
un objetivo, un propésito, son capaces de hacer un
trabajo fantastico.  El afio pasado fueron capaces de
hacer 18 representaciones a

Asimismo, parte de la formacion se lleva a cabo en empresas con el fin de
familiarizar a los j6venes con el mundo laboral.
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6. BALANCE DE LAS EXPHRNCIAS Y
RECOMENDACIONES FINAES

En el presente capitulo se presentan los resultados, factores de éxito vy
recomendaciones que se pueden extraer de las experiencias analizadas a partir del
estudio de los casos. En estas reflexiones se incluyen también los aprendizajes que se
han extraido en el panel de discusidn con expertos de Formacion Profesional
organizado en octubre de 2021.

6.1. Resultados

En términos de resultados, las iniciativas han logrado que un mayor nUmero de
jévenes adquiera la certificacidon académica bdsica e incluso que continlen su
formacion a grados medios. En este aspecto, las iniciativas son efectivas para
prevenir el abandono educativo temprano, el fracaso educativo y reducir el
desempleo juvenil. Asimismo, se proporciona una respuesta a las necesidades del
mercado laboral desarrollando las competencias que requieren las empresas en la
actualidad. Y, sobre todo, las iniciativas generan ciudadanos comprometidos con
su entorno y con un conjunto de competencias socioemocionales consolidadas.

En la figura que se muestra a continuacién se proporciona un resumen de los
principales resultados alcanzados por cada una de las prdcticas analizadas.
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Figura 11. Resumen de los pr incipales resultados de las practicas analizadas

e Pefiascal Kooperatiba

*En 2019, 321 personas han obtenido alguna titulacién académica.

eConsiguen resituar a personas en situacidn de riesgo de exclusion en un horizonte de
futuro interesante para si mismo, alcanzable y con reconocimiento por terceros
(certificados de profesionalidad, titulacién...)

mam Norteoven |

*En 2020
*El 54% se gradud en FPB.
*97 jovenes obtuvieron el Titulo de Graduado en Educacidn Secundaria
*120 personas obtienen Certificados de profesionalidad: 97 completos y 23 parciales
*127 contratos de trabajo
*Se prepararon 5821 menus solidarios en catering sociales.
*+160 personas en situacion de vulnerabilidad atendidas.
*+360 personas sensibilizadas
*12 viviendas mejoran su eficiencia energética beneficiando a 41 personas

el Cometa Formazione

eConsiguen un 75% de incorporacion laboral después de 7 meses desde que finalizan la
formacion.

eHay alumnos/as que deciden continuar su formacidn en la universidad.

eLas empresas reconocen que el alumnado de Cometa tiene muy desarrolladas sus
competencias profesionales, pero también las socioemocionales.

*El centro estd participando en diversos procesos de evaluacion de su modelo a través de
su Cometa Research Center

s E20 Matosinhos

*A lo largo de su trayectoria, la E20 Matosinhos:

* ha logrado que el 67% de los jovenes que han pasado por la entidad hayan logrado
una certificacién académica

*Solo el 7% no se ha integrado en cursos de certificacion académica
*Ha atendido a 806 jovenes

eTienen una tasa de salida positiva anual del 78%

*Solo el 14,5% de los jovenes ha abandonado

*F| 9% se ha matriculado en programas de formacion para el empleo

6.2. Conclusiones: f actores de éxito

Tras analizar los casos y sobre la base de los criterios que se han identificado como
clave para el desarrollo integral del alumnado en cada caso, a continuacion se
destacan algunos factores exitosos de las practicas analizadas. En ocasiones estos
factores se extienden a todas las iniciativas y en otras son caracteristicas propias
que las hace Unicas.

Metodologias activas de impartic  i6n y trabajo por competencias

Por un lado, los casos analizados destacan por sus innovaciones a la hora de
desarrollar las metodologias de formacion en el centro y fuera del mismo . En este
aspecto, Penascal Kooperatiba, Norte Joven y Cometa Formazione, aungue con sus
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diferencias, tienen una aproximaciéon muy similar, en tanto a que cada una de ellas
tiene sus propias empresas en las que el alumnado frata con clientes reales:

1 En Penascal Kooperatiba, el alumnado se forma en el taller pero recibe
encargos de clientes reales. Asimismo, realizan actividades diarias para las
empresas del centro.

1 En Norte Joven, el alumnado se encarga de gestionar el servicio del
restaurante “Fuera de Carta” desde el primer ano de formacion bagjo la
supervision del profesorado.

1 En Cometa Formazione cuentan con empresas creadas en el propio centro:
dos bares, un restaurante, un estudio de moda, una carpinteria y una
pasteleria.

Por su parte, la E20 Matosinhos destaca por el uso de las artes para el desarrollo
infegral del alumnado, creando actividades con la comunidad centfradas en la
infervencion y el trabajo comunitario como medio esencial para desarrollar Ias
competencias socioemocionales.

Estas experiencias lo mas cercana s a la realidad posible permiten a los jévenes
desarrollar las competencias socioemocionales y profesionales necesarias para que,
en el futuro, puedan llevar a cabo su prdactica profesional con éxito y promover su
inserciéon social y laboral, sensibilizando a la sociedad acerca de sus capacidades.

Asimismo, ninguno de los centros tiene una organizacion del curriculo estructurada y
rigida, sino que, aungue se basan en el curriculo oficial, intentan crear proyectos
gue integren las diferentes areas curriculares , de tal modo que el alumnado
adquiera los conocimientos bdsicos relacionados con la lengua, las matemdaticas o
elementos culturales bdsicos a través de proyectos que tengan un significado para
él y para su formacién. Este aspecto motiva mds al alumnado al encontrar una
aplicacién prdctica de estos conocimientos para su futuro.

En cuanto a las metodologias, en todos los casos destaca la codocencia y el
trabajo en equipo docente. En todos los casos el equipo docente se coordina para
readlizar la formaciéon, frabaja en equipo para que existan sinergias entre los
diferentes aspectos formativos que desarrolla cada uno y readliza siempre una
infervencion coordinada, de tal modo que se puedan cubrir las necesidades en
todo momento.

Asimismo, en fodas las iniciativas se busca el desarrollo competencial y, en
consecuencia, las evaluaciones se articulan por competencia s y basadas en
evidencias . De este modo, el alumnado se responsabiliza de recoger las evidencias
que demuestran que se estd cumpliendo el plan formativo individualizado.

Un aspecto relevante que se desarrolla en Cometa Formazione, que facilita la
implementacion de estas metodologias activas y la flexibilizacion del proceso
formativo es el desarrollo de lo que se denomina Gobernanza agil . Esta gobernanza
es menos verticalista, es colaborativa y estd basada en la confianza entre la
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direccion, los tutores, los coordinadores educativos y el profesorado. Asimismo, este
centro dispone de autonomia, financiacion publica que incentiva la asistencia del
alumnado y financiacion privada aspectos que también facilitan la implementacion
de metodologias activas y la individualizacion de la ensenanza.

Seguimiento individualizado

En lo que respecta al seguimiento individualizado del alumnado , destaca que todos
los casos desarrollan un modelo de intervencidon y seguimiento que se basa en un
plan personalizado, proporcionando todos los recursos disponibles en el centro que
permitan cubrir las necesidades bdsicas de los jovenes. En todos los centros se
trabaja en conjunto con otras instituciones o miembros de la comunidad educativa
para poder proporcionar una intervencién que cubra todas las dimensiones, ya
sean econdmicas, familiares o sociales. En concreto:

1 Penascal Kooperatiba participa con una amplia red de empresas e
instituciones para brindar el apoyo econdmico y social al alumnado,
independientemente del tipo de necesidades que tenga. Asimismo, el
equipo docente es multidisciplinar, compuesto por trabajadores sociales,
psicologos, maestros, orientadores, entre otros.

1 Norte Joven trabaja en conjunto con las instituciones publicas y sociales
siendo consciente de la necesidad de la intervencion y ayuda conjunta para
proporcionar una atencién integral al alumnado.

1 Cometa Formazione cuenta con una amplia cantidad de recursos (1 aduito
por cada 8 jovenes). Ademds tiene su propia oficina de orientacion
encargada de hacer un seguimiento del alumnado hasta 70 meses después
de completar su formacion en el centro.

1 La E20 Matosinhos tiene un equipo interdisciplinar de intervencién psicosocial
que atfiende al alumnado desde el inicio. En este sentido es la educadora
social la que realiza una primera entrevista con los jovenes, instituciones y
familias para crear un plan de intervencidn con el resto del equipo
conformado por: educadores sociales, mediadores sociales, psicélogos vy
frabajadores sociales.

En este sentido, cabe destacar el enfoque personalizado que todos los centros
desarrollan con cada joven. Estas iniciativas personalizan la formaciéon, creando un
plan individualizado adaptado a las necesidades formativas, sociales y personales
de cada joven, que se va revisando a lo largo del curso con la figura del tutor o
tutora, persona que, con mayor o menor peso dependiendo de la iniciativa,
adquiere un rol esencial en la formacién del alumnado.

En este proceso todas las iniciativas destacan la escucha activa y permanente

como aspecto que ayuda desde el primer momento a los jébvenes a integrarse,
motivarse y senfirse parte del centro. Al frabajar, en su mayoria, con jovenes en
situacion de vulnerabilidad con experiencias de abandono educativo temprano, los
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centros destacan la necesidad de escuchar en todo momento a los jovenes: sus
intereses, sus problemas, sus inquietudes, sus sugerencias... La escucha activa
permite que los jévenes sientan que el centro les tiene en cuenta, que tienen voz y
que tienen a alguien dispuesto a ayudar en cualquier aspecto que esté afectando
a su vida personal y a su formacion.

En este aspecto un factor de éxito a destacar es la blsqueda activa de la E20
Matosinhos de situaciones de alumnado en riesgo de abandono educativo y/o
exclusion social. Al centro no solo llegan los alumnos del centro publico de la regién,
sino que interviene en los propios barrios para buscar junto con las instituciones
sociales casos que puedan encontrarse en riesgo de abandono y crear un plan de
actuacion con los jévenes que permita prevenir el fracaso y la exclusion social.

Destacan también los planes de intervencion individuadlizados de Cometa
Formazione y E20 Matosinhos donde el alumnado, tras unas semanas en las que se
realizan entrevistas con diversos agentes del centfro y se realizan unas primeras
intervenciones y dindmicas para conocer los aspectos que se van a llevar a cabo
en el centro, el alumnado firma un contrato o acuerdo con el cenfro donde se
incluye su plan individualizado a modo de compromiso entre el alumnado vy los
profesionales del centro para actuar ante la situacion.

Por su parte, la E20 Matosinhos y Cometa Formazione realizan un seguimiento
posterior a la finalizacién de la formacion. En el caso de Matosinhos, este
seguimiento se realiza hasta 2 anos después de finalizar y en Cometa Formazione
hasta 5 anos. En Cometa Formazione este seguimiento se realiza desde la oficina de
orientacion que tiene el centro, de modo que se conectan las oportunidades de
empleo con las necesidades de los alumni hasta cinco anos después de finalizar.

Acompafiamiento familiar

En lo que respecta al acompanamiento con las familias, es importante destacar
que todos los centros se preocupan por conocer la situaciéon familiar de los jovenes
para realizar las intervenciones pertinentes. En este sentido, si la situaciéon familiar del
alumnado es compleja se realizard una intervencién diferenciada. Lo importante
para las iniciativas es trabajar de forma conjunta con las familias para el desarrollo
formativo de los alumnos, sensibilizdndo las acerca de las capacidades y avances
que estdn realizando sus hijos para mejorar las dindmicas familiares. No obstante,
dada la complejidad y diversidad de las situaciones de los jovenes, este frabajo
previo de conocimiento del contexto del alumnado es importante para tenerlo en
cuenta en caso de que contactar con las familias pueda suponer un impedimento
para el desarrollo adecuado e integral del joven.

Debido a la situacion de vulnerabilidad, en ocasiones las familias necesitan recursos
economicos pero también sociale s y profesionales que les permitan avanzar e
intervenir adecuadamente para prevenir el abandono de sus hijos. En
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consecuencia, todas las iniciativas trabajan en red para asegurar que nadie se
queda afrds y todos tienen la posibilidad de culbrir sus necesidades.

En ocasiones este acceso a los recursos se mantiene una vez se ha finalizado la
formacién, como en el caso de la E20 Matosinhos, que envia un paguete con
comida y algunos recursos bdsicos a las familias hasta dos anos después de finalizar
la formacion de los jovenes. Estas visitas ayudan no solo a las familias, sino también a
conocer la situacién de los jovenes tras su paso por la escuela.

Formacion del equipo docente y no docente

Todas las iniciativas le otorgan gran importancia a la formacion del p rofesorado vy
otros miembros de la comunidad como elemento clave para desarrollar una
intervencion personalizada. En este sentfido, todos los centros tienen planes de
formacién de docentes, tutores y coordinadores, y realizan una deteccién de
necesidades formativas al inicio y a lo largo del curso.

Destaca en este aspecto la E20 Matosinhos, pues su enfoque metodoldgico a
través de las artes implica que el profesorado tenga que formarse durante una
semana al inicio de curso y a lo largo del ano para poder adaptar el curriculo
educativo a las artes e intereses de los jovenes matriculados en el ano. En este
aspecto, los centros destacan que la innovacion sin formar al profesorado en la
misma pierde el valor

En este aspecto es importante destacar la creacion del Cometa Research Center
por parte de Cometa Formazione, un departamento formado por un grupo de
investigadores encargados de desarrollar estudios y evaluaciones del modelo
Cometa que permite mejorar, entre otros aspectos, la prdctica docente.

Rol de otros agentes del ecosistema

En estas iniciativas tienen una gran presencia agentes del ecosistema educativo de
los centros como medios para proporcionar una formacién integral al alumnado,
pero también para sensibilizar a la sociedad de las actividades de las escuelas y a
su vez de las capacidades de los jovenes que participan en los centros. Estas
actividades proporcionan oportunidades laborales a los jbvenes e integrarles en la
sociedad.

Las iniciafivas que disponen de empresas con clientes reales en el propio cenftro,
como Cometa Formazione, Norte Joven y Penascal Kooperatiba, proporcionan
mucha visibilidad en la sociedad. En el caso concreto de Norte Joven, los clientes
son también potenciales empleadores de los jévenes por lo que proporcionan
oportunidades laborales.

En el caso de la E20 Matosinhos la labor estd mds orientada a la integracién social y
la accién comunitaria, teniendo muy en cuenta las actividades artisticas con
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instituciones sociales como Centros de Mayores o Escuelas Infantiles. Estas
actividades proporcionan oportunidades de sensibilizacion a la comunidad y a los
jévenes, pero también de desarrollo socioemocional. En especial, la actuacion que
organizan a final de curso en la que se invita a toda la comunidad que ha formado
parte en algun momento de la formacion de los jovenes, permite eliminar el estigma
que han sufrido a lo largo de su formacién y demostrar sus capacidades y sus
competencias.

Un aspecto relevante es el trabajo conjunto de Cometa Formazione con ofras
empresas para elaborar los curriculos formativos que ofrece el centro. En este
sentido, la escuela pretende cubrir las necesidades formativas de los jbvenes
adaptada a las exigencias de las empresas en lo que a competencias profesionales
se refiere. Buscan por tanto cubrir esos aspectos formativos que las empresas
consideran importantes y que hasta el momento consideraban que la formacion
profesional no estaba cubriendo.

En la figura que se muestra a continuacion se resumen estos factores de éxito
destacados en cada iniciativa.
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Figura 12. Resumen de los principales factores de éxito de las practicas analizadas

ey Peiascal Kooperatiba

eLa persona como centro de la organizaciémtorno a la cual se organiza todo un plan de
accion integral personalizado adaptado al ritmo natural del alumnado.

*Metodologia eminentemente practica basada en el learningby doing.

eEquipo docente multidisciplinade profesionales (trabajadores sociales, psiclogos,
maestros, orientadores...) encargados de realizar el seguimiento individualizado en
coordinacién con los tutores.

*Blsqueda de recursosecondmicos y personales para que nadie se quede atras.
*El grupo como elemento educativeoon gran interrelacion entre iguales en los talleres.
eEvaluacion basada en evidencias.

e«Amplia red de empresagsanto internas como externas, con las que se trabaja de manera
continua en actividades diarias o practicas.

e Norte Joven

eExperiencias realegue permiten al alumnado adquirir las competencias necesarias y
mejorar su empleabilidad, y contacto directo con clientes reales, que pueden ser
empresas de practicas o potenciales empleadores

e Atencién inmediata y seguimiento individualizagoon un enfoque de escucha activa
durante su formacién en el centro y durante sus practicas.

eIntervencion integra) proporcionando no solo ayudas para la formacién sino también
para solventar problemas personales o econémicos.

eEnfoque de coordinacién y trabajo en equipg tanto en el alumnado como en el
profesorado.

eEvaluacion continugor competencias basada en evidencias, tanto de alumnado como de
docentes.

ey Cometa Formazione

eFormacién basada en la Excelecia Inclusiva

eIntervencion y seguimiento integral y personalizagaon gran cantidad de recursos (1
adulto cada 8 jovenes) hasta 70 meses después de la Escuela.

*Gran autonomiay financiacién publica que incentiva asistencia del alumnado +
financiacion privada.

eGobernanza agilmenos verticalista, colaborativa, basada en la confianza, entre direccién,
tutores, coordinadores educativos y profesorado.

*Rol de los Tutorefdiferente de los docentes): donde se proporciona apoyo personalizado
a jovenes y definicidn del itinerario formativo; mediacion con las familias; actualizacion de
contenidos formativos; coordinacién con las empresas y sus representantes; y
responsabilidad en la evaluacién competencial del alumnado, sobre todo en sus practicas.

E20 Matosinhos

eBUsqueda activale jévenes en riesgo de abandono escolar temprano.

eIntervencion integral personalizadbasada en los intereses y motivaciones de los
jovenes.

eProceso inicial de integracioeon el objetivo de cambiar las expectativas del alumnado
frente la educacién.

*El ambito artisticocomo centro del desarrollo del alumno y en especial de las
competencias socioemocionales.

*Visitas mensualeg intervencién con las familias para realizar un cambio en las
expectativas de las familias y proporcionarles con recursos necesarios hasta dos afios
después de completar la formacién.

*Equipo interdisciplinar de intervencion psicosogighbra lo cual cuentan con educadores
sociales, mediador social, psicdloga, y trabajador social.
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6.3. Recomendaciones

Tras el andlisis de las iniciativas presentadas, en octubre de 2021 se celebrd un panel
de discusion con expertos en formaciéon profesional que nos permitiese reflexionar
sobre las necesidades que existen a nivel de politicas educativas pero también a
nivel de gestion de centros para implementar iniciativas similares a las presentadas.
A partir de este panel se han elaborado una serie de recomendaciones que se
presentan a continuacion.

Metodologias activas de ensefianza y aprendizaje

1 Es necesario conocer otros modelos de ensenanza y aprendizaje en su propio
contexto educativo y productivo, entender los elementos que funcionan y
formular sistemas adaptados a los distintos entornos y a los distintos sectores
con las estrategias apropiadas acorde al contexto en el que se encuentra el
sistema de formacion. No hay una sola férmula, sino que se deben buscar
varias formulas acorde a las necesidades.

ol niciarse en estos centros en metodol og2as como el
para dar el paso a la generacion de experiencias reales. La asuncion de este tipo de metodologias

activas y fundamentalmente el ApS que pone a los alumnos en un contexto real, creo que dadas las
caracteristicas de estos alumnos les ayuda a ver que verdaderamente estan haciendo algo que les

vale y llegar a superar las barreras que se han impuesto y que el sistema les ha impuesto y que
necesitan superar y es ver que lo que estan haciendo les sirve para ellos y sirve a nivel social y de la
propia comunidad. o

1 Para poder aplicar este tipo de metodologias en centros de formacion
puUblicos seria necesario contar con una estructura organizativa y de
liderazgo compartido y delegacion clara y especifica con profesionales
especializados en los equipos directivos en materia de creaciéon de empresas.

1 Es necesario buscar la polivalencia y la especializaciéon, pero para ello es
necesario dotar a los centros de mds recursos, hacer pilotos, experimentar y
generar pasarelas.

1 La formacion debe comenzar a pensar en condiciones de trabajo orientadas
al futuro y no en el pasado. La oferta formativa en los oficios de taller
corresponden a dreas laborales en las que el empleo es mds precario y existe
una mayor mecanizacion y pérdida de empleo. Debemos orientar la
formacién a sectores que en los que haya mds garantias en el futuro.

1 Existe una falta de recursos no solo econdmicos sino también de espacios. Los
centros disponen en su mayoria de aulas pequenas con espacios muy
reducidos que no permiten ningun tipo de flexibilidad. Se necesita una mayor
inversion en infraestructuras.

1 Elsistema educativo publico tiene que invertir para crear empresas en las que
se permita la experimentaciéon y el pilotaje de metodologias activas como en
las iniciativas estudiadas,

1 La evaluacidon basada en la evidencia es fundamental pues si se ufilizan
metodologias activas no se puede evaluar por medio de un examen. Por ello,

Aprend,i
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para que se realice un desarrollo competencial adecuado es necesario
proporcionar al profesorado las herramientas que faciliten la evaluacion por
competencias por medio de evidencias.

1 Para poder crear empresas en los centros educativos como las mencionadas
en las iniciativas analizadas es necesario reducir la burocracia, pues esta
dificulta la implementaciéon de metodologias activas y la creacién de
empresas.

1 Es fundamental trabajar el learning by doing , pero también el learning by
thinking . El proceso de ensenanza y aprendizaje requiere que no solo
hagamos, sino sepamos lo que estamos haciendo y reflexionemos sobre ello.

o EI |l earning by doing es imprescindible pero tambi ®n el | e
también pensando en lo que estamos haciendo y reflexionand 0y €S0 en una empresa a veces no se
da por | os tiempos y porque son trabajadores no formador es

1 Lo agiidad de la gobernanza que existe en algunas de las prdcticas
estudiadas requieren una descentralizacion en la gobernanza entre las
administraciones y los centros educativos, proporcionando mds autonomia a
los centros con rendicion de cuentas.

1 La codocencia y coevaluacion entre docentes es clave para el avance y
desarrollo de la prdctica docente. No obstante, esto requiere mds apoyo
pero especialmente tiempos para que el profesorado pueda coordinarse
con otros docentes.

Seguimiento individualizado

1 La persondlizacién de la ensenanza y la elaboracidn de planes
personalizados individualizados requiere una flexibiidad que no se puede
alcanzar por medio de un curriculo estanco con mucho contenido sin
profundidad.

1 Es necesario una mayor flexibilizacion del curriculo para poder realizar una
educacién mds adaptada a las necesidades del alumnado.

1 Una forma de generar espacios de innovacidn es la creacion de
asociaciones de directores de centros publicos que puedan disenar
iniciativas conjuntas de formacion y evaluacion.

1 Se deben crear conexiones entre las enfidades del tercer sector que estdn
relacionadas con la formacién profesional pero también con el sector
publico. La individualizacion de la ensenanza se realiza especialmente en los
centros del tercer sector que tienen una orientacion mds social y por ello las
sinergias pueden beneficiar al sistema de FPB

1 La intervencion individualizada no es solo una cuestion de recursos humanos
sino también tiene que formar parte del proyecto educativo del centro.

0 EI alumnado de Formaci-n Profesional B § s iLa admieistracipno b | aci - n
publica tiene que ser consciente de que la Formacion Profesion al Basica tiene una condicion
semejante a una UCI en el sistema de salud, No es un centro de especialidades, no es un ambulatorio
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sino que la gente esté en una situacion de emergencia, es un sitio de transito. En la UCI hay que poner
recursos extraordinari 0s, tecnologicos, personales, profesionales y financieros. 0

Acompafiamiento con las familias

1 Laintervencion exitosa con el alumnado requiere un conocimiento amplio de
las familias. Dado que las situaciones familiares del alumnado de FPB son
complejas, en ocasiones las familias pueden crear barreras para la
infervencion. Por ello es muy importante conocer en profundidad la realidad
de las familias y la relacion con sus hijos y aprovechar en caso de que existan
las oportunidades para trabajar en conjunto.

0 M pocas de esas familias han estado ajenas a la vida escolar de sus hijos durante la
primarial/lsecundaria; y para no pocos institutos | as

1 Para lograr involucrar a las familias es necesario que los centros apliquen
estrategias que convenzan a las familias para involucrarse en el seguimiento
de sus hijos e hijas. Las familias han vivido hasta ahora experiencias negativas
con los centros por lo que es importante innovar y crear actividades
interesantes para convencer a las familias para que participen en las
reuniones y actividades del centfro, proporcionando recursos como
meriendas o actividades con otros familiares de alumnos.

O0ENn el colegio con un contexto sociocultur alasimadjeonot en?2 amos

venian porque estaban viendo la telenovela. ¢ Qué hicimos? Poner una television con la telenovela y
les pusimos una merienda. Pasamos de 2 a 15 madres. Y cuando vienen y ya aprovechas para
interveniro

1 Es imprescindible realizar una comunicacion positiva. Las familias estdn
acostumbradas a que se les informe de los problemas que provoca su hijo en
el centro y esto crea rechazo en las familias para establecer una relacion con
el centro. Sin embargo, si la aproximacién a las familias se realiza a través de
una comunicacion positiva, haciéndole participe de todas las competencias
que ftiene el joven, podrd acompanarse de recomendaciones para una
intervencion conjunta exitosa.

Formacioén del profesorado

1 Es necesario proporcionar la formacion en metodologias activas al
profesorado porque de lo contrario no pueden producirse los procesos de
innovacion. Pero también formar en la aplicacién pedagdgica de las propias
herramientas a la realidad.

f ami |

e

0Si Il a formaci-n es espec?2fica yecwsonno.rS esaunapfarmagione speci f i c

especifica de un recurso asociada a su conexién pedagodgica, si. Yo me formo en pizarra digital,

como es, estructura, di mensiones, el programaé ay c-

mo | o
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1 Establecer dentro del plan del centro un plan de formacidn para responder a
las necesidades de su personal docente y no docente acorde a las
necesidades que atiende el centro.

1 La formacion del profesorado de FPB no puede ser la misma que la de un
profesor de bachillerato. Es necesaria la captacion, retencion y formacion
especifica del profesorado y de todas las personas que frabajan en estos
centros para que se creen equipos estables y adecuados para proporcionar
formacioén profesional en cenfros que requieren una atencion especializada
con colectivos en situacion de vulnerabilidad.

1 En FPB no se necesitan solo profesores, sino equipos multidisciplinares con
figuras especificas psicopedagdgicas que se encarguen de atender los
problemas educativos pero también los sociales y personales.

0 Hay g uisar las eompetencias que necesita el profesorado para atender a la FPB. Son necesarios
equipos multidisciplinares para atender a problemas multidisciplinares. No siempre es necesario tener
m8§s gente, sino que | as personas sean | as adecuadas.

Intervenci on integral incluyendo a otros agentes del territorio

1 La FPB debe convertirse en una politica educativa territorial, concretando en
cada drea, comarca o regidn sus interrelaciones con el ecosistema
productivo a través del empoderamiento de los jovenes.

1 Es necesario apoyar a las Micro, Pequenas y Medianas Empresas para que
tengan los recursos necesarios para aceptar alumnos de Formacion
Profesional en Practicas, haciendo una sensibilizacion y proporcionando los
apoyos para acoger al alumnado.

0La ad mdiom deberia dar apoyos para las PYMES para que puedan acoger con los recursos que

necesitan a estos alumnos en practicas porque ninguna empresa pequefia no quiere un alumno de
FPB cuando puede tener alumnos de FPGM. 6

1 Las Administraciones Publicas deben comprometerse mds con la salida
profesional de los jovenes de la FPB a través de entornos en los que se
puedan desarrollar programas de prdcticas.

1 Se debe integrar el trabajo realizado en los centros con la comunidad,
mediante actividades extraescolares que empoderen a los jovenes,
incrementando sus capacidades, siendo conscientes de lo que pueden
hacer y aportar a su entorno.

1 Los centros de Formacion Profesional Bdsica (publicos y del tercer sector)
deben generar una red en la que se reconozca a los interlocutores, los
agentes y los colectivos a los que nos enfrentamos para realizar una
formacion profesional integral.

1 Lainspeccion educativa, deberia ofrecer informacion y acceso a las buenas
prdcticas que se estdn desarrollando en el resto de la comunidad educativa
y equipos docentes. Esto podria expandir el uso de metodologias activas.
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oLa inspeccién educativa no aplica la funcién suya de localizar y promover buenas practicas, ellos son
los Unicos que tienen acceso a todos los centros y a todas las aulas y saben quiénes aplican buenas
practicas. ¢Por qué no ofrecer esas buenas practicas y ofrecerlas a la comunidad educativa y que el

resto del equipo docente puedan visualizarla? En tres o cuatro afios habria una expansion de los
docentes usando métodos activn. o0s . 0
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ANEXO

Norte Joven (ID 01)

Servicios comerciales v Cocina y Restauracidn (FPB)
Itinerarios formativos de carpinteria, camarero/a de sala, Desde 1985

cocina, electricidad y fontaneria de nivel 1y 2

La entidad trabaja para trabaja para prevenir el fracaso escolar a través de sus programas de FP Basica y combatir el fracaso
escolar y ofrecer alternativas de futuro a través de la formacién en tres pilares: aprendizaje de oficios, formacion para la
obtencidn del titulo de ESO y desarrollo de habilidades personales y sociales todo ello encaminado a la integracion socio
laboral. En el caso de los itinerarios se trabaja en modo de matricula abierta a través de la formacion y la atencién
personalizada. Su presencia abarca los distritos de Fuencarral y Villa de Vallecas en Madrid y el municipio de Alcobendas.

Morte Joven atiende a jovenes de entre 15 y 25 afios en situacion de vulnerabilidad social que, por diversos motivos, no han
completado los estudios bésicos. La actividad se desarrolla en tres pilares: una acogida, evaluacidn y orientacidn; el joven
participa en sesiones de capacitacién profesional, formacion cultural basica y actividades de desarrollo personal y, al finalizar
la formacion se promueve la insercidn laboral o la continuidad de estudios reglados o certificados de profesionalidad. Entre
otros, el centro desarrolla el proyecto "Conectados con el empleo” donde el alumnado de itinerarios formativos ofrece
auditorias energéticas e intervenciones en hogares de familias vulnerables y el alumnado de FPB se encarga de la difusion y
de las acciones de sensibilizacion y el Restaurante-Escuela "Fuera de Carta"”, en el que se realizan practicas reales
sensibilizando a personas y entidades sobre la labor desarrollada en el centro. Asimismo, el centro ha incorporado
"Desayunos saludables”, donde el alumnado de hosteleria prepara desayunos saludables a precios simbdlicos y a la vez
proporciona formacion real en barra. También desarrolla un proyecto de Educacion Sostenible y Medioambiente, con distintas
acciones y actividades gue interrelacionan a los Talleres, al Huerto del Centro vy a la formacién cultural en aula.

1. Metodologias activas de imparticion y trabajo por competencias

El centro desarrolla una metodologia de Aprendizaje por Proyectos a través de Aprendizaje y Servicio. Los proyectos que se
desarrollan en el centro son transversales a toda la formacién por lo que participan tanto el alumnado de itinerarios como el
de FPB. En toda la formacion se atiende a clientes reales y el alumnado es protagonista de su formacion. Se trabaja la
codocencia y en todo momento se realiza una intervencién socioemocional en caso de que surja cualguier conflicto.
Asimismo, el profesorado se coordina para que la formacion basica y la formacion practica se refuercen e interrelacionen de
modo que el alumnado entienda todos los elementos formativos como un conjunto. La evaluacién se realiza por
competencias y se realiza una devolucién constante y periddica al alumnado a lo largo de todo el proceso.
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Norte Joven (ID 01)

2. Seguimiento individualizado

El seguimiento del alumnado es individualizado y grupal, en la medida en que se celebran tutorias con los grupos todas las
semanas. La intervencion individualizada con el alumnado permite trabajar competencias socioemocionales en los momentos
potencialmente de mayor tension, proporcionando al alumnado las herramientas para resolver conflictos y controlar las
emociones para enfrentarse con éxito a estas situaciones en su futuro empleo. Ademas, su evaluacién individual es continua,
semanal y por objetivos para que puedan percibir su mejora, aumentando su autoconcepto y ayudandole a desarrollar la
metacognicion, pues trabajando en proyectos reales, con clientes reales, no pueden perder ninguna oportunidad para mejorar
las competencias. Asimismo, se realiza una evaluacidn y revisidn anuales. Ademas, la acogida al comienzo del curso y la
matricula abierta en los itinerarios permite la atencidn inmediata al joven que busca una segunda oportunidad y reducir el
abandono prematuro al motivar al alumnado.

3. Acompanamiento del alumnado junto con su familia

El centro y sus actividades involucran a la familia en el proceso formative comenzando con el plan de acogida individual. Desde
ese momento se las incorpora en las tutorias individuales y grupales y se fomenta su participacion. Fuera de las tutorias, con el
ohjetivo de mostrar buenas experiencias personales y profesionales, se impulsa el Rastrillo Solidario donde todo el alumnado
crea los productos desde los diferentes itinerarios y al que se invita a las familias para que observen los trabajos y servicios que
realizan sus hijos e hijas.

4. Formacién del profesorado

La entidad desarrolla formaciones de su profesorado para que este pueda realizar el trabajo por competencias, lo que incluye
las personales, sociales y profesionales. Asimismo, la evaluacion de los docentes es también por competencias. A lo largo del
curso se realizan jornadas de formacion interna en las que se intercambian buenas practicas, proporcionando al profesorado
nuevo una formacion sobre el contexto, las metodologias y la intervencidn que se necesita realizar con el alumnado del centro.
Asimismo, se hace una deteccion de las necesidades puntuales del profesorado y se crean sesiones con formacion externa,
como por ejemplo, en el uso de las herramientas TIC durante la pandemia.

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo

Al trabajar en el servicio de clientes reales, la metodologia de Aprendizaje y Servicio proporciona a los/as jovenes una
experiencia integral de lo que sera su futuro profesional. Asimismo, en el centro se realizan jornadas con las empresas
colaboradoras en las que éstas disfrutan de los productos generados en el restaurante; el alumnado se presenta para practicar
competencias de hablar en pablico. En muchos casos se trata de las empresas en las que el alumnado se insertard laboralmente
y/o colaboraran con voluntariado corporativo. También se fomenta las relaciones con otras redes, personas voluntarias y
familias para sensibilizar a la sociedad y crear sinergias.

86



87

r‘g FUNDACION TOMILLO

(.

.,))

Norte Joven (ID 01)

Personas beneficiarias directas e indirectas

El centro de Fuencarral cubre todas las plazas:

* En FPB tienen un total de 80 alumnos y alumnas de FPB, 20 jévenes por cada curso y ciclo

* En los itinerarios formativos, tienen 85 Plazas, con grupos de alrededor de 17 jovenes.

En todo Nerte Joven en 2020 han participado:

* 512 personas fueron atendidas en los programas de formacién y apoyo al empleo

* 483 participaron en alguno de los programas formativos: itinerarios individualizados, formacién profesional basica o
formacién especializada. De ellos, 110 jovenes estuvieron matriculados en FPB.

Agentes impulsores

Asociacién Norte Joven. Entidades pablicas y privadas ademas de particulares financian la formacian.

Se trabaja en red:

Red de Escuelas de Segunda Oportunidad (https://www.e2oespana.org/)

Red Madrilefia de lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social (http://www.eapnmadrid.org/)

Plan de Garantia Juvenil (https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/encontrar-trabajo/Garantia-Juvenil.html)

Principales resultados

En 2020

* EI54% se gradud en FPB.

* 97 jovenes obtuvieron el Titulo de Graduado en Educacion Secundaria

* 120 personas obtienen Certificados de profesionalidad: 97 completos y 23 parciales
* 127 contratos de trabajo

* Se prepararon 5821 menus solidarios en catering sociales.

* +160 personas en situacion de vulnerabilidad atendidas.

* +360 personas sensibilizadas

+ 12 viviendas mejoran su eficiencia energética beneficiando a 41 personas.

Mas informacién
* https://nortejoven.org/
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Centro de Formacion Padre Piquer (ID 02)

Proyectos para la Formacion Profesional Basica

Electricidad y Electrénica y Servicios Administrativos (FPB) Desde 2016

El centro tiene como objetivo combatir el fracaso escolar enfocando su actividad en la atencidn a la diversidad a través del
trabajo por niveles, adaptaciones grupales y metodologias basadas en proyectos y servicios. El modelo pedagdgico del centro
esta basado en una atencion individualizada gue mejore el rendimiento escolar, reduzca el absentismo y el fracaso escolar.

El centro se encuentra en ¢l barrio La Ventilla, en el norte del municipio de Madrid.

El modelo destaca por su metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos y Servicios. A lo largo del afio el centro desarrolla
una bateria de proyectos predefinidos, compartidos por el profesorado y que tienen un producto final fisico, fabricado en el
Glab, el taller del centro. Para disefiar los proyectos, cada afio se proponen proyectos sobre la base de los cuales se pueden
desarrollar las competencias personales, sociales y profesionales que se recogen en los curriculos oficiales Para aquellas
competencias propias del ciclo, se realizan proyectos especificos y para las que son mas generales, se realizan los proyectos
con otros modulos de manera interconectada. De este modo, a lo largo del curso se desarrollan tres tipos de proyectos: los
del médulo técnico, los de ambito y los que incorporan los ambitos y los madulos técnicos.

1. Metodologias activas de imparticion y trabajo por competencias

El uso sistematico de la metodologia basada en proyectos y servicios permite al alumnado desarrollar de una manera
practica y activa competencias técnicas y socioemocionales a la vez que les acerca a la realidad de su profesion, fomentando
su adhesién y motivacion.

El desarrollo del curriculo basada en proyectos y la formacion de clases mixtas con alumnado de dos ciclos formativos
diferentes (electricidad y administracion), les permiten conocer el ciclo formativo en su conjunto, observando las
interrelaciones y aspectos basicos y técnicos y la necesidad de colaborar y trabajar conjuntamente para que el producto final
salga adelante. Salvo en los proyectos mas pequehos, propios del médulo, se trabaja la codocencia con entre 3y 8
profesores/as, dependiendo del proyecto. Ademas, se realiza una autoevaluacion y una evaluacion por competencias,

promoviendo el autoconcepto y la metacognicion, comparando cémo se ven ellos a si mismos y como le ven los/as
profesores/as
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Padre Piquer (ID 02)

Proyectos para la Formacion Profesional Basica

2. Seguimiento individualizado

El plan de acogida que el centro realiza al principio del curso proporciona rapidamente al alumnado una vision completa de lo
gue seran capaces de hacer al finalizar el ciclo y, a su vez, conocer gué supone el ejercicio de su futura profesion. Esto permite
por un lado mejorar la adhesion educativa y, a su vez, trabajar la orientacion vocacional, especialmente en aquel alumnado gue
finalmente no esta interesado en realizar ese ciclo formativo, pues todavia se encuentra a tiempo de reorientar su formacion y
asi evitar que abandone el sistema.

El desarrollo del curso también contribuye a la adhesién educativa y la reduccidgn del abandono escolar, pues proporciona al
alumnado las herramientas y competencias basicas sobre las que construir el resto de los aprendizajes, reduciendo asi el
abandono educativo. El acompafiamiento del alumnado pivota entre el/la tutor/a que realiza entrevistas con ellos, el/la
orientador/a y el/la educador/a social. Una plataforma informatica realiza el seguimiento del uso de las diferentes
herramientas, tanto en casa como en clase, por lo que el profesorado puede realizar una monitorizacion de las tareas y
progresos personalizado

3. Acompanamiento del alumnado junto con su familia

Durante el curso, y dependiendo de la necesidad del alumnado, se deriva al orientador o al educador social. Tienen una unidad
denominada Sistema de Intervencidn a las familias, subvencionado por la Compafiia de Jesis, formado por un equipo de
psicologos/as que atiende al alumnado y a sus familias. Finalmente, los productos de los proyectos realizados se exponen en el
centro para que las familias puedan conocer los resultados del trabajo de sus hijos/as durante el curso.

4. Formacidn del profesorado

La formacién del profesorado en el trabajo por proyectos y en el modelo del centro, que se realiza a principios del curso,
permite mejorar la practica docente, proporcionando la formacion pedagogica adicional que se necesita para hacer una
intervencidn por competencias. El profesorado se forma utilizando la experiencia docente de otros/as profesores/as,
ayudandoles durante la propia implementacion, lo que aumenta la eficacia de la formacién al aprender durante la practica
como implementar el modelo.

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo

La participacién anual en la convocatoria Gigas for School, una iniciativa de los centros de formacién de la Compariia de Jesus
para sus centros, gue implica la exposicién de un producto generado desde todas las dreas, fomenta la visibilidad del trabajo
del alumnado, la motivacion y el desarrollo de competencias personales como el autoconcepto al poder exponer, dentro y
fuera del centro, el producto desarrollado. Durante el curso también se incluyen visitas a empresas y oportunidades para
conocer la proyeccion que tiene el ciclo formativo con el objetivo de trabajar la orientacién vocacional.
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Padre Piquer (ID 02)

Proyectos para la Formacion Profesional Basica

Personas beneficiarias directas e indirectas

El centro atiende a un total de 15 jovenes por cada curso y ciclo

Agentes impulsores

.

Colegio Padre Piguer

Principales resultados

En 2020, el 65% del alumnado de primero promociona a segundo.

El 25% del alumnado, a pesar de la situacién de la pandemia, recibié una titulacion.
En los dltimos afios se ha reducido el nimero de faltas graves.

Mas informacion
* https://padrepiquer.es/
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Padre Piquer (ID 02)

Proyectos para la Formacion Profesional Basica
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Penascal Kooperatiba (ID 03)

Comercio y Marketing; Textil Confeccidon y Piel; Electricidad y

Electrénica; Instailacmn y M?nten|m|ent0;’Madera, mu’eble y’ Desde 1986 (FP Reglada desde 2001)
corcho; Hosteleria, Carniceria y Charcuteria; Fabricacion metalica;

Informatica y Comunicaciones

El Grupo Pefiascal tiene el propdsito de integrar en la sociedad a personas que estan en situacion o en riesgo de exclusion
por diversas circunstancias personales, académicas o sociales a través de la formacion y cualificacidn profesional, la activacidn
laboral, la creacion de empleo y fomentando actitudes y valores. En sus cuatro centros educativos localizados en el Pais
Vasco, atiende a jovenes desde los 14 afios hasta personas adultas de 65 e incluyen, dentro de la formacion ofertada, tanto
formacion reglada (FP, Educacidn Basica para Personas Adultas, Programas Complementarios de Escolarizacion) como no
reglada (Formacion Profesional para el Empleo o actuaciones de mejora de su situacién personal y laboral).

El trabajo por proyectos integrados no organiza su estructura horaria y de actividades segun el curriculo oficial, sino que las
actividades a desarrollar estan planteadas de forma que esos conceptos, contenidos y procedimientos estén relacionados,
independientemente de la disciplina, y focalizados en las necesidades de las personas para su integracion social y laboral. La
persona es el centro de la organizacién, definiendo cémo se organizan las actividades en la entidad (estructura horaria y
curricular, recursos...) y, en consecuencia, las competencias transversales se trabajan de manera prioritaria en la
programacion formativa y en el planteamiento pedagogico. El profesorado desarrolla un proyecto real que engloba varios
modulos o asignaturas. Ademas se trabaja el aprendizaje cooperativo, donde el alumnado comparte recursos entre personas
de diferentes edades y niveles de conocimiento por medio del aprendizaje cooperativo.

1. Metodologias activas de imparticion y trabajo por competencias

El enfoque de ensefianza-aprendizaje entrafia una metodologia practica y de aprendizaje inductivo por proyectos integrados,
lo mas cercanos a la realidad posible (“el alumno hace, el profesor acompaiia”) cuyo foco es el learning by doing (aprender
haciendo). Ademas, el Centro cree en el potencial del grupo como elemento educativo por la riqueza de la interrelacion
social entre iguales y profesorado por lo que no tratan de hacer grupos pequefios sino ampliar profesores sobre un grupo
mas grande. Por eso, la codocencia es habitual salvo en aulas pequefias, pues los espacios de ensefianza son abiertos donde
pueden convivir 6-7 grupos a la vez con mas de un profesor. En el taller pueden juntarse hasta 10-12 grupos simultaneos de
entre 15y 25 personas con 15-16 profesores salvo aguellos grupos que tengan mas dificultades donde puede reducirse la
cantidad de jovenes. La evaluacién es continua y participativa, realizando autoevaluacidn, coevaluacion y heteroevaluacion,
incluyendo a todos los agentes implicados en la formacién. Esta adquiere una funcién de mejora continua mds que de
calificacion y esta basada en evidencias en las actividades de aprendizaje.
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Penascal Kooperatiba (ID 03)

2. Seguimiento individualizado

Al inicio de la formacidn, se celebran sesiones de orientacion vocacional para conocer al joven y conocer su situacion
académica, personal y social. Durante el primer mes el equipo docente realiza el diagnéstico de cada alumno/a identificando
dificultades para alcanzar los logros, competencias, perspectiva de futuro y objetivos a alcanzar, adaptandose a su situacion,
trazando el itinerario iddéneo vy las actividades que va a realizar cada dia o semana gue supongan un reto que le haga crecer sin
generar frustracion. Ademas, cada dia hay una asamblea donde cada tutor hace un seguimiento personalizado de los
progresos. Por tanto, cada proyecto es individualizado y adaptado al ritmo natural del alumnado. A través de la evaluacion
continua basada en evidencias el profesorado y alumnado observa a través de un portafolio la evolucién en todos estos
aspectos. Asimismo, al contar con un equipo multidisciplinar de profesionales (trabajadores sociales, psicélogos, maestros de
taller...) el alumnado sabe que puede apoyarse en Pefiascal en todo lo que necesiten.

3. Acompafiamiento del alumnado junto con su familia

Independientemente del contacto que pueda surgir por problemas en el dia a dia, cada 15 dias se entrega a la familia de los
mas jovenes (menores o adultos dependientes de sus familias) un boletin de notas que recoge todo el progreso (profesional,
emocional y actitudinal) mostrado en los 10 dias de trabajo. Ademas, cada mes hay al menos un contacto presencial con las
familias realizando un seguimiento y tratando los proximos pasos con el objetivo de conseguir una coordinacion y cooperacion
con el centro y los/as alumnos/as. También, si es necesario y la familia lo permite (salvo en situaciones de riesgo donde no se
requiere su permiso), se realiza intervencion en el ambito sociofamiliar con apoyo de otros profesionales o utilizando otros
recursos de los que dispone Pefiascal.

4. Formacion del profesorado

Aparte de la formacion para cubrir necesidades de la plantilla, el Grupo Pefiascal desarrolla un proceso de acogida y
acompafamiento a los nuevos profesores mediante evaluacion entre pares en aula y observacion en aula. Cada equipo
docente se compaone de varios miembros de distinto perfil, incluidas la direccion y todos ellos acompafian al profesorado para
que conozca la forma de trabajar en Pefascal.

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo

Pefiascal crea empresas de insercion y colabora con una amplia red empresarial donde las personas con dificultades para
acceder al mercado de trabajo tienen una oportunidad haciendo practicas en empresas de Pefiascal o de terceros en todo tipo
de sectores, primando la colaboracion sobre la competitividad. Cuando se detectan necesidades formativas o personales que
no se estdn cubriendo, tratan de ver si ellos, solos o por medio de redes y alianzas con otras asociaciones, pueden desarrollar
proyectos que den respuesta a necesidades de todas las personas que llegan a Pefiascal.
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Penascal Kooperatiba (ID 03)

Personas beneficiarias directas e indirectas
En el curso 2019-2020 formaron a 1.165 jovenes de 15 a 29 afos que no tenian el graduado en ESO

Agentes impulsores
Pefiascal Kooperatiba

Principales resultados

En 2019, 321 personas han obtenido alguna titulacién académica.

Consiguen resituar a personas en situacion de riesgo de exclusion en un horizonte de futuro interesante para si mismo,
alcanzable y con reconocimiento por terceros (certificados de profesionalidad, titulacidn...)

Mas informacion

+  http://www.grupopenascal.com/

* https://rieoei.org/historico/documentos/rie74a06.pdf

+  http://www.grupopenascal.com/wp web/wp-content/uploads/Folleto Pe%C3%Blascal 30 aniversario-Castellano.pdf
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|IES Severo Ochoa (ID 04)

Informatica de Oficina (FPB) B Desde 2019

El centro esta situado en San Juan de Aznalfarache, (Sevilla) en una de las zonas consideradas desfavorecidas por parte del
proyecto ERACI para la mejora de la insercion socio-laboral de personas en situacién o riesgo de exclusion social. En este
contexto, el IES tiene como ohjetivo proporcionar una ensefianza contextualizada a su entorno a través del trabajo
socioemocional y su incorporacidn a proyectos de ambito europeo.

Sobre la base de un analisis DAFO, el equipo directivo indago acerca de las necesidades del centro y su entorno, y genero dos
nuevos departamentos: el departamento de metodologias activas y el departamento de programas internacionales para la
incorporacion activa en proyectos Erasmus+. Actualmente, el centro participa en cuatro proyectos Erasmus+ gue promueven
la prevencion del abandono educativo:

» Aljarafe en Europa: centrado para realizar las practicas formativas en centros europeos

* Walls and Bridges: cuyo foco se encuentra en la inclusion

* Financial Skills: sobre educacion financiera

* Green Skills: centrado en la lucha contra el cambio climatico.

1. Metodologias activas de imparticion y trabajo por competencias

El trabajo por proyectos y el uso de metodologias activas caracterizan el trabajo con el alumnado del centro. Ello se
materializa tanto en las iniciativas Erasmus+ en los que participa como las actuaciones que desarrolla a través del Programa
IMPULSA con el fin de prevenir el abandono temprano. En este contexto, se fomenta el trabajo colaborativo del alumnado y
en la adquisicién de competencias socioemocionales a través de talleres especificos y en su proyecto de huerto. Muchos
proyectos promueven el conocimiento del territorio, como es el caso del aprendizaje de la geografia urbana a través de la
fotografia. En el afio 2020 con ayuda de la inspeccion educativa realizaron actuaciones para impulsar el uso de metodologias
activas y de la evaluacidn criterial.
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2. Seguimiento individualizado

El centro realiza un seguimiento individualizado del alumnado y refuerza su labor tutorial. Por una parte, gracias al Programa
PROA+, cuenta con un segundo orientador como un modo de prevenir y tratar el absentismo, mejorar su rendimiento
académico y apoyar las tutorias. Por otra parte, desde el punto de vista evaluativo, el centro utiliza diferentes dinamicas y hojas
de seguimiento del alumnado, donde se realizan al menos 6 registros de evaluaciones y observaciones intermedias del
alumnado.

3. Acompafiamiento del alumnado junto con su familia

El acompafiamiento que el centro realiza del alumnado y su familia esta muy enfocado a la prevencién del abandono
temprano. En este sentido, junto con la ONG Asamblea de Cooperacién por la Paz, desarrolla “escuelas de padres”, en las que
se trabaja la formacidn digital delas familias para la mejora de su acceso a las plataformas educativas digitales, a través, entre
otros, de tutoriales de YouTube, que se difunden mediante grupos de WhatsApp. Ademas, se celebran sesiones de formacion
con personas expertas en el ambito de la adolescencia (problemas socioemocionales, de disciplina, convivencia, etc.) o por las
propias familias. El centro también forma parte del foro de encuentro de docentes, alumnos y familias del Ayuntamiento de
San Juan de Aznalfarache, en el que participan las familias de todos los niveles educativos.

4. Formacion del profesorado

Por una parte, el centro cuenta con el apoyo del centro de formacion del profesorado donde vuelcan todas sus necesidades
formativas. Ademas de las sesiones periddicas de formacion interna, a lo largo del curso se disefian una serie de acciones
propias para cubrir las necesidades del profesorado que se observen durante el curso. Por otra parte, los primeros dias del
curso estan dedicados a la formacion del profesorado en materia digital, seguimiento del alumnado, conocimiento del contexto
y coordinacion del trabajo en el centro. De esta forma se cubren las necesidades formativas del profesorado interino, pues
menos de la mitad de la plantilla es estable.

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo
El/La tutor/a tiene un programa de seguimiento durante el periodo de practicas en el médulo FCT desarrollado durante el

segundo curso.

98



99

/’g FUNDACION TOMILLO

O

P
o

IES Severo Ochoa (ID 04)

Personas beneficiarias directas e indirectas
14 alumnos/as de FPB por cada curso, 28 alumnos y alumnas en total.

Agentes impulsores

I[ES Severo Ochoa

Asamblea de Cooperacion por la Paz (https://www.acpp.com/)

Centro de Formacion Permanente del Profesorado (https://www.juntadeandalucia.es/educacion/portals/web/ced/centros-
del-profesorado)

Principales resultados

* Reduccién del abandono y del absentismo escolar

* Mejora en los resultados académicos obtenidos en los dltimos afios con respecto a afios anteriores a pesar de la situacidn
derivada de la pandemia de la COVID-19.

Mas informacion
https://sites.google.com/iesseveroochoa.org/fies-severo-ochoa/p%C3%Algina-principal
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Fundacion Federico Ozanam (ID 05)

Talleres Multiprofesionales Desde 1990

Programas de Cualificacidn Inicial

La Fundacion Federico Ozanam esta situada en Zaragoza y forma parte de las Asociacién de Escuelas de Segunda Oportunidad
cuyo foco principal es trabajar por las personas en situacion de exclusion social y la promocion e insercidn social de personas
desatendidas econdmica o socialmente. El centro imparte Programas de Cualificacién Inicial, de Formacion Reglada en
Agricultura, Carpinterfa, Fontaneria o Confeccion y un programa creado por el centro denominado Talleres Multiprofesionales
dirigido a la poblacién mas vulnerable, principalmente menores tutelados, en el que se imparte formacion simultanea en
carpinteria, fontaneria, pintura y agricultura. Ambos tipos de formacion estan dirigidas a jovenes de 16 a 21 afios que no han
superado la ESO.

Ozanam cred el Taller Multiprofesional destinado al alumnado que abandona el instituto a final de afio, fuera del plazo de
matricula de los PCl, para que inicie una formacidén en enero. Estd mas adaptado a los y las jovenes, con menos horas, menos
temas de estudio, mas variacidn de oficios que permiten manejar diversos oficios y herramientas y descubrir cuales son sus
habilidades manuales e intelectuales para comenzar en septiembre un PCl o algin otro tipo de formacion gue les permita
reengancharse al sistema.

1. Metodologias activas de imparticién y trabajo por competencias
En toda la formacién del centro la formacidn basica y la formacion de taller tiene una conexidn. Partiendo del nivel de cada

"’ alumno/a y del grupo, se utiliza el aprendizaje por proyectos y el aprendizaje y servicio. Todo aguello que trabajan en el taller
""I." “= | debe tener una utilidad real y despertar la curiosidad del alumnado, ya sea por un servicio que se realiza a otra fundacidn o
"' para ellos mismos. Por ello, cada proyecto adna la formacion basica, la formacion digital y la formacion asociada a su oficio.

Una vez finalizado se presentan al grupo y se realiza una evaluacion individual y grupal que permita observar los errores y
celebrar los logros para fomentar el desarrollo socioemocional.
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2. Seguimiento individualizado

Es el eje central de la intervencidn. Para ello el centro utiliza una plataforma puzzle que parte de un diagnoéstico inicial de cada
alumno/a considerando aspectos personales, formativos y de aspiraciones laborales y a final de curso se evalian los avances. A
su vez, en cada actividad se evallan aspectos actitudinales y con ello se van marcando objetivos personalizados, en un banco de
objetivos, a nivel académico tanto a nivel individual como grupal. Su cumplimiento se evalia cada trimestre lo que permite
conocer si se tiene que realizar la comunicacion con las familias.

3. Acompafiamiento del alumnado junto con su familia

Se procura que las familias asistan al centro al menos una vez al afio para fomentar su relacion con el centro y fortalecer la
autoestima del grupo familiar. Al provenir de una situacion de fracaso educativo, las familias no suelen apreciar las capacidades
de sus hijos/as y ademas el alumnado no suele hablar de lo que realiza en el centro con su familia, por lo que esto ayuda,
asimismo, a fomentar la comunicacion en la familia.

El centro procura, ademas, desde el comienzo del curso, conocer cual es la situacion de cada familia para realizar una
intervencién conjunta con ellas y asi evitar el abandono temprano de los jovenes. Si se constata que el alumnado no tiene la
atencidn suficiente el centro le proporciona ayuda en diversas tareas, como el acompafiamiento al centro médico o asegurarse
de que el alumnado se alimenta adecuadamente.

4, Formacidn del profesorado
Cada afio se evallan las necesidades del equipo docente y se realiza la formacion sobre el contexto del centro, el perfil y

necesidades del alumnado y cdmo realizar la intervencion socioeducativa. Cuando existen necesidades mas especificas se
analizan las necesidades y se busca formacion externa o formacién interna.

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo

Se realiza intervencidn con alumnado en practicas de los centros de formacion del profesorade o practicas de idioma. También
se utiliza la intervencion de personas voluntarias que ayudan en la intervencion con el alumnado que se prepara para realizar
las pruebas de acceso a grado medio. Asimismo, se realizan actividades y proyectos para la intervencion socioemocional con
universidades u otros centros formativos de la Fundacion.
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Personas beneficiarias directas e indirectas
Dos grupos de entre 8 y 10 alumnos/as en los Talleres Multiprofesionales, entre 16 y 20 alumnos y alumnas en total.
15 alumnos y alumnas por cada PCl, 60 en total

Agentes impulsores
Fundacion Federico Ozanam
Escuelas de Segunda Oportunidad

Principales resultados
En 2019 853 personas se formaron en su centro socio-laboral
Un alto porcentaje del alumnado continida su formacién realizando un PCl o comenzando otro.

Mas informacion
https://www.ozanam.es/fundacion.php
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El Llindar (ID 06)

Imagen Personal, Restauracion, Automocién e Informatica Desde 2003

El Centro Educativo El Llindar esta situado en Cornella de Llobregat, a escasos 13 km de Barcelona, y nacid con el objetivo de
dar respuesta al alumnado que, tras pasar por la ESO adaptada, no tenian continuidad educativa. El objetivo del centro es
orientar y acompafiar a jovenes de entre 14 y 21 afios que se encuentran excluidos del sistema educativo y social, impulsando
actuaciones educativas y profesionalizadoras a través de su modelo pedagégico 1x1. Se ofrecen cuatro itinerarios con una
duracion de entre 2 y 4 afios dependiendo de las necesidades de cada persona.

Para atender a las necesidades detectadas, El Llindar cred tres escuelas profesionales con la colaboracién de empresas de

gran importancia e influencia en su sector. Cada escuela sigue una estructura similar:

* El primer afio se ofrece el Programa de Formacion e Insercion (PFIl) combinando la formacién basica con el trabajo en el
taller por medio de proyectos individualizados y grupales.

* Elsegundo, realizan un curso de formacidn en el centro académico de la empresa (Cebado en Imagen Personal, M
Automocion en Mecanica y en Tragaluz para los itinerarios de Restauracién).

* En peluqueria y en hosteleria, se ofrece un tercer afio en el que trabajan como becarios y en ocasiones se les hace un
contrato de trabajo. En automocion suelen insertarse en el propio taller o en talleres similares.

Asimismo, se ofrecen Itinerarios Personales de Aprendizaje Competencial dirigidos al alumnado de 22 de la ESO que

abandona el sistema educativo. Se les ofrece un curriculum flexible y adaptado a sus intereses y ritmos de aprendizaje,

combinando la formacion basica con un amplio abanico de talleres profesionalizadores

1. Metodologias activas de imparticion y trabajo por competencias

El Centro emplea la metodologia basada en proyectos y el aprendizaje y servicio en pequefios grupos: 17 alumnos/as
durante el primer afio y 15 en el segundo. Durante el primer afio, el aprendizaje de las areas basicas se divide en madulos
(linglistico, matematico y artistico) buscando siempre una relacién entre el proyecto y el taller, de modo que puedan ver su
utilidad. Se disefian proyectos individuales para cada alumno/a, adaptados a su nivel y ritmo de aprendizaje, o en pequefio
grupo de nivel similar. Asimismo, se emplean "maletas pedagdgicas” con todo el material manipulativo para trabajar desde
casa de una forma mas practica. También aprovechan lo que les ofrece el entorno trabajando de manera colaborativa con
otros centros o con la Administracion, atendiendo a diversas demandas, como por ejemplo el disefio de patios con los
asientos, el disefio de un autobus de orientacién por parte del Gobierno de Catalufia. El segundo afio utilizan el aprendizaje y
servicio en entornos reales, pues trabajan directamente en las empresas.
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2. Seguimiento individualizado

En el primer trimestre los/as alumnos/as escogen los proyectos individuales en los que van a trabajar, que se adaptaran a su nivel y
ritmo de aprendizaje. Aparte de los espacios ordinarios con tutorias individuales y grupales, se atienden las entradas y salidas de la
escuela donde todo el equipo docente esta esperando al alumnado para entender cual es la situacion de cada alumno ese dia y,
entre todos, atender qué puede estar pasando antes de gue entre en el aula. De este modo siempre hay una figura que interviene
con el alumnado antes de entrar en el aula. Cuando es necesario, se trabaja también en red con el resto de instituciones que pueda
estar atendiendo al/a la alumno/a para desarrollar una respuesta integral.

3. Acompafamiento del alumnado junto con su familia

La acogida al inicio de curso de cada joven es individual. La direccién recibe alfa la alumno/a, a su familia y al agente derivador, a
través de una entrevista. Después muestran la escuela y dedican la altima media hora para formalizar la inscripcion. En un segundo
encuentro se retunen elfla alumno/a, la familia y el/la tutor/a. Se les explica todo lo que van a hacer, y la familia hace las demandas.
Sin la familia o el/la joven no se hace la reunidn, lo que ralentiza el proceso pero que crea unas bases de trabajo. Durante la primera
0 segunda semana, el equipo llama a la familia para compartir lo que han hecho en positivo y seguir trabajando, mejorando las
relaciones. Asimismoao, se realizan al menos dos encuentros cada trimestre, al inicio y al final. También generan un “espacio de
palabra” de familias acompafiadas por el psicélogo donde se identifican las preocupaciones familiares y se intercambian
impresiones y sentimientos. Ademas, el Llindar ofrece recursos a las familias que les permiten obtener atencion especifica.

4. Formacién del profesorado

Ademas de la formacién para cubrir necesidades comunes, el Centro dedica 3.000 horas al afio con un grupo de psicélogos/as para
analizar su intervencion y solventar problemas relacionados con las emociones. El trabajo se hace de forma individual y grupal. De
forma individual, el/la docente plantea los problemas emocionales o relacionales gue se esté encontrando de cara a trabajar con
un/a alumno/a o a trabajar con otros/as profesores/as para resolver los conflictos. Asimismo, se trabaja con todo el equipo docente
para plantear los casos de alumnos/as particulares donde el equipo docente analiza la visidn educativa y el equipo de psicélogos/as
proporciona una vision mas emocional y clinica que permite construir estrategias para continuar trabajando con ellos. Este trabajo
psicolégico con el profesorado es muy importante porque interviene con alumnado muy conflictivo y la intervencién puede
generarles mucha frustracion por lo que es necesario que cuenten con un apoyo para tratar con estas situaciones.

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo

Se trabaja con empresas para que sus demandas se puedan solventar con el trabajo del alumnado. Ademas el centro se coordina
con otras entidades, servicios sociales , el Equipo de Atencion a la Infancia y Adolescencia (EAIA) y la Fundacion Salut Mental
Catalunya para hacer una intervencidn integral de jovenes. Del mismo modo, durante el segundo afio trabajan directamente en las
empresas colaboradoras.
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El Llindar (ID 06)

Personas beneficiarias directas e indirectas
420 alumnos/as, 200 en atencién al alumnado de la ESO y 220 en los Itinerarios Profesionalizantes.

Agentes impulsores

Trabajan con U'Oreal y Cebado para crear las escuelas de Imagen Personal
Trabajan con el grupo Tragaluz para la escuela de restauracion

Trabajan con M Automocion para la escuela de Automocion.

Fundacion Orange y Universitat Oberta de Catalunya para la formacion digital.

Principales resultados

6 de cada 10 jovenes completa itinerarios formativos de entre 2 y 5 afios.
El 100% del alumnado continud su formacion online durante la pandemia
El 87% superd la formacion y el 80% siguio su itinerario formativo

Mas informacion
http://www.elllindar.org/es/
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Ballymun Youthreach Centre (ID 07)

QQl 5 de Imagen Personal y Atencion al cliente

Desde 1991
En QQI 3 y 4 Talleres de Carpinteria, Cocina esde

Ballymun Youthreach Centre es un Centro de Segunda Oportunidad piblico que forma parte del programa Youthreach del
Gobierno Irlandés conformado por 110 centros. Se encuentra situado en Ballymun, una zona de Dublin que desde los afios 70
se caracterizar por la alta prevalencia de problemas sociales, delincuencia, alto desempleo y abandono educativo prematuro.
El alumnado que atiende el centro son jévenes de entre 15 y 20 afios, generalmente procedentes de familias poco
estructuradas, con problemas de salud fisicos y mentales o problemas con la justicia, gue han abandonado de manera
temprana el sistema educativo sin ningun tipo de cualificacidn. También atiende a jovenes que han finalizado la ensefianza
secundaria pero con bajos niveles de competencias. 5u objetivo es que los jovenes recuperen la confianza en si mismos para
gue tomen decisiones sobre sus vidas a través de un programa de desarrollo personal, educativo y de formacion.

El centro forma parte del programa gubernamental Youthreach, cuyo foco en el joven y su situacion persenal. Es gratuito y
subvenciona todos los materiales asi como la alimentacion. Youthreach esta dirigido a desarrollar las competencias basicas
junto con el desarrollo de un itinerario formativo relacionado con un oficio, proporcionando dos afios de educacion integral
gue incluye formacion y experiencia laboral. En este sentido, ademas de las asignaturas basicas como las matematicas o
lengua, cuentan con talleres de cocina, de salud, trabajo con madera y actividades fuera del aula. Como incentivo, aquellos/as
jévenes mayores de 15 afios que atienden todos los dias a clase y son puntuales, reciben una ayuda de 40€ semanales.

1. Metodologias activas de imparticion y trabajo por competencias

Dado el perfil del alumnado, el centro intenta eliminar todos aquellos elementos que generan las tensiones que en la
escuela ordinaria conducen al fracaso en la intervencidn con este perfil de alumnado (lenguaje formal, uniformes...), por lo
que la relacion con el alumnado es mas cercana. Ademas aunque la formacion esta dividida en asignaturas, tienen un
enfoque mas practico y centrado en la utilidad. Las clases son muy reducidas, con un maximo de 12 jovenes, lo que permite
un seguimiento individualizado. En este sentido, ademas del/ de la profesor/fa cuentan con un/a mentor/a y un trabajador
social con el que pueden hablar en cualguier momento.

Asimismao, aplican el Aprendizaje y Servicio por medio de la empresa de enmarcado de l[aminas y otros objetos creados en el
centro. Para el itinerario de Atencién al Cliente, los/as jovenes atienden ciudadanos y empresas locales que desean adquirir
los marcos, crean el marco, enmarcan, contactan de nuevo con el cliente cuando esté listo y recogen los pagos, lo que les
permite una experiencia real, con clientes reales a la vez que mejoran las competencias socioemocionales de su alumnado.
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2. Seguimiento individualizado

Cada estudiante tiene una persona tutora (key worker} con la que realiza dos sesiones a la semana para hablar de los
problemas que sufrefuera del centro y que puedan estar afectando a su rendimiento. Adicionalmente, cuentan con un
trabajador social que puede atender al estudiante en cualquier momento que lo necesite. Asimismo, el estudiante a través del
trabajador social puede realizar una solicitud para que una vez a la semana le pueda atender un profesional de la psicologia que
tiene asignado el centro (un psicélogo cada 60 alumnos).

Para el aspecto educativo, cada estudiante tiene un plan personalizado pues suelen llegar al centro sin pensar en su futuro y
arrastrando numerosos problemas en el pasado. Se realiza un proceso de reconstruccion socioemocional y competencial,
atendiendo a todas las problematicas del/de la joven y después de un tiempo se comienza a trabajar en el futuro profesional. Si
al final del afio guieren continuar su educacion, que es el objetivo principal, se ayuda al alumnado en todo el proceso.

3. Acompanamiento del alumnado junto con su familia

A lo largo del curso el Centro establece tres reuniones con las familias donde interaccionan con todo el profesorado. En
muchas ocasiones las familias han tenido malas experiencias previas con el sistema educativo, por lo que hacen un trabajo
continuo de reconstruccion de su confianza en la institucién educativa. 5i las familias no apoyan al joven, se contacta con al
menos un adulto de su entorno que se comprometa con la formacion y atencién del joven.

4, Formacién del profesorado

Como parte de la red de los centros Youthreach, cada semana hay un listado con las posibilidades de formacian disponibles en
los 110 centros participantes para todos/as los/as docentes. Ademas la coordinadora regional organiza oportunidades de
formacién destinada a compartir experiencias, herramientas y buenas practicas entre docentes de los diferentes centros de la
red prevenir los problemas que surgen en los diferentes centros debido a los entornos en los que se sitdan.

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo

Puesto que existen pocas oportunidades laborales en el territorio, el centro trabaja permanentemente en la construccion de
relaciones con las empresas del entorno para que el alumnado pueda realizar las cuatro semanas de practicas. De manera
indirecta, crean relaciones con otras empresas a través de los clientes de la empresa de enmarcado. Ademas, como parte de
dicha empresa, el centro cred un programa en el que los/as jovenes ayudan a clientes de edades avanzadas a utilizar las
tecnologias. Los estudiantes reciben a las personas mayores con las que se toman un té, les atienden y hacen el trabajo, de
modo que aprenden a relacionarse y mejoran sus competencias socioemocionales.

110



111

/’g FUNDACION TOMILLO

Ballymun Youthreach Centre (ID 07)

Personas beneficiarias directas e indirectas
60 jovenes en Ballymun Youthreach Centre, 20 por cada nivel.
6000 en el conjunto de los 110 centros.

Agentes impulsores

The Youthreach programme del Gobierno de Irlanda
(https://www.education.ie/en/Learners/Information/Youthreach/Youthreach.html)

European Association of Cities for Second Chance Schools (http://www.e2c-europe.org/index.php)

Principales resultados

Los estudiantes consiguen un empleo o contindan su formacion.

Al ser un proyecto nacional impulsado por el gobierno estan muy ligados al resto de centros y se intercambian experiencias de
mejora.

La relacién con el entorno, y en especial con clientes de edades avanzadas, es muy beneficiosa para los jovenes con
comportamientos disruptivos pues les ayuda a desarrollar las competencias sociales, eliminando las barreras entre los

jovenes y los mayores,

Mas informacidn

+  https://ballymunyrie/

+ https://www.education.ie/en/Learners/Information/Youthreach/Youthreach.html
+ http://cityofdublin.etb.ie/schools-and-centres/vouthreach-centres/
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Scholengroep Brussels (ID 08)

Carniceria, Panaderia, Proceso y venta de alimentos,

) Desde 1999
Peluqueria

Scholengroep Brussels es un consorcio publico de 20 escuelas de secundaria, de las cuales 10 cuentan con Formacion
Profesional. También tienen 39 escuelas de primaria, 31 guarderias, 5 academias de educacion artistica, entre otros. Estan
situadas en la regidn de Bruselas , en municipios donde el porcentaje de inmigrantes alcanza hasta el 50%. En consecuencia,
alrededor de la mitad de sus estudiantes no hablan neerlandés en casa, cuentan con un subsidio escolar, provienen de
familias con bajo nivel educativo o de barrios con un alto grado de repeticion o incorporacion tardia a la escuela. Asimismao,
hay un alto grado de abandono escolar dado que muchas veces tienen que trabajar para la familia. El objetivo del consorcio
es ofrecer a cada individuo oportunidades para un desarrollo dptimo que no conduce a la nivelacién y la estandarizacion, sino
a recibir una orientacion pedagdgico-didactica adaptada.

El grupo pone el foco en la prevencion del abandono temprano con un amplio equipo de orientadores que se encargan de
conocer las necesidades de cada estudiante y su situacion familiar para identificar sus problematicas, ya sean de salud o
economicos y desarrollar actuaciones de orientacion y bldsqueda de los recursos que les permitan satisfacer sus necesidades.
Este equipo trabaja con el alumnado, el profesorado y con las familias.

1. Metodologias activas de imparticién y trabajo por competencias

Para prevenir ¢l abandono, Scholengroep Brussel aumenta la motivacion del alumnado a través del desarrollo de actividades
que suponen la generacion de responsabilidades con el centro, los companieros y la comunidad. Las escuelas de FP han
incorporado empresas reales, como carnicerias, panaderias, peluguerias o venta de comida y es el alumnado el que se
encargan de su funcionamiento. A través de estas empresas reales intentan que los/as jovenes se involucren, hagan suya la
empresa y en consecuencia, sean conscientes de que si faltan a clase o abandonan la escuela, sus compafieros/as tendran
problemas y la empresa dejara de funcionar.
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2. Seguimiento individualizado

Ademas del profesorado, todos los grupos cuentan con una persona tutora del aula. Asimismo, y dado que, segin el Centro, el
80% del alumnado tiene alglin tipo de necesidad econdmica, cada curso académico tiene, ademas, un orientador que siempre
esta en la escuela disponible para cualquier alumno/a que lo necesite. Ambas figuras (tutora y orientadora) trabajan
conjuntamente para detectar riesgos, ya sean econdmicos o de salud, con el fin de buscar soluciones adaptadas al joven. Los
orientadores se enfocan en la bisqueda de soluciones para cubrir las necesidades econdmicas de los jovenes de modo que no
abandonen por la falta de recursos.

3. Acompaiiamiento del alumnado junto con su familia

El Centro desarrolla algunas iniciativas para que las familias participen en la escuela aunque, con frecuencia, su implementacion
se ve dificultada las diferencias culturales. Por una parte, las familias son invitadas al centro a conocer las empresas en las que
trabajan sus hijos/as, adquirir los productos gue ponen a su disposicion a precios mas bajos que los de mercado y asi poner en
valor su trabajo. Por otra parte, el Centro ofrece cursos de neerlandés para familias, y en algunos centros disponen de clases
de arabe para cubrir la demanda de alumnado y buscar alternativas para comunicarse con las familias cuando existen
dificultades de idioma. El Grupo posee dos orientadores entrenados para tratar problemas de comunicacion con las familias
que también hablan drabe que pueden ayudar a buscar una solucion. Han encontrado que la mayor parte de las veces los
problemas entre familias, profesorado y alumnado se deben a un problema de comunicacion por el idioma, por lo que los
orientadores dedican aproximadamente la mitad de su jornada a solventar estos problemas en las diferentes escuelas.

4. Formacion del profesorado

Por una parte, el Grupo gestiona un programa formativo destinado a los docentes en competencias y pensamiento critico. Por
otra parte, cuando los docentes identifican problemas debido a factores culturales, ya sea entre estudiantes o entre
estudiantes y docentes, los centros cuentan con un equipo de pedagogos/fas para intervenir. En este sentido, destaca la
presencia de un pedagogo de origen marroqui que habla tanto neerlandés como arabe que ayuda a los profesores para
guiarles a tratar los problemas.

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo

El alumnado hace practicas en empresas, donde tres dias de la semana estan en la empresa y dos en el centro educativo. La
cantidad de practicas va aumentando segln progresan a cursos superiores. Asimismo, un miembro del equipo docente del
centro y una persona en la empresa que actlan como tutores que evaldan su intervencion. El docente del centro tiene que
visitar al menos dos veces por mes a los estudiantes en las propias empresas. Ademas cada escuela tiene un “grupo de amigos”
para proporcionar todo el material al alumnado que no pueda pagarlo.
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Personas beneficiarias directas e indirectas
En 2019, 206 estudiantes se encontraban haciendo FP

Agentes impulsores
Scholengroep Brussel

Principales resultados
La proporcion de estudiantes que abandonan la escuela ha disminuido durante los dltimos afios escolares.

Mas informacidn
https://www.scholengroepbrussel.be/nl-nl/scholen/secundairescholen.aspx




/’g FUNDACION TOMILLO

Scholengroep Brussels (ID 08)

116



117

/’g FUNDACION TOMILLO

Cometa Formazione (ID 09)

FP Desde 2003 (como centro educativo desde

Restauracion, Carpinteria y Textil 1986)

Cometa Formazione es una “Cooperativa Social” situada en Como, ltalia, que comenzd su actividad como parte de la
Asociacién de lovenes en Acogida. Al observar los problemas de aprendizaje y comportamiento, se cred un Centro de
Atencion Infantil para nifios de 5-14 afios con un programa de actividades para después de la escuela cuyo objetivo era evitar
el abandono escolar y apoyar y empoderar a las familias proporcionando hahilidades parentales. La Escuela de Formacion
Profesional existe desde 2003 y esta dirigida a jovenes de entre 16 y 19 afios que abandonaron el sistema educativo, que no
estudian ni trabajan, inmigrantes, alumnado con algin tipo de discapacidad intelectual o con problemas de aprendizaje y
alumnado con dificultades familiares, pero también a jovenes sin necesidades educativas, promoviendo la inclusién
educativa.

El modelo de Cometa Formazione se basa en lo que denominan “Excelencia Inclusiva”, entendida como el desarrollo integral

de los/as jévenes que combine calidad con inclusion social y educativa. En consecuencia, no trabajan solo en competencias

profesionales, sino también las socioemocionales y transversales, consiguiendo un desarrollo humano completo. Para ello, se

basan en cuatro elementos:

* Personalizacién: Los itinerarios se personalizan en base a las actitudes y competencias del/de la joven.

* Modelos formativos basados en la realidad

* QOrientacion laboral: ayudandoles a reconocer sus fortalezas y debilidades, realizando actividades orientadas a la bisqueda
de empleo y proporcionando seguimiento durante las practicas en empresas.

* Modelo de gobernanza agil: con el trabajo coordinado entre tutores/as y formadores/as, promoviendo la flexibilidad y con
una gran conexion con el entorno y otros actores como las empresas, investigadores o la administracion publica.

1. Metodologias activas de imparticién y trabajo por competencias

Las clases son inclusivas y heterogéneas, abarcando alumnado mas disruptivo con otro “normalizado”. La metodologia se
basa en el aprendizaje en situaciones reales en las empresas que ha creado el centro con este propésito. Para ello, el centro
de formacidn cuenta con un restaurante, dos bares, un estudio de moda, una carpinteria y una pasteleria donde todos/as
los/as alumnos/as tienen una experiencia real con clientes, productos y dinero reales. Cada semana la clase se divide para
que cada joven conozca todos los procesos, lo que les permite identificar sus intereses con el objetivo de centrarse en el
ultimo afio en lo que quieren hacer. De este modo ponen en relacion la parte practica y la parte tedrica que siempre van
ligadas, a la vez que desarrollan competencias transversales como la gestion del tiempo y del estrés, el trabajo en equipo asi
como el autoconocimiento y autoconcepto, siendo mas conscientes de sus capacidades y de las de otros.
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2. Seguimiento individualizado

El seguimiento comienza en un primer encuentro donde el coordinador educativo identifica los factores que afectan al
recorrido educativo del/de la joven, las razones por las cuales ha abandonado la escuela y motivarle a continuar su formacidn.
En un segundo encuentro, el coordinador educativo junto con el/la tutor/a realiza una propuesta de itinerario formativo
personalizado con sus normas y se firma un pacto educative. Durante la formacion, hay un/a tutor/a que se encarga del
desarrollo personal e integral para 30-40 estudiantes. Estos no son los/as formadores/as, sino que son las personas encargadas
de realizar un seguimiento individualizado, conociendo las situaciones formales y no formales de cada joven. Ademas
personaliza el itinerario de cada alumno/a, que debe ser flexible y se revisa entre el profesorado, el/la joven, el/la tutor/a y las
familias para establecer las metas que tiene que conseguir, adaptando la metodologia y evaluacian.

3. Acompafiamiento del alumnado junto con su familia
El itinerario formativo se decide en conjunto con la familia, el/la joven, el/la tutor/a, el profesorado y el coordinador educativo

y en todas las decisiones formativas y educativas se intenta tener el apoyo de las familias.

4. Formacion del profesorado

Al final de cada curso, el equipo docente cuenta con un campus de formacion donde trabaja conjuntamente en la evaluacion
del curso anterior, la organizacion del nuevo curso y las oportunidades para desarrollo profesional. Desde 2019 la organizacion
de este campus estd en manos del Innovation Lab donde 5 profesores, 1 experto externo y el director trabajan para consolidar
el modelo identificando los procesos para mejorar las actividades pero también para organizar la formacidn el profesorado.
Ademas el centro cuenta con el "Cometa Research Center”, un departamento formado por un grupo de investigadores
encargados de desarrollar estudios y evaluaciones del modelo Cometa.

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo

Cometa posee una oficina de orientacion para la transicion al empleo y para organizar los dos meses de practicas que el
alumnado debe realizar. Los tutores se encargan de realizar el mejor emparejamiento posible entre la red de empresas con gue
cuenta el centro y el alumnado. Incluso, en algunos casos, los programas se co-disefian con las empresas. La primera visita a las
empresas se realiza junto con el tutor y durante las practicas se mantiene contacto con la empresa para realizar un
seguimiento personalizado. Al final de las practicas se hace una evaluacion sobre el aprendizaje del alumnado pero también
sobre la propia empresa. Gracias a este proceso, €l centro conoce las demandas de las empresas en relacidn con sus futuros
empleados. Por otro lado, en conjunto con la Universidad Politécnica de Milan, el centro desarrolla los procesos de evaluacion
del modelo Cometa basado en el modelo de competencias CASEL.
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Personas beneficiarias directas e indirectas
415 estudiantes de formacién profesional.

Agentes impulsores
Asociacion Cometa (https://www.puntocometa.org/associazione-cometa/)
Amici di Cometa (https://www.puntocometa.org/associazione-amici-di-cometa/)

Principales resultados

* Consiguen un 75% de incorporacion laboral después de 7 meses desde que finalizan la formacion.

* Hay alumnos/as que deciden continuar su formacion en la universidad.

* lLas empresas reconocen que el alumnado de Cometa tiene muy desarrolladas sus competencias profesionales, pero
también las socioemocionales.

* El centro estd participando en diversos procesos de evaluacion de su modelo a través de su Cometa Research Center.

Mas informacion

*  https://www.puntocometa.org/cometa-formazione/

* http://cometaresearch.org/educationvet/inclusive-excellence-in-vet-the-experience-of-cometa-formazione/

7=, | * http://cometaresearch.org/educationvet/capability-approach-in-vet-as-a-strategy-to-reduce-dropout-the-job-high-school-
’:;h\ case-in-italy/

* https://karanga.org/

*  https://www.youtube.com/watch?v=X1s0reVknyQ

119



/’g FUNDACION TOMILLO

Cometa Formazione (1D 09)

120



121

/’g FUNDACION TOMILLO

EBS Dr. Angelo Augusto da Silva (ID 10)

Técnico de Secretaria y Técnico de Deportes Desde 1989

La Escola Basica e Secundéria Dr. Angelo Augusto Da Silva (EBSAAS) es un centro publico situado en la Isla de Madeira,
Portugal, de educacion primaria, secundaria, bachillerato y formacién profesional, por lo que tienen numerosos alumnos/as
de entre 10 y 18 afios. Es una escuela inclusiva que, generalmente, tiene un alto porcentaje de alumnado procedente de
niveles socioeconémicos bajos, inmigrante, de habla no portuguesa y/o con necesidades educativas especiales,.

EBSAAS se considera una escuela inclusiva cuyo objetivo es el bienestar de su alumnado y que nadie se guede atras en su
proceso de insercion socioeducativa. Para ello, entre otras iniciativas, el centro ha participado en numerosos proyectos
Erasmus+, seis de ellos activos en el curso 202072021, con el objetivo de conocer herramientas que permitan reducir el
abandono temprano y el fracaso educativo y para aprender nuevas metodologias que puedan motivar al alumnado. Ademas,
el centro incluye servicios de educacion especial para atender a alumnado con necesidades educativas especiales severas,
como autismo severo entre otros, de modo qgue el alumnado pueda aprender junto con el resto de sus compafieros/as,
independientemente de la necesidad que tenga, con todos los apoyos que necesite para progresar.

1. Metodologias activas de imparticién y trabajo por competencias

El centro organiza actividades complementarias a las académicas, fuera del horario lectivo, con el objetivo de proporcionar al
alumnado las ayudas que necesiten para su inclusién socioeducativa. En este sentido, el centro desarrolla un programa de
portugués como lengua no materna para el alumnado que no conoce el idioma de modo que puedan seguir el curriculo
formal sin dificultades. También se organizan sesiones utilizando la metodologia World Café una técnica donde se preparan
varias mesas en grupos de hasta 4 personas y se tienen conversaciones de 20 min sobre diferentes temas. Cuando se acaba el
tiempo se cambian los grupos para continuar hablando de otros temas. Entre conversacion y conversacidn, preparan un
hueco de debate por si algun participante quiere compartir alguna reflexion. También utilizan la técnica del circulo para
identificar si algin/a alumno/a esta en riesgo de abandonar la escuela que busca la mejora de las relaciones entre todo el
alumnado y el profesorado.
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EBS Dr. Angelo Augusto da Silva (ID 10)

2. Seguimiento individualizado

El centro cuenta con personal para las tutorias destinadas al alumnado en situaciones problematicas en las que un/a tutor/a es

. * responsable y acompafia al/a la joven en relacién con sus aprendizajes. El objetivo de las tutorias es establecer una relacién
Ny >> empatica para que el/la joven se sienta acompafiado/a, sepan que tienen a alguien en quien confiar y que se preocupa por

él/ella. Tal es la relacién que establecen que, alumnado que no esta ya en la escuela, sigue en contacto con su tutor/a y

mantiene una relacion de amistad.

3. Acompafiamiento del alumnado junto con su familia

En cuanto al vinculo entre el centro y las familias, hay que subrayar el papel de los proyectos Erasmus+. Especialmente cuando
el alumnado tiene mas problemas suele suceder que las familias también se alejan y corta relaciones con el centro. Con los

l proyectos Erasmus+, se invita a las familias a las reuniones y a participar en sus actuaciones para que hagan seguimiento y para
que sus hijos/as participen, lo que esta ayudando a crear mas relacidn con las familias. Asimismo, para organizar las practicas,
en ocasiones se consulta a las familias del alumnado para que propongan centros en los que puedan completar sus practicas.

‘ 4. Formacién del profesorado
El profesorado del centro tiene que hacer al menos 12 horas y media de formacion al afio, que esta dirigida a los temas que la
3 escuela necesita fortalecer, como las nuevas metodologias de ensefianza o las nuevas tecnologias. Asimismo, también utilizan
los Erasmus+ para que el profesorado desarrolle visitas a otros centros para el intercambio de buenas practicas y gque comience
a implementar los aprendizajes en sus aulas.

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo

El alumnado tiene que hacer practicas obligatorias en empresas de un mes durante el primer curso y de dos meses durante el
segundo. El profesorado es el responsable de buscar las empresas para realizar las practicas. Ademads, siempre existe una
persona encargada de la supervision en la empresa y el/la profesor/a responsable de las practicas del alumnado mantiene un
contacto directo y continuo para la coordinacion y supervision de las practicas de cada joven.

P
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EBS Dr. Angelo Augusto da Silva (ID 10)

Personas beneficiarias directas e indirectas
El centro atiende a mas de 1300 alumnos/as, de los cuales 149 alumnos/as son de Formacion Profesional

Agentes impulsores
EBS Dr. Angelo Augusto da Silva
Programas Erasmus+

Principales resultados

necesidades que tenga.

El centro siempre tiene todas las plazas ocupadas porque el alumnado se siente incluido, independientemente del tipo de

Mas informacién

=, | http://mirror.ebsaas.com/index.php

’l:-‘ http://mirror.ebsaas.com/index.php/a-escola/projetos-erasmus
https://drive.google.com/ffile/d/1zckDx80Wi KtholNvvlZ1tbeeRp8ct T/view
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Escuela Segunda Oportunidad de Matosinhos (ID 11)

Cocina, Costura y Creatividad, Carpinteria y Electricidad, Desde 2008

Tecnologias de la Informacion

La Escuela Segunda Oportunidad de Matosinhos (E20M) es una organizacion sin animo de lucro, en proceso de convertirse en
escuela pablica, dirigida a jovenes de entre 15 y 25 afios situacion de abandono escolar, con baja cualificacion y en riesgo de
exclusion social, residentes en Matosinhos y otros municipios del Gran Oporto. La E20M trabaja con el alumnado procedente
del centro pablico de formacién profesional que vaya a abandonar o que necesite algin tipo de intervencién psicosocial para
darles una segunda oportunidad que les permita continuar con su vida de la forma mas integrada posible. Para identificar a
estos jovenes, cualguier persona o institucién puede solicitar la matricula en el centro, pero también el propio centro busca
activamente jovenes en otras instituciones que estén en proceso de abandonar su educacién. E20M trabaja en conjunto con
diversas instituciones y servicios locales con intervencidn con jovenes en riesgo, lo que le permite establecer canales de
captacion de jovenes pero también una intervencion integral.

E20M comenzd como una iniciativa social local que ha pasado a ser una red de 5 centros y desde 2019 esta en proceso de
convertirse en un centro publico. Para la escuela, “el alumnado llega cuando lo necesita, pero se va cuando esta preparado”.
El centro pretende ser un espacio de transicion en la vida del joven, por lo que la formacion suele durar un afio aungue se
puede permanecer mas tiempo (hasta que estar preparados para integrarse de nuevo en la sociedad, en la educacion o el
empleo). Por tanto, el modelo del centro no pretende proporcionar un camino alternativo, sino una respuesta a la
problematica del abandono y exclusion social donde atiende al joven para que tenga toda la ayuda que necesita.

1. Metodologias activas de imparticién y trabajo por competencias

E20M se propone desarrollar actividades interesantes para los jovenes, conectadas con sus motivaciones y sus talentos
propios, sobre la idea de que todo el alumnado tiene derecho a una nueva oportunidad, a descubrir que tienen capacidades y
suefios y la voluntad de hacerlos realidad. Aunque la escuela se basa en el curriculo formal, cada joven desarrolla su
programa individual de formacidn y cambio, de acuerdo a sus necesidades e intereses formativos, evaluando perigdicamente
su implementacién e introduciendo los ajustes necesarios, contando siempre con el apoyo de los/as formadores/as. Asi, cada
joven tiene una lista de competencias adaptadas a su plan que tiene que adquirir. Para la evaluacién de las mismas, recogen
evidencias de todo lo que ha realizado durante cada periodo que demuestre su adquisicion y desarrollo.

Un ambito en el que se insiste es el artistico, en el que los jévenes aprenden mediante el desarrollo de actividades
relacionadas con las artes (canciones, poemas, obras de teatro, danzas....) que, a final de curso y durante 2 semanas,
formaran parte de una funcidn publica. Este afio se han realizado 18 representaciones.
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Escuela Segunda Oportunidad de Matosinhos (ID 11)

2. Seguimiento individualizado

La integracion de los jovenes en la E20M se inicia a través de un proceso de entrevistas al joven, a la institucion que lo deriva y
a las familias o personas cercanas para conocer su situacion e intereses. Posteriormente, se produce una integracion de 2-3
semanas para que el joven conozca lo que va a hacer en el centro y decida junto con la escuela si esta preparado/a para
continuar. Si es asi, se firma un acuerdo al inicio de curso, con un plan individualizado a las necesidades que se va adaptando a
lo largo del afio, donde se negocia el horario (puede ser de menos de 10h a 30h semanales). En este sentido, aquellos que solo
tienen necesidades de integracion social hacen actividades con sus compafieros y se orienta la intervencion hacia ese aspecto.
Sin embargo, si es necesario, también se realiza una intervencion psicosocial, para lo cual cuentan con un equipo de 5 personas:
2 educadores sociales, 1 mediador social, 1 psicologa, y 1 trabajador social. Este equipo no solo atiende al alumnado que
actualmente se encuentra en el centro sino también durante los siguientes dos afios al alumnado que ya ha finalizado.
Asimismo, todo el equipo docente es también tutor/a. Cada joven elige su tutor/a, que sera la persona responsable, estara
siempre disponible y ayudara al joven a adaptar y gestionar su itinerario personal.

3. Acompafiamiento del alumnado junto con su familia

La situacion del alumnado de la E20M en relacion con sus apoyos familiares. es diversa .En ocasiones, al proceder de
instituciones de tutela, no cuenta con ellos, y, en otras, las situaciones familiares son complejas. Incluso, en algunos casos, ya
tienen su propia familia. Desde el centro se intenta involucrar a las personas mas cercanas a ellos: forman parte del proceso de
entrevistas iniciales, firman el acuerdo al inicio para comprometerlas, les invitan a las actividades de inicio y final de curso

4. Formacidn del profesorado

E20M se considera un centro de segunda oportunidad, asimismo, para los profesores. Dado que éstos no suelen estar mas de
un afio en la escuela por la alta rotacion existente en Portugal, el profesorado que llega al centro necesita adaptacidon a un
centro con un funcionamiento alternativo al convencional y en donde la relacion con el alumnado es mas horizontal. Ademas
de comprometerse a participar en todas las actividades, los docentes celebran reuniones semanales donde se buscan
oportunidades de formacion, incluyendo la participacidn en proyectos internacionales. Ademas, se promueve gue el propio
equipo docente busque oportunidades de formacidn, incluida formaciéon académica.

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo

El centro organiza actividades y trabaja con las instituciones, vecinos/as y agentes de la comunidad y barrios cercanos a los
jovenes, realizando una intervencion comunitaria y trabajando y desarrollando actividades con todo el ecosistema educativo, lo
gue le permite realizar una intervencidn integrada en las diversas dimensiones problematicas de la vida de los jovenes.
Ademas, parte de la formacidn se lleva a cabo en empresas con el fin de familiarizar a los jovenes con el mundo laboral.
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aa
.

Personas beneficiarias directas e indirectas
El centro tiene 60 alumnos/as al afio.

Agentes impulsores

Red de Escuelas de Segunda Oportunidad de Matosinhos
Red de Escuelas de Segunda Oportunidad

Ministerio de Educacion

Instituto de Empleo y Formacion Profesional
Municipalidad de Matosinhos

La Fundacion Manuel Antdnio da Mota

Principales resultados

s A lo largo de su trayectoria, la E20 Matosinhos:

* ha logrado que el 67% de los jovenes que han pasado por la entidad hayan logrado una certificacion académica
s50lo el 7% no se ha integrado en cursos de certificacion académica

sHa atendido a 806 jovenes

sTienen una tasa de salida positiva anual del 78%

s5Solo el 14,5% de los jovenes ha abandonado

La Escuela de Segunda Oportunidad de Matosinhos (E20M) liderd un grupo de trabajo, en colaboracion con varias
universidades de Oporto, que elabord la propuesta de la “Estrategia Nacional RAP (Reduccion del Abandono Temprano)
Comenzd como una iniciativa social local que ha pasado a ser una red de cinco centros situados por todo Portugal y que se
han convertido en un sistema nacional reglado

"

Mas informacién
https://www.segundaoportunidade.com/apresentacao-1
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Invest in Talent (ID 12)

Hosteleria y Tecnologias de la Informacién y Comunicacion o Desde 2009

Invest in Talent es una iniciativa desarrollada en Réterdam en los Paises Bajos que tiene como objetivo combinar una oferta
de: practicas, trabajo, educacidn, alojamiento asequible, acompafiamiento a jovenes en situacion de vulnerabilidad para
reducir el abandono educativo temprano y apoyo sostenible a las perspectivas laborales.

Esta dirigida a jovenes de entre 16 y 32 afios que se encuentran en riesgo de abandono educativo, gue ya han abandonado,
gue se encuentran en riesgo de exclusion social y se enfrentan a multiples problemas o no tienen las cualificaciones que exige

el mercado laboral.
La idea es buscar el talento en los jévenes y su foco en intervencion se basa en cuatro pilares: mercado de trabajo, educacian,

vivienda y apoyo. Para ello, se proporciona a los jovenes con una vivienda, un plan de formacidn y formacion en el trabajo,
principalmente en el sector de los cuidados.

Invest in Talent es una asociacion publico-privada local sostenible e involucra a varios socios locales (es decir, empleadores,
instituciones educativas, asociaciones de apoyo a la juventud, asociaciones de vivienda y municipios locales). Las actividades
incluyen: Seleccion de participantes potenciales a través de un programa especial; formacion en habilidades sociales y de los
empleados; realizacidn de actividades de formacién en habilidades con y en las empresas; transferir la educacion a los lugares
de trabajo; y coaching permanente de participantes; desde la bdsqueda hasta la colocacion en el trabajo

1. Metodologias activas de imparticion y trabajo por competencias

La intervencion se realiza en la escuela de formacion profesional para identificar las personas que se encuentran en una
situacién de potencial abandono educativo temprano. Se identifican los problemas que tengan los jovenes que produce este
abandono educativo temprano, gue suele estar relacionado con la vivienda y las competencias formativas.

Siguen el curriculo oficial, pero cuando es necesario organizan un programa de intervencién individualizado para desarrollar
las competencias que necesitan adaptadas a sus necesidades.

Para eliminar el sentimiento negativo que les puede producir la escuela, se realiza esta intervencion de formacidn en
competencias en otra localizacion fuera de la escuela, de modo que se promueva que la educacian se puede realizar en
cualquier sitio.
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2. Seguimiento individualizado

Trabajan con los gobiernos locales para proporcionar los recursos econdmicos y una vivienda, pero también se trabajan las
competencias socioemocionales y las competencias laborales.

Las escuelas tienen trabajadores sociales como parte del equipo docente para conocer si existe alguna problematica en los
jévenes y comenzar la intervencidn.

3. Acompafiamiento del alumnado junto con su familia

Tratan de trabajar con las familias pero suele ser complicado.

¥ ¥ | thelmomentoenel gue comienzan la escuela se le proporciona un diploma por matricularse para que los padres comiencen a
' I sentirse orgullosos de sus hijos.

Se invierte también en la imagen del edificio donde se realiza la intervencion para que las familias se sientan orgullosas de
donde se forman y viven sus hijos.

4. Formacion del profesorado
Cada organizacion firma un acuerdo con el programa para cumplir los objetivos y por tanto cada organizacion tiene que
encargarse de proporcionar los recursos formativos para el equipo docente.

Ve

5. Rol de otros agentes del ecosistema educativo

Los jévenes realizan practicas en las empresas. El programa organiza convenios con empresas para que siempre haya alguien
encargado de realizar el seguimiento de los jévenes en las empresas.

Ademas el centro trabaja en conjunto con el municipio, con las instituciones de cuidado de jovenes, con las empresas locales
para proporcionar oportunidades laborales y con los centros de formacién vocacional

P
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Personas beneficiarias directas e indirectas
60 personas cada afio

Agentes impulsores

Instituciones educativas
Asociaciones de apoyo a la juventud
Asociaciones de vivienda
Municipios locales

Principales resultados

El 90% de los participantes no abandona la educacion

- Continua a niveles educativos superiores o obtiene un empleo
- Obtiene una cualificacion

Mas informacidn
"ﬁ" https://www.investeerintalent.nl/
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